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PREMESSA

Il Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) & stato introdotto con la finalita di consentire
un maggior coordinamento dell’attivita programmatoria delle pubbliche amministrazioni e una
sua semplificazione, nonché assicurare una migliore qualita e trasparenza dell’attivita
amministrativa, dei servizi ai cittadini e alle imprese.

In esso, gli obiettivi, le azioni e le attivita dell’Ente sono ricondotti alle finalita istituzionali e alla
missione pubblica complessiva di soddisfacimento dei bisogni della collettivita e dei territori, si
tratta quindi di uno strumento dotato, da un lato, di rilevante valenza strategica e, dall’altro, di
un forte valore comunicativo, attraverso il quale I'Ente pubblico comunica alla collettivita gli
obiettivi e le azioni mediante le quali vengono esercitate le funzioni pubbliche e i risultati che si
vogliono ottenere rispetto alle esigenze di valore pubblico da soddisfare.

RIFERIMENTI NORMATIVI

L’art. 6 commida 1 a4 del decreto legge 9 giugno 2021 n. 80, convertito con modificazioni in legge
6 agosto 2021 n. 113, ha introdotto nel nostro ordinamento il Piano Integrato di Attivita e
Organizzazione, che assorbe una serie di piani e programmi gia previsti dalla normativa, in
particolare: il Piano della performance, il Piano Triennale per la Prevenzione della Corruzione e
per la Trasparenza, il Piano organizzativo del lavoro agile e il Piano triennale dei fabbisogni del
personale, quale misura di semplificazione, snellimento e ottimizzazione della programmazione
pubblica nell’'ambito del processo di rafforzamento della capacita amministrativa dellePubbliche
Amministrazioni funzionale all’attuazione del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza.

Il Piano Integrato di Attivita e Organizzazione ha una durata triennale e viene aggiornato
annualmente, e redatto nel rispetto del quadro normativo di riferimento relativo alla
Performance, ai sensi del decreto legislativo n. 150 del 2009 e le Linee Guida emanate dal
Dipartimento della Funzione Pubblica, all’Anticorruzione e alla Trasparenza, di cui al Piano
Nazionale Anticorruzione e negli atti di regolazione generali adottati dal’ANAC ai sensi della legge
n. 190 del 2012, del decreto legislativo n. 33 del 2013 e di tutte le ulteriori specifiche normative
di riferimento delle altre materie dallo stesso assorbite, nonché sulla base del “Piano tipo”, di cui
al Decreto del Ministro per la Pubblica Amministrazione del 30 giugno 2022, concernente la
definizione del contenuto del Piano Integrato di Attivita e Organizzazione.

Ai sensi dell’art. 6, comma 6-bis, del decreto legge 9 giugno 2021, n. 80, convertito, con
modificazioni, in legge 6 agosto 2021, n. 113, come introdotto dall’art. 1, comma 12, del decreto
legge 30 dicembre 2021, n. 228, convertito con modificazioni dalla legge n. 25 febbraio 2022, n.
15 e successivamente modificato dall’art. 7, comma 1 del decreto legge 30 aprile 2022,

n. 36, convertito con modificazioni, in legge 29 giugno 2022, n. 79, le Amministrazioni e gli Enti
adottano il PIAO aregime entro il 31 gennaio di ogni anno o in caso di proroga per legge dei termini
di approvazione dei bilanci di previsioni, entro 30 gg dall’approvazione di quest’ultimi.

Ai sensi dell’art. 6 del Decreto del Ministro per la Pubblica Amministrazione del 30 giugno 2022
concernente la definizione del contenuto del Piano Integrato di Attivita e Organizzazione, le
Amministrazioni tenute all’adozione del PIAO con meno di 50 dipendenti, procedono alle attivita
di cui all’articolo 3, comma 1, lettera c), n. 3), per la mappatura dei processi, limitandosi
all’aggiornamento di quella esistente all’entrata in vigore del presente decreto considerando, ai
sensi dell’articolo 1, comma 16, della legge n. 190 del 2012, quali aree a rischio corruttivo, quelle
relative a:
e autorizzazione/concessione;
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* contratti pubblici;

e concessione ed erogazione di sovvenzioni, contributi;

e concorsi e prove selettive;

e processi, individuati dal Responsabile della Prevenzione della Corruzione e della
Trasparenza (RPCT) e dai responsabili degli uffici, ritenuti di maggiore rilievo per il
raggiungimento degli obiettivi di performance a protezione del valore pubblico.

L'aggiornamento nel triennio di vigenza della sottosezione di programmazione “Rischi corruttivi
e trasparenza” avviene in presenza di fatti corruttivi, modifiche organizzative rilevanti o ipotesi di
disfunzioni amministrative significative intercorse ovvero di aggiornamenti o modifiche degli
obiettivi di performance a protezione del valore pubblico. Scaduto il triennio di validita il Piano &
modificato sulla base delle risultanze dei monitoraggi effettuati nel triennio.

Le amministrazioni con meno di 50 dipendenti sono tenute, altresi, alla predisposizione delPiano
integrato di attivita e organizzazione limitatamente all’articolo 4, comma 1, lettere a), b) e c¢), n.
2.

L'art. 1 c¢. 1 del DPR n. 81/2022 individua gli adempimenti relativi agli strumenti di
programmazione che vengono assorbiti dal PIAO.

Con Deliberazione del Consiglio Comunale n. 17 del 27/12/2024 & stato approvato Documento
Unico di Programmazione contenente le dotazioni finanziarie relative alla programmazione delle
spese di personale per il triennio 2025/2027.

Nel presente PIAO, pertanto, nella specifica sezione relativa al Fabbisogno del personale, si
recepisce il Fabbisogno del personale in termini “qualitativi” che, in parte, richiamano il
precedente concetto di “dotazione” necessaria all'Ente, rispetto ai profili professionali necessari
anche come declinazione delle risorse umane strumentali all’attuazione dei target stabiliti negli
obiettivi strategici dell’Ente e nelle misure previste nella sezione dedicata alle misure di
prevenzione della corruzione.

Con Deliberazione del Consiglio Comunale n. 24 del 27/12/2024 & stato approvato il Bilancio di
previsione 2025-2027.

Pertanto sulla base del quadro normativo di riferimento, il Piano Integrato di Attivita e
Organizzazione 2025-2027 ha quindi il compito principale di fornire, una visione d’insieme sui
principali strumenti di programmazione operativa e sullo stato di salute dell’Ente al fine di
coordinare le diverse azioni contenute nei singoli Piani.
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DESCRIZIONE DELLE AZIONI E ATTIVITA’ OGGETTO DI PIANIFICAZIONE E PROGRAMMAZIONE

1. SCHEDA ANAGRAFICA DELL’AMMINISTRAZIONE

Comune di Ameno

Indirizzo: Piazza G. Marconi n.1

Codice fiscale/Partita IVA: 00452150030

Telefono: 0322 998103

Sito internet: https://www.comune.ameno.novara.it
E-mail: ufficio.protocollo@comune.ameno.novara.it

PEC: ameno@pec.it

1.1 Dati relativi alla geolocalizzazione, al territorio e alla storia dell’Ente:

Paese di origini antichissime, & posto sulla sponda orientale del Lago d'Orta in posizione collinare
immerso nel verde; meta turistica gia dal XVIIl secolo sono circa 20.000 le persone che ogni anno
scelgono di soggiornarvi; numerose sono le ville gentilizie sorte tra il XVIIl e XIX secolo che
tutt'oggi si possono ammirare. |l Palazzo dei Conti Tornielli, il Palazzo del marchese Solaroli, la
villa del Conte Agazzini, Casa Cotta, Villa Obicini, il Palazzo Vegezzi, Casa Pestalozza, Villa Reiser.
In particolare la Casa Calderara, residenza in vita del pittore Antonio Calderara, & sede di una
fondazione che ospita una collezione di opere di ben 133 artisti contemporanei. Di costruzione
pil recente ¢ Villa Monte Oro dei conti Tornielli che vanta un parco botanico di oltre 240.000 mq.
Interessanti sono le escursioni al Monte Mesma, mt.576, compreso nella Riserva Naturale
Speciale del Sacro Monte D'Orta, dov'e visitabile il convento francescano del XVII secolo, sorto
sulle rovine di un castrum romano e di un castello del Comune di Novara del Xlll secolo. Per chi
ama passeggiare, vi sono due vie Crucis che si snodano lungo tutta la collina su di un sentiero in
selciato.

Nelle Colline delle Frazioni Oltre Agogna € possibile fare escursioni, su sentieri segnati, verso
luoghi incontaminati della natura; non & raro, per escursionisti attenti, incontrare daini, caprioli,
cinghiali, scoiattoli, volpi, uccelli rapaci e altri animali.

Ameno, o come si legge su antiche pergamene "Meni o Meno", era gia abitato nell'eta del bronzo
medio, recenti scavi curati dalla Soprintendenza di Torino, con l'ausilio di gruppi archeologici
locali, hanno riportato alla luce la pavimentazione di una capanna risalente a 3.600 anni fa; sul
fondo sono stati rinvenuti numerosi cocci di vasi in terracotta e impugnature.

Gia nei primi decenni del XX secolo, furono condotte campagne di scavi a cura del Ing. Decio e
del dott. Baroncelli del Regio Museo delle antichita di Torino, che portarono alla luce numerose
tombe Gallo Romane e romane, risalenti alla cultura di Golasecca e dell'eta del ferro.

Viste le condizioni climatiche favorevoli, e i vari reperti rinvenuti in diverse localita, quasi
certamente esistevano nel comune piu di un villaggio composti quasi certamente da popolazione
mista locali, celti e romani.

Nel V secolo si hanno le prime notizie letterarie riferite alla Riviera: si parla della sicurezza del
castello dell'lsola di San Giulio fatto costruire dal Vescovo di Novara per difendere le popolazioni
della Riviera dalle invasioni barbariche.
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Con l'arrivo dei Longobardi nel VI secolo i Vescovi furono scacciati e la Riviera divenne parte di
un Ducato per circa due secoli. La discesa in Italia dei Franchi segno la fine dei Longobardi; i ducati
vennero soppressi, la Riviera entro a far parte del Comitato ad uso delle Cancellerie Carolingie di
Pombia.

In questo periodo il Vescovo non esercitava giurisdizione sulla Riviera, ma possedeva in questa
zona della diocesi alcune terre, e con ogni probabilita la stessa Isola e il castello.

Nel X secolo con diploma di Ottone del 29 luglio 962 il Vescovo acquisisce nuovi poteri e prende
il titolo di Conte, da qui numerose lotte per il dominio della Riviera.

Solo nel Xlll secolo si ha il dominio incontrastato dei Vescovi Conti sulla Riviera; viene cosi
nominato il primo castellano con compiti di Giudice di prima istanza e gran mastro di campo. La
Riviera era divisa in occidentale e orientale, ne facevano parte i Comuni di Ameno, Armeno, Arola,
Arto, Alzate, Boleto, Bolzano, Bugnate, Cesara, Coiro, Gargallo, Miasino, Nonio, Orta, Pella,
Pettenasco, Pogno, S. Maurizio d'Opaglio e Soriso.

Aveva propri Statuti, (leggi in gran parte longobarde) misure e pesi. Mantenne la sua autonomia
e privilegi fino al XIX secolo.

1.2 Informazioni relative alla composizione demografica, alle statistiche sulla popolazione e alla
gestione dei servizi:

Popolazione residente alla fine del 2023 (penultimo anno precedente) n. 852 di cui:

maschi n. 425

femmine n. 427

di cui:

in eta prescolare (0/5 anni) n. 26

in eta scuola obbligo (6/16 anni) n. 68

in eta 17/29 annin. 80
in eta adulta (30/65 anni) n. 414

oltre 65 annin. 264

Gestione diretta (in economia o in appalto)
* Mensa (affidamento tramite appalto)
* Lampade votive (in economia)
» Affissioni e pubblicita (economia)
* Servizi cimiteriali (appalto)
* Gestione delle entrate tributarie e servizi fiscali (economia)
* Servizi demografici (economia)
* Polizia Locale (economia)

e Servizi turistici (economia e appalto)




Gestione associata

PIAO 2025-2027

Servizio

Forma di gestione

Note

Gestione Scuola dell’infanzia

Convenzione trai comuni di
Ameno e Miasino

Capofila Comune di Ameno

Gestione Scuola Primaria

Convenzione trai comuni di
Ameno e Miasino

Capofila Comune di Miasino

Trasporto scolastico

Convenzione tra i comuni di
Ameno e Miasino

Doposcuola

Convenzione tra i comuni di
Ameno e Miasino

Capofila Comune di Miasino

Prevenzione del randagismo e
promozione del benessere
animale

Convenzione intercomunale

Capofila Comune di Omegna

S.U.A.P. Convenzione intercomunale Capofila Comune di
Borgomanero
C.L.P. Convenzione tra i Comunidi Capofila Comune di Miasino

Ameno, Armeno, Miasino e
Pettenasco

UTILIZZO DEGLI OBITORI E
DEPOSITI DI OSSERVAZIONE
DEI PRESIDI OSPEDALIERI

Convenzione con Asl VCO

Gestione mediante affidamento a organismi partecipati

Servizio

Organismo

Raccolta rifiuti

Consorzio gestione rifiuti medio novarese

Servizio idrico

Acqua Novara VCO Spa

Servizio socio-assistenziale

Consorzio intercomunale dei servizi socio-
assistenziali con sede ad Omegna - CISS

Turismo

Distretto turistico dei Laghi S.C.R.L. e
Consorzio Case Vacanze dei Comuni

novaresi

L'Ente detiene le seguenti partecipazioni al 31.12.2023, come da delibera di C.C. n. 23 del

27.12.2024:

Tipologia

Denominazione

% Partecipazione

Organismi strumentali

Enti strumentali controllati

Enti strumentali partecipati

Consorzio Gestione Rifiuti
Medio Novarese

guota di 0,66%
fino alla data
del 17/05/2023
e con una
guota di 0,70%
dal 18/05/2023;
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Consorzio intercomunale dei 2,12%

servizi socio assistenziali -

CISS Cusio

Consorzio Case Vacanze dei 0,18%

Comuni novaresi

CSI Piemonte 0,04%

Societa controllate - -
Societa partecipate Acqua Novara VCO spa 0,0242%
Distretto Turistico dei Laghi 0,08%
Scrl
Sostenibilita economico-finanziaria
Fondo di Cassa e Risultato di Amministrazione
Descrizione
2019 2020 2021 2022 2023 (*)
Fondo cassa al 31 dicembre 512.221,84 601.158,17 482.022,83 697.915,45 225.247,45
Totale residui attivi finali 176.327,78 349.736,93 255.994,28 383.976,60 775.752,31
Totale residui passivi finali 340.618,99 415.006,61 275.634,07 412.340,17 374.110,05
Risultato di amministrazione 347.930,63 535.888,49 462.383,04 669.551,88 626.889,71
Fondo Pluriennale Vincolato per
Spese Correnti 3.480,97 10.051,61 15.873,87 21.950,65 35.634,80
Fondo Pluriennale Vincolato per
Spese in Conto Capitale 12.000,0( 38.709,85 126.587,01 207.000,55 207.913,15
Fondo Pluriennale Vincolato per
Incremento di Attivitd Finanziarie 0,00 0.00 0.00 0.00 0.00
Risultato di Amministrazione 332.449,66 487.127,03 319.922,16 440.600,68 383.341,76
Utilizzo anticipazione di cassa
NO NO NO NO NO

* Con Delibera del Commissario prefettizio con i poteri del C.C. n. 6 del 30.04.2024 ¢ stato
approvato il rendiconto finanziario anno 2023. Ad oggi non sono ancora stati approvati gli schemi
del rendiconto finanziario esercizio 2024.

Evoluzioneindebitamento:

2020 2021 2022 2023 2024
Debito residuo 49.290,5! 44.057,2 38.582,5. 32.855,1 26.863,3!
Nuovi prestiti - - - - -
Prestiti rimborsati 5.233,2: 5.474,7. 5.727,4. 5.991,71 6.268,3:
Altre variazioni - - - - -
Totalefineanno 44.057,26 38.582,53 32.855,11 26.863,35 20.595,03

Rispetto del limite di indebitamento.

L’Ente ha rispettato il limite di indebitamento disposto dall’art. 204 del T.U.E.L. ottenendo le
seguenti percentuali d’incidenza degli interessi passivi sulle entrate correnti:

anno 2020
anno 2021

0,27%
0,23%
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anno 2022 0,21%
anno 2023 0,17%
anno 2024 0,12%

Riconoscimento debiti fuori bilancio.

Non esistono debiti fuori bilancio ancora da ricecere e non sono stati riconosciuti nell’'ultimo
quinguennio.

Ripiano disavanzo dariaccertamento straordinario dei residui Non ricorre la fattispecie

Ripiano ulteriori disavanzi Non ricorre la fattispecie
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2. SEZIONE: VALORE PUBBLICO, PERFORMANCE E ANTICORRUZIONE

2.1 Valore pubblico

In questa sottosezione, 'amministrazione definisce i risultati attesi in termini di obiettivi generali e
specifici, programmati in coerenza con i documenti di programmazione finanziaria adottati da
ciascuna amministrazione, le modalita e le azioni finalizzate, nel periodo di riferimento, arealizzare
la piena accessibilita, fisica e digitale, alle amministrazioni da parte dei cittadini
ultrasessantacinquenni e dei cittadini con disabilita, nonché I'elenco delle procedure dasemplificare
e reingegnerizzare, secondo le misure previste dall’Agenda Semplificazione e, per gli enti interessati
dall’Agenda Digitale, secondo gli obiettivi di digitalizzazione ivi previsti. L'amministrazione, inoltre,
esplicita come una selezione delle politiche dell’ente si traduce in termini di obiettivi di Valore
Pubblico (outcome/impatti), anche con riferimento alle misure di benessere equo e sostenibile
(Sustainable Development Goals dell’Agenda ONU 2030; indicatori diBenessere Equo e Sostenibile
elaborati da ISTAT e CNEL, che comunque non si applicano agli Enti Locali). Tale sezione non e
obbligatoria per i comuni con meno di 50 dipendenti.

Il valore pubblico atteso dell’Ente discende dalle priorita strategiche descritte nelle Missioni e
Programmi del DUP che a sua volta discendono dal Programma di Mandato del Sindaco, fra le
priorita strategiche c’e il mantenimento e dove possibile il miglioramento dell’efficacia e
dell’efficienza dei processi organizzativi e dei servizi resi agli utenti, anche in ragione del modificarsi
ed evolversi del contesto e delle priorita nazionali. Gli obiettivi annuali e triennali che ne discendono
sono coerenti con quanto riportato e con la finalita di operare in una ottica di completa trasparenza
e garanzia di anticorruzione, con una costante attenzione al rispetto degli equilibri e dei parametri
di deficitarieta strutturale di bilancio.

Valore Pubblico: Il Documento Unico di Programmazione Semplificato (DUPS) per il triennio 2025-
2027 é stato approvato con delibera di Consiglio Comunale n. 17 del 27/12/2024.

2.1.1 Benessere e sostenibilita:

Il concetto di valore pubblico a livello locale si ispira alla piu ampia idea di benessere e sostenibilita
diffusa che viene strutturata e analizzata a livello nazionale.

Il progetto Bes dell’Istituto Nazionale di Statistica (ISTAT) nasce nel 2010 per misurare il Benessere
equo e sostenibile, con I'obiettivo di valutare il progresso della societa non soltanto dal punto di
vista economico, ma anche sociale e ambientale. A tal fine, i tradizionali indicatori economici, primo
fra tutti il Pil, sono stati integrati con misure sulla qualita della vita delle persone e sull’'ambiente.

A partire dal 2016, agli indicatori e alle analisi sul benessere si affiancano gli indicatori per il
monitoraggio degli obiettivi dell’Agenda 2030 sullo sviluppo sostenibile, i Sustainable Development
Goals (SDGs) delle Nazioni Unite, scelti dalla comunita globale grazie a un accordo politico tra i
diversi attori, per rappresentare i propri valori, priorita e obiettivi. La Commissione Statistica delle
Nazioni Unite (UNSC) ha definito un quadro di informazione statistica condiviso per monitorare il
progresso dei singoli Paesi verso gli SDGs, individuando circa 250 indicatori.
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| due set di indicatori sono solo parzialmente sovrapponibili, ma certamente complementari (si
veda il quadro degli indicatori Bes inclusi nel framework SDGs).

| 12 domini rilevanti per la misura del benessere che raccolgono il set di 153 indicatori del BES:

Gli indicatori per il monitoraggio degli obiettivi dell’Agenda 2030 sullo sviluppo sostenibile:

GLI INDICATORI DI BENESSERE EQUO E SOSTENIBILE

i dodicl indicator sono:

o d’h

SCITA PRECOCE DAL  TASSD BIMANCATA PARTECIPATINE AL RAPPORTD TRATHSS
P USCITA PRECOCE DAL SISTEMA DI L1\/oAg. CoN RELATNA SCOMPISIZONE
s ISTRUZONEEFORMATIONE peR et

Un ulteriore riferimento per gli indirizzi e obiettivi strategici & rappresentato dal Piano nazionale di
Ripresa e resilienza che orienta I'azione dell’amministrazione sempre in un’ottica di valore. Il PNRR
si sviluppa intorno a tre assi strategici condivisi a livello europeo, ovvero digitalizzazione, transizione
ecologica, inclusione sociale e si articola in 16 Componenti, raggruppati in sei Missioni:
Digitalizzazione, Innovazione, Competitivita, Cultura e Turismo; Rivoluzione Verde e Transizione
Ecologica; Infrastrutture per una Mobilita Sostenibile; Istruzione e Ricerca; Inclusione e Coesione;
Salute.

DECENE WORK AND

ECOMDMEC GROWTH

1]

15 IPEACE. JUSTICE PARTNERSHIFS
AND STRONG FOR THE GOALS
INSTITUTIONS

11, Innowvaons, ricerca © creativita 3 imndicatori

12, Qualitd dei servizi (a) a8 imdicatori

3] L indicotore mpetuba in pit Gosl

&) 4 indicotori ripetutiin pid Goal
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TAVOLA 1.7; COMPOSIZIONE DEL PMRR PER MISSIONI E COMPONENTI (MILIARDI DI ELIRD)

3#, guﬂmf-mm INNOVAZIONE COMPETITIVITA .

MICT - DIGITALGZAZIONE, INEOVAZIDNE E SICUREZEZA NELLAPA

M1CT - DIGITALIZZATIOME, INNOVATIONE E COMPETTTIVITA MEL
SISTEMA PRODUTTIVG

M1C3 - TURISMOE CULTURA 4D

Totale Missione 1

(&l

875
23,89
6,68

40,32

React EL i Totake
L B TR i

0,00 140 1115
0.BD 5,68 057
0,00 146 E13
0,80 874 43,86

M2CT - AGRICOLTURASDSTENITILE D ECOROMIA CIRCOLARE

MICT - TRANSITIONE ENERGETICAE MOBILITA SOETENIBILE
MICH - EFFICIENZAEMERGETICAE RIQUALIFICAZIDNE DEGL EDIFICI
M4 - TUTELA DEL TERRITCRIC EDELLARISORSA IDRICA

Totale Missione 2

M3CT - EE FERECVIARAAD ALTA VELOCITA/CAPACITAE STRADS
SICURE

MECE . INTERMODALITAE LOGISTICA |NTEGRATA

Totale Missione 3
S e sTRUIONE ERicERCA
* MAC? - POTENZIAMENTO DELLCFFERTA DEI SERVIZI D4 ISTRLZIONE

DAGLIASILI MIDO ALLE LMIVERSITA
MACT - DALLA RICERCA ALLIMPRESA

Totake Missione 4

5% ms.ncLusioneE coesione

MSCT - POLITICHE PERIL LAVORD

MEC2 + INFRASTRUTTURE SOCIALL FAMIGLIE COMUNITAE TERRD
SETTORE

MEE3 - INTERVENTY SPECIALIPER LA COESIOME TERRITORIALE

Terale Missione &

M&. SALUTE

MECT « RET! BI PROSSIMITA, STRUTTURE E TELEMEDICINA PER
L'ASSISTENEA SANTTARIATERRITORIALE

MECT - INKROYAZIGNE, RICERCA E DRETALIZZAZICNE DEL SERITIO
SANITARID MATIONALE

Totale Missione &

5.27
2378
15.36

15,06

847

2477

063

5,40

GGG
Mar
1.58

1881

PMNRR

100

R63

15,63

0,50 1,20 BAT
08 1.40 2538
0,32 656 22,24
031 0.00 1537
13 9,18 69,94

0,00 M 1497
0,00 286 349
0,00 6,06 3,46

145 0.00 20,89

0,48 1,00 1282
1,93 1,00 33m
React EU #akiy Totaie
587 0,00 12,63
1,28 034 1278

0,00 243 441
7.5 77 29,83
Fondo
S e 58
150 0,50 9.0
021 239 1123

1 249 0.3
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2.1.2 1l Valore Pubblico atteso:

Valore da conseguire

Descrizione del beneficio

Misura attesa

Accessibilita ai servizi
dell’Ente

Favorire una relazione
funzionale tra cittadini ed
istituzione sia mediante lo
sviluppo delle tecnologie
informatiche e multimediali, sia
perseguendo una costante

riorganizzazione delle modalita
di accesso agli uffici.

Sviluppare ulteriormente il sito web dell’Ente con
interfacce coerenti, fruibili ed accessibili in conformita
con le Linee guida emanate dall’AgID ai sensi del Codice
dell’Amministrazione Digitale, in modo che tutti gli
utenti ricevano secondo un modello standard le
medesime e pil recenti informazioni rispetto:

0 all’lamministrazione;

O ai servizi che essa eroga al cittadino;

o alle notizie;

O ai documenti pubblici.

Trasparenza
amministrativa

Attivazione e ampliamento delle
funzionalita che consentono ai
cittadini la diretta conoscenza e
reperimento degli atti e delle
informazioni relative alla
gestione amministrativa.

Piena conformita alle prescrizioni normative in materia e
loro miglioramento, facilita di comprensione e accesso
ai contenuti del sito web istituzionale.

Automazione e
digitalizzazione

Ampliamento delle attivita
amministrative e dei servizi
gestiti mediante I'utilizzo di
strumenti informatici che ne
consentano maggiore
funzionalita e tracciabilita.

Miglioramento ed incremento dei servizi digitali per il
cittadino erogati dall’Ente e fruibili online, cioé
attraverso I'insieme di
interfacce digitali, flussi e processi, tipicamente aseguito
di un login identificativo, il cui scopo & che il cittadino
richieda e si veda erogata una prestazione da parte
dell’lamministrazione, o effettui un adempimento verso
I"amministrazione in modalita

interamente digitalizzata.

Prevenzione della

corruzione

Promozione delle buone prassie

della correttezza
amministrativa nel rispetto
delle indicazioni dellANAC e

delle misure indicate nel piano
anticorruzione.

Piena conformita alle prescrizioni normative in materia e
miglioramento della capacita di controllo e
rendicontazione delle azioni intraprese.

Inclusione sociale

Attivazione di iniziative dirette a
facilitare la rilevazione dei
bisogni e I'accesso ai servizi dei
cittadini con difficolta fisiche,
economiche e sociali.

Attivita di supporto a vantaggio dei nuclei familiari in
condizioni di disagio socio-economico in termini di , a
titolo esemplificativo, contribuzione alle rette dei servizi
scolastici, al pagamento delle utenze domestiche .

Semplificazione
dell’azione
Amministrativa

Riduzione di fasi e tempi
procedurali, snellimento delle

procedure, eliminazione degli
atti superflui, allo scopo di
migliorare il funzionamento

dell’Ente e la prestazione di
servizi agli utenti.

Predisposizione e costante aggiornamento della
modulistica gia predisposta e condivisa.

Comunicazione chiara e semplice nei confronti degli
utenti.

Evitare le duplicazioni degli atti, gli atti non necessari o
ridondanti, le sovrapposizioni di competenze.

Economicita dell’azione
Amministrativa

Miglioramento della gestione
amministrativa attraverso una
specifica attenzione alle entrate
e alle spese.

Focalizzazione da parte di ciascun Settore alle somme
da recuperare.

Contenimento dei costi, con particolare riferimento ai
consumi energetici, risparmi grazie alla digitalizzazione.

Efficacia e customer

satisfaction

Soddisfacimento dei bisogni
degli utenti con particolare
riguardo ai servizi generali

Costante attenzione ai bisogni dell’'utenza e
implementazione di sistemi di rilevazione della
customer satisfaction sempre piu efficaci e di facile
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rivolti alla  collettivita, e | utilizzo.
misurazione del grado di
soddisfazione.
Promozione culturale | Attivazione di iniziative che | Sostegno alle Associazioni culturali, sportive e onlus
ed economica consentano la piu ampia | presenti sul territorio per una gestione responsabile
diffusione della cultura, dello | degliimpianti e degli spazi comuni, I'organizzazione,
sport e del turismo mediante la | pubblicizzazione e fruizione pil ampia possibile di
realizzazione di strutture e spazi | manifestazioni ed eventi, anche mediante I'erogazione
dedicati, il sostegno | di contributi e la partecipazione a investimenti che
all’organizzazione di | portino un ritorno economico diretto sul territorio.
eventi/manifestazioni, con un
ritorno economico sul territorio.
Tutela ambientale e | La tutela ambientale e la | Tutela del patrimonio ambientale mediante il
sicurezza del territorio sicurezza del territorio | monitoraggio e la realizzazione di interventi di
costituiscono la  base di | prevenzione di eventi naturali avversi in ambito
partenza indispensabile per una | climatico, geologico e idrico. Interventi di

buona gestione Amministrativa,
lo sviluppo e la crescita di una
comunita.

riqualificazione territoriale e sviluppo. Controllo e
presidio del territorio ai fini della sicurezza pubblica e
repressione dei reati al patrimonio pubblico,
ambientale e personale.
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2.2. Performance

Tale ambito programmatico va predisposto secondo le logiche di performance management, di cui
al Capo Il del decreto legislativo n. 150 del 2009. Esso e finalizzato, in particolare, alla
programmazione degli obiettivi e degli indicatori di performance di efficienza e di efficacia i cui
esiti dovranno essere rendicontati nella relazione di cui all’articolo 10, comma 1, lettera b), del
predetto decreto legislativo.

Il Ciclo della Performance risulta infatti disciplinato dal D. Lgs. 27 ottobre 2009 n. 150 “Attuazione

della legge 4 marzo 2009, n. 15, in materia di ottimizzazione della produttivita del lavoro pubblico

e di efficienza e trasparenza delle pubbliche amministrazioni”, tuttavia e bene ricordare che I'art.

31 (Norme per gli Enti territoriali e il Servizio Sanitario Nazionale) del suddetto D. Lgs. n. 150/2009

nel testo cosi modificato dall’ art. 17, comma 1, lett. a), D.lgs. 25 maggio 2017, n. 74, in vigore dal

22/06/2017, prevede che: “Le Regioni, anche per quanto concerne i propri enti e le amministrazioni

del Servizio sanitario nazionale, e gli enti locali adequano i propri ordinamenti ai principi contenuti

negli articoli 17, comma 2, 18, 19, 23, commi 1e 2, 24, commile 2, 25,26 e 27, comma 1”.

Pertanto, gli Enti Locali possono derogare agli indirizzi impartiti dal Dipartimento della Funzione

Pubblica (Linee guida n. 3/2018), applicando le previsioni contenute nell’art. 169 c. 3-bis del digs

267/2000 “Testo unico delle leggi sull'ordinamento degli enti locali”, ovvero “Il PEG & deliberato in

coerenza con il bilancio di previsione e con il documento unico di programmazione”. Il piano

dettagliato degli obiettivi di cui all'art. 108, comma 1, del presente testo unico e il piano della
performance di cui all'art. 10 del decreto legislativo 27 ottobre 2009, n. 150, sono unificati
organicamente nel PIAO.

Le predette disposizioni legislative comportano che:

e |a misurazione e la valutazione della performance delle strutture organizzative e dei
dipendenti dell’Ente sia finalizzata ad ottimizzare la produttivita del lavoro nonché la qualita,
I'efficienza, l'integrita e la trasparenza dell’attivita amministrativa alla luce dei principi
contenuti nel Titolo Il del decreto legislativo 27 ottobre 2009, n. 150;

e il sistema di misurazione e valutazione della performance sia altresi finalizzato alla
valorizzazione del merito e al conseguente riconoscimento di meccanismi premiali ai
dipendenti dell’ente, in conformita a quanto previsto dalle disposizioni contenute nei Titoli Il
e lll del decreto legislativo 27 ottobre 2009, n. 150;

e |"amministrazione valuti annualmente la performance organizzativa e individuale e che, a tale
fine adotti, con apposito provvedimento, il Regolamento per la Misurazione e Valutazione
della Performance, il quale sulla base delle logiche definite dai predetti principi generali di
misurazione, costituisce il Sistema di misurazione dell’Ente;

¢ il Nucleo di Valutazione (o I'OIV) controlli e rilevi la corretta attuazione della trasparenza e la
pubblicazione sul sito web istituzionale dell’Ente di tutte le informazioni previste nel citato
decreto e nei successivi DL 174 e 179 del 2012.

Il vigente Regolamento contenente i criteri per la definizione, misurazione e valutazione della

performance é stato approvato con Delibera di Giunta Comunale n. 41 del 29/04/2019. Il Sistema

di misurazione e valutazione della performance costituisce quindi uno strumento essenziale per il

miglioramento dei servizi pubblici e svolge un ruolo fondamentale nella definizione e nella verifica

del raggiungimento degli obiettivi dell’amministrazione in relazione a specifiche esigenze della
collettivita, consentendo una migliore capacita di decisione da parte delle autorita competenti in
ordine all’allocazione delle risorse, con riduzione di sprechi e inefficienze. In riferimento alle
finalita sopradescritte, il Piano degli Obiettivi riveste un ruolo cruciale, gli obiettivi che vengono
scelti assegnati devono essere appropriati, sfidanti e misurabili, il piano deve configurarsi come un
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documento strategicamente rilevante e comprensibile, deve essere ispirato ai principi di
trasparenza, immediata intelligibilita, veridicita e verificabilita dei contenuti, partecipazione e
coerenza interna ed esterna.

L’analisi della Performance espressa dall’Ente puo essere articolata in due diversi momenti tra loro
fortemente connessi, la Programmazione degli Obiettivi e la Valutazione che rappresentano le due
facce della stessa medaglia, infatti, non si puo parlare di Controllo senza una adeguata
Programmazione.

Il piano degli obiettivi per il triennio 2025 — 2027 ¢ allegato al presente piano.
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2.3 Rischi corruttivi e trasparenza

La sottosezione e predisposta dal Responsabile della prevenzione della corruzione e della
trasparenza (RPCT) sulla base degli obiettivi strategici in materia di prevenzione della corruzione
e trasparenza definiti dall’organo di indirizzo, ai sensi della legge n. 190/2012 e del D.Lgs. 33/2013,
integrati dal D.Lgs. 97/2016 e s.m.i., e che vanno formulati in una logica di integrazione con quelli
specifici programmati in modo funzionale alle strategie di creazione di valore. Gli elementi
essenziali della sottosezione, volti a individuare ea contenere rischi corruttivi, sono quelli indicati
nel Piano nazionale anticorruzione (PNA) e negli atti di regolazione generali adottati dal’ANAC.
Sulla base degli indirizzi e dei supporti messi a disposizione dal’ANAC, I'RPCT propone
I’aggiornamento della pianificazione strategica in tema di anticorruzione e trasparenza secondo
canoni di semplificazione calibrati in base alla tipologia di amministrazione ed avvalersi di
previsioni standardizzate. In particolare, la sottosezione, sulla base delle indicazioni del PNA
vigente, contiene le seguenti analisi che sono schematizzate in tabelle:
a. Valutazione di impatto del contesto esterno per evidenziare se le caratteristiche strutturali e
congiunturali dell’'ambiente, culturale, sociale ed economico nel quale I'amministrazione si
trova ad operare possano favorire il verificarsi di fenomeni corruttivi;

b. Valutazione diimpatto del contesto interno per evidenziare se la mission dell’ente e/o la sua
struttura organizzativa possano influenzare I'esposizione al rischio corruttivo della stessa;

c. Mappatura dei processi di lavoro sensibili al fine di identificare le criticita che, in ragione della
natura e delle peculiarita dell’attivita stessa, espongono I'amministrazione a rischi corruttivi
con focus sui processi per il raggiungimento degli obiettivi di performance volti a
incrementare il valore pubblico, con particolare riferimento alle aree di rischio gia individuate
dall’ANAC, con lidentificazione dei fattori abilitanti e valutazione dei rischi corruttivi
potenziali e concreti (quindi analizzati e ponderati con esiti positivo), anche in riferimento ai
progetti del Piano nazionale di ripresa e resilienza (PNRR) e i controlli di sull’antiriciclaggio e
antiterrorismo, sulla base degli indicatori di anomalia indicati dall’Unita di Informazione
Finanziaria (UIF);

d. Progettazione di misure organizzative per il trattamento del rischio. Individuati i rischi
corruttivi le amministrazioni programmano le misure sia generali, che specifiche per
contenere i rischi corruttivi individuati, anche ai fini dell’antiriciclaggio e I'antiterrorismo. Le
misure specifiche sono progettate in modo adeguato rispetto allo specifico rischio, calibrate
sulla base del miglior rapporto costi benefici e sostenibili dal punto di vista economico e
organizzativo. Devono essere privilegiate le misure volte a raggiungere piu finalita, prime fra
tutte quelli di semplificazione, efficacia, efficienza ed economicita. Particolare favore va
rivolto alla predisposizione di misure di digitalizzazione;

e. Aggiornamento del Codice di Comportamento di Ente;
f. Implementazione di canali di comunicazione riservati per le segnalazioni di whistleblowing;

g. Verifica preventiva dei conflitti d’interessi, delle cause di incompatibilita e ineleggibilita;
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h. Applicazione delle previsioni di Pantouflage a seguito della cessazione dei rapporti di lavoro
presso I'Ente;

i. Rotazione e formazione del personale;

j. Pubblicazione di tutta la documentazione prevista nella sezione del sito web dell’Ente
Amministrazione Trasparente;

k. Monitoraggio annuale sull’idoneita e sull’attuazione delle misure, con I’analisi dei risultati
ottenuti.

Anticorruzione:

L’art. 6, comma 2, del Decreto n. 132/2022, attuativo dell’art. 6 del D.L. 80/2021, stabilisce, per
le amministrazioni con meno di 50 dipendenti, quanto segue: “L'aggiornamento nel triennio di
vigenza della sezione avviene in presenza di fatti corruttivi, modifiche organizzative rilevanti o
ipotesi di disfunzioni amministrative significative intercorse ovvero di aggiornamenti o modifiche
degli obiettivi di performance a protezione del valore pubblico. Scaduto il triennio di validita, il
Piano e modificato sulla base delle risultanze dei monitoraggi effettuati nel triennio”.

Con Delibera della Giunta Comunale n. 6 del 21/01/2025 si & provveduto a confermare la
sottosezione del PIAO 2023/25 afferente al Piano per la prevenzione della corruzione e per la
trasparenza considerato che il PNA 2022, di cui alla deliberazione n. 7 del 17 gennaio 2023,
prevede che le Amministrazioni e gli Enti con meno di 50 dipendenti, indipendentemente dal fatto
che siano tenuti all’approvazione del PTPCT o del PIAO, dopo la prima approvazione possono
confermare nel triennio, con apposito atto motivato dell’organo di indirizzo, lo strumento
programmatorio adottato nell’anno precedente (Sezione anticorruzione del PIAO); e secondo
guanto disposto dal Comunicato del Presidente del 10 gennaio 2024, con il quale I'Autorita
specifica che:

Dopo la prima adozione, infatti é possibile confermare nel triennio, con apposito atto
motivato dell’organo di indirizzo, lo strumento programmatorio adottato nell’anno
precedente (Sezione anticorruzione del PIAO, PTPCT, documento che tiene luogo dello
stesso o misure integrative del MOG 231).

Si rammenta che cio é possibile ove, nell’anno precedente:

a) non siano emersi fatti corruttivi o ipotesi di disfunzioni amministrative significative;
b) non siano state introdotte modifiche organizzative rilevanti;

¢) non siano stati modificati gli obiettivi strategici;

d) per chi é tenuto ad adottare il PIAO, non siano state modificate le altre sezioni del PIAO
in modo significativo tale da incidere sui contenuti della sezione anticorruzione e
trasparenza.

Richiamato il Comunicato del Presidente ANAC del 30/01/2025 con il quale si conferma per
tutte le amministrazioni ed enti con meno di 50 dipendenti la possibilita, dopo la prima
adozione, di confermare nel triennio, con apposito atto motivato dell’organo di indirizzo, lo
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strumento programmatorio adottato nell’anno precedente. Tutto cio, fermo restando, in
ogni caso, I'obbligo di adottare un nuovo strumento di programmazione ogni tre anni come
previsto dalla normativa.

Si allega l'intero Piano di Triennale della Prevenzione della Corruzione e Trasparenza
confermato per il triennio 2023-2025 con i relativi allegati approvato con Delibera di Giunta
Comunale n. 6 del 21/01/2025.
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3.1 Struttura organizzativa

L'attuale funzionigramma comunale, approvato con il regolamento comunale sull'organizzazione
degli uffici e dei servizi individua i settori e uffici del Comune:

e Settore Affari Generali

e Settore Economico Finanziario

* Settore Tecnico Territoriale

* Settore Vigilanza

e Settore Anagrafe e servizi demografici

3.2 Organizzazione del lavoro agile/da remoto

In questa sottosezione sono indicati, nonché in coerenza con i contratti, la strategia e gli obiettivi
legati allo sviluppo di modelli innovativi di organizzazione del lavoro, anche da remoto (es. lavoro
agile e lavoro da remoto) finalizzati alla migliore conciliazione del rapporto vita/lavoro in un’ottica
di miglioramento della qualita dei servizi resi al cittadino.

Il Decreto ministeriale Presidenza del Consiglio dei Ministri Dipartimento Funzione Pubblica 8

ottobre 2021 “Modalita organizzative per il rientro in presenza dei lavoratori delle pubbliche

amministrazioni”, all’art. 1 comma 3 dispone: “Nelle more della definizione degli istituti del rapporto

di lavoro connessi al lavoro agile da parte della contrattazione collettiva e della definizione delle

modalita e degli obiettivi del lavoro agile da definirsi ai sensi dell’art. 6 comma 2, lettera c) del

decreto legge 9 giugno 2021 n. 80, convertito, con modificazioni dalla Legge 6 agosto 2021, n. 113,

nell'ambito del Piano integrato di attivita e organizzazione (PIAO), e tenuto che a decorrere dalla

data di cui al comma 1 il lavoro agile non & piu una modalita ordinaria di svolgimento della
prestazione lavorativa, I'accesso a tale modalita, ove consentito a legislazione vigente, potra essere
autorizzato esclusivamente nel rispetto delle seguenti condizionalita:

a) losvolgimento della prestazione dilavoro in modalita agile non deve in alcun modo pregiudicare
o ridurre la fruizione dei servizi a favore degli utenti;

b) I'amministrazione deve garantire un'adeguata rotazione del personale che pud prestare lavoro
in modalita agile, dovendo essere prevalente, per ciascun lavoratore, |'esecuzione della
prestazione in presenza;

c) I'amministrazione mette in atto ogni adempimento al fine di dotarsi di una piattaforma digitale
o di un cloud o comunque di strumenti tecnologici idonei a garantire la piu assoluta riservatezza
dei dati e delle informazioni che vengono trattate dal lavoratore nello svolgimento della
prestazione in modalita agile;

d) [I'amministrazione deve aver previsto un piano di smaltimento del lavoro arretrato, ove sia stato
accumulato;

e) l'amministrazione, inoltre, mette in atto ogni adempimento al fine di fornire al personale
dipendente apparati digitali e tecnologici adeguati alla prestazione di lavoro richiesta;

f)  l'accordo individuale di cui all'art. 18, comma 1, della legge 22 maggio 2017, n. 81, deve definire,
almeno:
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1) gli specifici obiettivi della prestazione resa in modalita agile;

2) le modalita e i tempi di esecuzione della prestazione e della disconnessione del lavoratore
dagli apparati di lavoro, nonché eventuali fasce di contattabilita;

3) le modalita e i criteri di misurazione della prestazione medesima, anche ai fini del
proseguimento della modalita della prestazione lavorativa in modalita agile;

g) leamministrazioni assicurano il prevalente svolgimento in presenza della prestazione lavorativa
dei soggetti titolari di funzioni di coordinamento e controllo, dei dirigenti e dei responsabili dei
procedimenti amministrativi;

h) le amministrazioni prevedono, ove le misure di carattere sanitario lo richiedano, la rotazione
del personale impiegato in presenza, nel rispetto di quanto stabilito dal presente articolo.

Con le successive Linee guida in materia di lavoro agile nelle amministrazioni pubbliche 30/11/2021,
approvate in Conferenza unificata 16/12/2021, sono state fornite indicazioni sulle condizioni per
I’accesso alla prestazione lavorativa in forma agile (condizioni tecnologiche, formazione);

Obiettivi

a) introdurre nuove soluzioni organizzative che favoriscano lo sviluppo di una cultura gestionale
orientata al lavoro per obiettivi e risultati e, al tempo stesso, orientata ad un incremento di
produttivita, al benessere organizzativo e al miglioramento dei servizi pubblici;

b) razionalizzare e adeguare I'organizzazione del lavoro a seguito dell'introduzione delle nuove
tecnologie e reti di comunicazione pubblica, realizzando economie di gestione;

c) rafforzare le misure di conciliazione dei tempi di vita e di lavoro e agevolare un corretto
equilibrio fra gestione dei tempi di vita, esigenze organizzative, valorizzazione e sviluppo delle
risorse umane e capacita di lavorare per progetti;

d) promuovere la mobilita sostenibile tramite la riduzione degli spostamenti casa-lavoro-casa,
nell'ottica di una politica ambientale sensibile alla diminuzione del traffico urbano in termini di
volumi e di percorrenze.

Gli indirizzi forniti dalla Giunta Comunale saranno recepiti in apposito regolamento, come previsto
nel nuovo CCNL Funzioni Locali 2019/2021 e sara oggetto di confronto con le organizzazioni
sindacali.

3.2.1 | fattori abilitanti del lavoro agile/da remoto:

| fattori abilitanti del lavoro agile e del lavoro da remoto che ne favoriscono I'implementazione e
lasostenibilita:

* Flessibilita dei modelli organizzativi;

e Autonomia nell’organizzazione del lavoro;

e Responsabilizzazione sui risultati;

* Benessere del lavoratore;

e Utilita per I'amministrazione;

¢ Tecnologie digitali che consentano e favoriscano il lavoro agile;

e Cultura organizzativa basata sulla collaborazione e sulla riprogettazione di competenze
ecomportamenti;

e Organizzazione in termini di programmazione, coordinamento, monitoraggio, adozione
diazioni correttive;
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e Equilibrio in una logica win-win: I'amministrazione consegue i propri obiettivi e i
lavoratorimigliorano il proprio "Work-life balance”.

3.2.2 | servizi che sono “smartizzabili” e gestibili da remoto:

Sono da considerare telelavorabili e/o da svolgere in modalita agile le attivita che rispondono ai
seguenti requisiti:

e possibilita di delocalizzazione, le attivita sono tali da poter essere eseguite a distanza senza
la necessita di una costante presenza fisica nella sede di lavoro.

* possibilita di effettuare la prestazione lavorativa grazie alle strumentazioni tecnologiche
idonee allo svolgimento dell’attivita lavorativa fuori dalla sede di lavoro e messe a
disposizione dal datore di lavoro o attraverso strumentazioni di proprieta del dipendente;

* autonomia operativa, le prestazioni da eseguire non devono richiedere un diretto e
continuo interscambio comunicativo con gli altri componenti dell’ufficio di appartenenza
ovvero con gli utenti dei servizi resi presso gli sportelli della sede di lavoro di appartenenza;

* possibilita di programmare il lavoro e di controllarne facilmente I'esecuzione;

e possibilita di misurare, monitorare e valutare i risultati delle prestazioni lavorative eseguite
mediante il telelavoro o in lavoro agile attraverso la definizione di precisi indicatori
misurabili.

Sono escluse dal novero delle attivita in modalita telelavoro e lavoro agile quelle che richiedono lo
svolgimento di prestazioni da eseguire necessariamente presso specifiche strutture di erogazione
dei servizi (esempio: sportelli incaricati del ricevimento del pubblico, mense scolastiche, nidi
d’infanzia, musei, ecc.), ovvero con macchine ed attrezzature tecniche specifiche oppure in contesti
e in luoghi diversi del territorio comunale destinati ad essere adibiti temporaneamente od
occasionalmente a luogo di lavoro (esempi: assistenza sociale e domiciliare, attivita di notificazione,
servizi di polizia municipale sul territorio, manutenzione strade,manutenzione verde pubblico,
ecc.).
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3.2.3 I soggetti che hanno la precedenza nell’accesso al lavoro agile/da remoto:

Al lavoro agile e da remoto accedono in maniera limitata tutti i dipendenti dell’ente a tempo
indeterminato e determinato con precedenza tuttavia attribuita ai soggetti che si trovino nelle
seguenti condizioni:

e situazioni di disabilita psico-fisiche del dipendente, certificate ai sensi della Legge 5 febbraio
1992 n. 104, oppure che soffrono di patologie autoimmuni, farmaco-resistenti,
degenerative e/o certificate come malattie rare, che si trovino nella condizione di essere
immunodepressi tali da risultare piu esposti a eventuali contagi da altri virus e patologie;

e esigenza di cura di soggetti conviventi affetti da handicap grave, debitamente certificato
nei modi e con le forme previste dalla Legge 5 febbraio 1992 n. 104 oppure sofferenti di
patologie autoimmuni, farmaco-resistenti, degenerative e/o certificate come malattie rare;

e esigenza di cura di figli minori e/o minori conviventi;

e distanza chilometrica autocertificata tra I'abitazione del/della dipendente e la sede di
lavoro, in base al percorso piu breve;

e |a possibilita di possedere e gestire in maniera indipendente i supporti e i dispositivi di
collegamento in remoto.

3.3 Piano triennale dei fabbisogni di personale

Il piano triennale del fabbisogno di personale, ai sensi dell’art. 6 del D.Lgs. 165/2001 nel rispetto
delle previsioni dell’art. 1 c. 557, 5557 bis e quater della L. 296/2006, dell’art. 33 del DL 34/2019 e
s.m.i., e finalizzato al miglioramento della qualita dei servizi offerti ai cittadini ed alle imprese,
attraverso la giusta allocazione delle persone e delle relative competenze professionali che servono
all’lamministrazione si puo ottimizzare I'impiego delle risorse pubbliche disponibili e si perseguonoal
meglio gli obiettivi di valore pubblico e di performance in termini di migliori servizi alla collettivita.

La programmazione e la definizione del proprio bisogno di risorse umane, in correlazione con i
risultati da raggiungere, in termini di prodotti, servizi, nonché di cambiamento dei modelli
organizzativi, permette di distribuire la capacita assunzionale in base alle priorita strategiche.

E’ stata effettuata la ricognizione delle eccedenze di personale, dalla quale non sono emerse
situazioni di soprannumero o eccedenze di personale, e inserita una prima pianificazione del
fabbisogno del personale anno 2025 nella sezione strategica del DUPS del triennio di competenza
non contemplante posti vacanti da ricoprire mediante reclutamento.

L'attuale funzionigramma comunale individua i settori e uffici del Comune:
* Settore Amministrativo — Affari Generali
e Settore Economico Finanziario
» Settore Tecnico Territoriale
e Settore Vigilanza
» Settore Anagrafe e servizi demografici

Attualmente i dipendenti con contratto a tempo indeterminato in servizio presso il Comune sono 5.
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Per rispondere ad esigenze di carattere temporaneo ed eccezionale il Comune di Ameno intende
avvalersi nel 2025 di forme contrattuali flessibili di assunzione e di impiego del personale previste
dal codice civile e dalle leggi sui rapporti di lavoro subordinato nell'impresa, nel rispetto delle
procedure di reclutamento vigenti, mediante scavalco d'eccedenza, per garantire funzioni essenziali.

La dotazione organica:

CATEGORIA/ PROFILO PROFESSIONALE POSTI CESSATI POSTI
AREA COPERTI PROGRAMMATI
Ex D1 Funzionario amministrativo 1 - -
Ex D1 Funzionario amministrativo- 1 - -
contabile
Ex C1 Istruttore amministrativo 1 - -
Ex C4 Istruttore tecnico 1 - -
Ex B3 Esecutore tecnico 1 - -

Ai sensi dell’articolo 91 del Tuel, gli organi di vertice delle amministrazioni locali sono tenuti alla
programmazione triennale del fabbisogno di personale, obbligo non modificato dalla riforma
contabile dell’armonizzazione. L’art. 3, comma 5-bis, D.L. n. 90/2014, convertito dalla L. n. 114/2014,
ha introdotto il comma 557-quater alla L. n. 296/2006 che dispone che: “A decorrere dall'anno 2014
gli enti assicurano, nell'ambito della programmazione triennale dei fabbisogni di personale, il
contenimento delle spese di personale con riferimento al valore medio del triennio precedente alla
data di entrata in vigore della presente disposizione”.

Nell’ambito della programmazione dei fabbisogni di personale 2025/2027 non sono previste
assunzioni.

Anno 2025

Eventuali assunzioni a tempo determinato o il ricorso ad altre forme di lavoro flessibile che si
dovessero rendere necessarie per rispondere ad esigenze di carattere esclusivamente temporaneo
o eccezionale avverranno nel rispetto del limite di spesa previsto dall’art. 9, comma 28, del
D.L.78/2010 convertito in Legge 122/2010 e s.m.i., del limite di spesa di cui al DL 34/2019 e DPCM
17/3/2020 e delle altre disposizioni nel tempo vigenti in materia di spesa di personale e di lavoro
flessibile, entro i limiti di spesa previsti dagli appositi stanziamenti di bilancio, per il triennio
2025/2027;

E’ inoltre previsto il ricorso a prestazioni derivanti da tirocinio formativo tramite Consorzio
Intercomunale dei Servizi Socio Assistenziali di Omegna per persone in situazioni di disagio sociale;

Anno 2026

Eventuali assunzioni a tempo determinato o il ricorso ad altre forme di lavoro flessibile che si
dovessero rendere necessarie per rispondere ad esigenze di carattere esclusivamente temporaneo
o eccezionale nel rispetto del limite di spesa previsto dall’art. 9, comma 28, del D.L.78/2010
convertito in Legge 122/2010 e s.m.i., del limite di spesa di cui al DL 34/2019 e DPCM 17/3/2020 e
delle altre disposizioni nel tempo vigenti in materia di spesa di personale e di lavoro flessibile, entro




PIAO 2025-2027

i limiti di spesa previsti dagli appositi stanziamenti di bilancio, per il triennio 2025/2027;

Ricorso a prestazioni derivanti da cantieri di lavoro per disoccupati in condizione di particolare
disagio sociale, ai sensi dell'art. 32 comma 9) della I.r. 02.12.2008 n. 34 e s.m.i.;

Anno 2027

Eventuali assunzioni a tempo determinato o il ricorso ad altre forme di lavoro flessibile che si
dovessero rendere necessarie per rispondere ad esigenze di carattere esclusivamente temporaneo
o eccezionale nel rispetto del limite di spesa previsto dall’art. 9, comma 28, del D.L.78/2010
convertito in Legge 122/2010 e s.m.i., del limite di spesa di cui al DL 34/2019 e DPCM 17/3/2020 e
delle altre disposizioni nel tempo vigenti in materia di spesa di personale e di lavoro flessibile, entro
i limiti di spesa previsti dagli appositi stanziamenti di bilancio, per il triennio 2025/2027;

Ricorso a prestazioni derivanti da cantieri di lavoro per disoccupati in condizione di particolare
disagio sociale, ai sensi dell'art. 32 comma 9) della l.r. 02.12.2008 n. 34 e s.m.i.;

Il piano dei fabbisogni 2025-2027 sara oggetto di aggiornamento in relazione ad eventuali
sopraggiunti mutamenti degli assetti strutturali che dovessero rendere necessaria un’ulteriore
analisi dei fabbisogni. Qualora per esigenze straordinarie dovesse verificarsi una situazione di
vacanza di personale, si procedera alla copertura della stessa in osservanza delle vigenti disposizioni
normative in materia di personale, in modo tale da garantire una continuita nei servizi erogati alla
cittadinanza.

Il limite di spesa per il personale imposto dalla legge riferito all’anno 2008 ammonta ad euro
234.193,00.

PIANO DEI FABBISOGNI DI PERSONALE PER IL TRIENNIO 2 025-2026-2027

CALCOLO CAPACITA' ASSUNZIONALE
Anno 2025

Rilevato che l'art. 33, c. 2, D.L. 30 aprile 2019, n. 34 dispone:

“2. A decorrere dalla data individuata dal decreto di cui al presente comma, anche per le finalita
di cuial comma 1, i comuni possono procedere ad assunzioni di personale a tempo indeterminato
in coerenza con i piani triennali dei fabbisogni di personale e fermo restando il rispetto pluriennale
dell'equilibrio di bilancio asseverato dall'organo di revisione, sino ad una spesa complessiva per
tutto il personale dipendente, al lordo degli oneri riflessi a carico delllamministrazione, non
superiore al valore soglia definito come percentuale, differenziata per fascia demografica, della
media delle entrate correnti relative agli ultimi tre rendiconti approvati, considerate al netto del
fondo crediti dubbia esigibilita stanziato in bilancio di previsione. Con decreto del Ministro della
pubblica amministrazione, di concerto

con il Ministro dell'economia e delle finanze e il Ministro dell'interno, previa intesa in sede di
Conferenza Stato-citta ed autonomie locali, entro sessanta giorni dalla data di entrata in vigore
del presente decreto sono individuate le fasce demografiche, i relativi valori soglia prossimi al
valore medio per fascia demografica e le relative percentuali massime annuali di incremento del
personale in servizio per i comuni che si collocano al di sotto del predetto valore soglia. | predetti
parametri possono essere aggiornati con le modalita di cui al secondo periodo ogni cinque anni.
| comuni in cui il rapporto fra la spesa di personale, al lordo degli oneri riflessi a carico
dellamministrazione, e la media delle predette entrate correnti relative agli ultimi tre rendiconti
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approvati risulta superiore al valore soglia di cui al primo periodo adottano un percorso di
graduale riduzione annuale del suddetto rapporto fino al conseguimento nell'anno 2025 del
predetto valore soglia anche applicando un turn over inferiore al 100 per cento. A decorrere dal
2025 i comuni che registrano un rapporto superiore al valore soglia applicano un turn over pari
al 30 per cento fino al conseguimento del predetto valore soglia. Il limite al trattamento accessorio
del personale di cui all'articolo 23, comma 2, del decreto legislativo 25 maggio 2017, n. 75, e
adeguato, in aumento o in diminuzione, per garantire l'invarianza del valore medio pro-capite,
riferito allanno 2018, del fondo per la contrattazione integrativa nonché delle risorse per
remunerare gli incarichi di posizione organizzativa, prendendo a riferimento come base di calcolo
il personale in servizio al 31 dicembre 2018.”

Visto il D.M. 17 marzo 2020 ad oggetto: “Misure per la definizione delle capacita assunzionali di
personale a tempo indeterminato dei comuni” il quale, con decorrenza 20 aprile 2020, permette
di determinare la soglia di spesa per nuove assunzioni, anche in deroga al limite derivante
dall'art. 1, c. 562, L. n. 296/2006;

Art. 4 D.M. 17 marzo 2020 — Individuazione dei valo ri soglia di massima spesa del
personale

I Comune di AMENO registrando una popolazione al 31.12.2023 di n. 852 abitanti appartiene
alla fascia demografica A.

In base alla Tabella 1 dell'art. 4, D.M. 17 marzo 2020, il valore soglia di massima spesa del
personale corrispondente e pari al 29,50%:

TAB.1 FASCE DEMOGRAFICHE

DA A VALORE SOGLIA  FASCIA

0 999 29,50% a

1.000 1.999 28,60% b

2.000 2.999 27,60% c

3.000 4.999 27,20% d

5.000 9.999 26,90% e

10.000 59.999 27,00% f

60.000 249.999 27,60% g

250.000 1.499.999 28,80% H

1.500.000 50.000.000 25,30% |

Abitanti al 31.12
2023 852 |

VALORE SOGLIA MIN
VALORE SOGLIA MAX

Art. 5 D.M. 17 marzo 2020 — Percentuali massime ann uali di incremento del personale in
servizio

In sede di prima applicazione e fino al 31 dicembre 2024, i comuni di cui all'art. 4, comma 2,
possono incrementare annualmente, per assunzioni di personale a tempo indeterminato, la
spesa del personale registrata nel 2018, secondo la definizione dell'art. 2, in misura non
superiore al valore percentuale indicato dalla seguente Tabella 2, in coerenza con i piani triennali
dei fabbisogni di personale e fermo restando il rispetto pluriennale dell'equilibrio di bilancio
asseverato dall'organo di revisione e del valore soglia di cui all'art. 4, comma 1:




TAB. 2 FASCE DEMOGRAFICHE VALORI SOGLIA
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DA A 2020 2021 2022 2023 2024

0 999 23,00% 29,00% 33,00% 34,00% 35,00%

1.000 1.999 23,00% 29,00% 33,00% 34,00% 35,00%
2.000 2.999 20,00% 25,00% 28,00% 29,00% 30,00%
3.000 4.999 19,00% 24,00% 26,00% 27,00% 28,00%
5.000 9.999 17,00% 21,00% 24,00% 25,00% 26,00%
10.000 59.999 9,00% 16,00% 19,00% 21,00% 22,00%
60.000 249.999 7,00% 12,00% 14,00% 15,00% 16,00%
250.000 1.499.999 3,00% 6,00% 8,00% 9,00% 10,00%
1.500.000 50.000.000 1,50% 3,00% 4,00% 4,50% 5,00%

A decorrere dal 20 aprile 2020, i comuni che si collocano al di sotto del valore soglia di cui al
comma 1, fermo restando quanto previsto dall'art. 5, possono incrementare la spesa di personale
registrata nell'ultimo rendiconto approvato, per assunzioni di personale a tempo indeterminato,
in coerenza con i piani triennali dei fabbisogni di personale e fermo restando il rispetto pluriennale
dell'equilibrio di bilancio asseverato dall'organo di revisione, sino ad una spesa complessiva
rapportata alle entrate correnti, secondo le definizioni dell'art. 2, non superiore al valore soglia

individuato dalla Tabella 1 del comma 1 di ciascuna fascia demografica.

Totale spesa

Anno ultimo rendiconto approvato 2023
Numero abitanti 852
Macroaggregato Anno 2023

1.01.00.00.000 - Redditi da lavoro dipendente € 218.110,57
1.03.02.12.001 - Acquisto di servizi da agenzie di lavoro interinale -
1.03.02.12.002 - Quota LSU in carico all'ente -
1.03.02.12.003 - Collaborazioni coordinate e a progetto -
1.03.02.12.999 - Altre forme di lavoro flessibile n.a.c. -
1.09.01.01.001 - Rimborsi per spese di personale (Conv. di segreteria) -
Componenti escluse: diritti di rogito al Segretario comunale - €737,33

€217.373,24

Spesa del Personale

facenti capo all'ente, al lordo degli oneri riflessi ed al netto dell'IRAP, come rilevati nell'ultimo rendiconto della gestione approvato;

Impegni di competenza per spesa complessiva per tutto il personale dipendente a tempo indeterminato e determinato, per i rapporti di collaborazione
coordinata e continuativa, per la somministrazione di lavoro, peril personale di cui all'art. 110 del decreto legislativo 18 agosto 2000, n. 267, nonche' per tutti i
soggetti a vario titolo utilizzati, senza estinzione del rapporto di pubblico impiego, in strutture e organismi variamente denominati partecipati o comunque

Entrate correnti

Titolo Anno 2021 Anno 2022 Anno 2023
1 - Entrate correnti di natura tributaria, contributiva €643.701,96 €727.148,28 € 754.002,21
e perequativa
2 - Trasferimenti correnti € 108.639,57 € 106.762,07 €310.942,33
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3 - Entrate extratributarie € 89.432,48 € 166.101,66 € 151.754,24
Totale entrate €841.774,01 €1.000.012,01 €1.216.698,78
Valore medio entrate correnti ultimi 3 anni € 1.019.494,93
F.C.D.E. stanziato nel bilancio di previsione 2023 € 23.667,81
Valore medio entrate correnti al netto F.C.D.E. € 995.827,12
Rapporto spesa/entrate Soglia Soglia di rientro | Incremento massimo
(soglia 29,50%-
rapporto 21,83%)
21,83% 29,50% 33,50% 7,67%
Soglia rispettata Si Si
Spesa di personale anno 2023 € 217.373,24
Spesa massima di personale (media € 293.769,00
entrate al netto FCDE*29,50%)
Incremento massimo spesa (spesa € 76.395,76
massima-spesa 2023)
Totale spesa con incremento massimo € 293.769,00
(spesa 2023+incremento massimo)

Il comune di AMENO, trovandosi nella fascia demografica di cui alla lettera a) ovvero tra 0-999
ovvero limite 29,50 e soglia di rientro 33,50 e avendo registrato un rapporto tra spesa di
personale e media delle entrate correnti pari al 21,83 si colloca al di sotto della prima fascia e
pertanto dispone di capacita assunzionale.

Gli enti virtuosi (cioé quelli che hanno un rapporto tra spesa del personale ed entrate correnti al
netto dell’Fcde inferiore alla soglia fissata dai decreti attuativi) potranno aumentare la spesa del
personale, quindi effettuare nuove assunzioni, a condizione che rimangano all'interno della
predetta soglia.

Sono venuti meno i limiti finora previsti del conte nimento di questi aumenti in una soglia
percentuale della spesa del 2018 (del 2019 per le P rovince e le Citta metropolitane) o di
poter usare i risparmi derivanti dalla mancata util izzazione delle capacita assunzionali dei
cinque anni precedenti I'entrata in vigore del cita to decreto legge n. 34/2019.

Si registra pertanto un incremento TEORICO di spesa pari ad €. 76.395,76

PIANO DEI FABBISOGNI DI PERSONALE PER IL TRIENNIO 2 025-2026-2027

ANNO 2025
Categoria Profilo Area/Struttura FT/PT Modalita di reclutamento Stima di spesa
Professionale | Organizzativa Autonoma annua
Nessuna
assunzione
prevista
ANNO 2026
Categoria Profilo Area/Struttura FT/PT Modalita di reclutamento Stima di spesa

Professionale | Organizzativa Autonoma annua
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Nessuna
assunzione prevista

€0,00

ANNO 2027

Categoria

Profilo

Professionale

Area/Struttura
Organizzativa Autonoma

FT/PT

Modalita di reclutamento

Stima di spesa
annua

Nessuna
assunzione prevista

€ 0,00

3.3.1 Il programma della formazione del personale:

| corsi di formazione obbligatori che si intendono garantire al personale dell’Ente sono quelli
attinenti alle seguenti materie:

- Trasparenza, anticorruzione ed etica pubblica;

- Privacy;

- Sicurezza sul lavoro;

Si intende attivare ulteriore formazione per il personale dipendente nelle seguenti materie:

- Appalti pubblici (con particolare riferimento agli affidamenti diretti);

- Informatica.

Si utilizzera, tra le altre, la piattaforma Syllabus.

tecnologici:

3.3.2 l'elenco delle procedure da semplificare e reingegnerizzare mediante strumenti

Tutti i processi dell’ente vanno progressivamente semplificati e reingegnerizzati mediate lo sviluppo
e I'implementazione di supporti tecnologici e la digitalizzazione, in particolare le attivita e i processi
che sono in progressivo corso di informatizzazione sono:

- lo sportello unico delle attivita produttive;

- lo sportello unico dell’edilizia;

- I'anagrafe nazionale della popolazione residente e il rilascio delle certificazioni anagrafiche;

- il sistema di pagamenti tramite PAGO PA;

- lerichieste di accesso agli atti;

- le segnalazioni di disservizi e richieste d’intervento;

- la customer satisfaction;

- alcuni servizi a domanda individuale.

Al fine di garantire la piena accessibilita tecnologica sono in cantiere le attivita progettuali in materia
di PA digitale a valere su specifici fondi PNRR.
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3.3.3 Le azioni finalizzate al pieno rispetto della parita di genere:

Gli obiettivi che il Piano prevede sono i seguenti:
- condizioni di parita e pari opportunita per tutto il personale dell’Ente;

- uguaglianza sostanziale tra uomini e donne per quanto riguarda le opportunita di lavoro e di
sviluppo professionale;

Aree di intervento:
Sensibilizzazione, informazione, comunicazione sulle Pari Opportunita:

Organizzazione di riunioni per trattare le eventuali problematiche relative al contesto lavorativo o
di pubblico interesse e per la verifica dell’landamento del piano di azioni positive.

Pubblicazione e diffusione del Piano di Azioni Positive e dei risultati sul monitoraggio della
realizzazione.

Formazione ed aggiornamento:
Favorire la possibilita di partecipazione delle proprie dipendenti ai corsi di formazione.

Incoraggiare la presenza delle donne ai corsi di qualificazione e specializzazione organizzati dall’Ente
o da altri organismi.

Conciliazione tempi di vita e di lavoro.
Favorire politiche di conciliazione tra lavoro professionale e lavoro familiare.
Monitorare il tempo parziale e le richieste/concessioni di part— time.

Prevedere articolazioni orarie diverse e temporanee legate a particolari esigenze familiari e
personali. o Promuovere I'utilizzo dei congedi parentali anche da parte degli uomini. o
Partecipazione ai bandi di finanziamento sulle pari opportunita.

Assunzioni.

Assicurare, nelle commissioni di concorso e selezione, la presenza di almeno un terzo dei
componenti di sesso femminile.

Garantire requisiti di accesso ai concorsi/selezioni rispettosi e non discriminatori delle naturali
differenze di genere.

Dignita della persona e valorizzazione del lavoro della stessa.

Divulgazione del Codice Disciplinare del personale degli EE.LL. per far conoscere la sanzionabilita dei
comportamenti o molestie, anche di carattere sessuale, lesivi della dignita della persona e il
corrispondente dovere per tutto il personale di mantenere una condotta informata a principi di
correttezza, che assicurino pari dignita di trattamento tra uomini e donne sul lavoro.

AZIONI POSITIVE DA ATTIVARE

Si ritiene prioritaria una azione di informazione rivolta a tutti i dipendenti relativamente alle
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tematiche di competenza. Siritiene altrettanto fondamentale attivare quanti piu canali possibili per
offrire ai dipendenti la possibilita di segnalare eventuali situazioni di disagio o qualsiasi
suggerimento al fine di migliorare I'ambiente di lavoro.

Le segnalazioni ed i suggerimenti saranno oggetto di approfondimento e potranno essere lo spunto
per approfondire le criticita segnalate, nel corso del triennio di durata del presente piano, tramite
una indagine conoscitiva.

Azioni di sensibilizzazione sulle tematiche relative alle Pari Opportunita.

Portare a conoscenza di tutti i dipendenti della normativa esistente in materia di permessi, congedi
e opportunita tramite le seguenti azioni:

- diffusione delle conoscenze ed esperienze, nonché di altri elementi informativi, documentali,
tecnici e statistici sui problemi delle pari opportunita e sulle possibili soluzioni da adottare;

- incontri formativi per i dipendenti sui temi della comunicazione, dell’autostima, sulla
consapevolezza delle possibilita di reciproco arricchimento derivanti dalle differenze di genere
per migliorare la qualita della vita all’interno del luogo di lavoro;

- raccolta e condivisione di materiale informativo sui temi delle pari opportunita di lavoro e del
benessere lavorativo (normativa, esperienze significative realizzate, progetti europei
finanziabili, ecc.);

- diffusione interna delle informazioni e risultati acquisiti sulle pari opportunita, attraverso
I"utilizzo dei principali strumenti di comunicazione presenti nell’Ente (posta elettronica, invio
di comunicazioni nel contesto della busta paga, aggiornamento costante del sito Internet e
Intranet) o, eventualmente, incontri di informazione/sensibilizzazione previsti ad hoc;

- diffusione di informazioni e comunicazioni ai cittadini, attraverso gli strumenti di
comunicazione propri dell’Ente e/o incontri a tema al fine di favorire la diffusione della cultura
delle pari opportunita e del benessere lavorativo.

Garantire il diritto dei lavoratori ad un ambiente di lavoro sicuro, sereno e caratterizzato da relazioni
interpersonali improntate al rispetto della persona ed alla correttezza dei comportamenti.

L’Ente si impegna a promuovere il benessere organizzativo ed individuale attraverso le seguenti
azioni ulteriori:

- accrescimento del ruolo e delle competenze delle persone che lavorano nell’Ente
relativamente al benessere proprio e dei colleghi;

- monitoraggio organizzativo sullo stato di benessere collettivo individuale e analisi specifiche
delle criticita nel processo di ascolto organizzativo del malessere lavorativo nell’Ente;

- realizzazione di azioni dirette ad indirizzare I'organizzazione verso il benessere lavorativo
anche attraverso I'elaborazione di specifiche linee guida;

- formazione di base sui vari profili del benessere organizzativo ed individuale;
- prevenzione dello stress da lavoro correlato ed individuazione di azioni di miglioramento;

- individuazione delle competenze di genere da valorizzare per implementare, nella strategia
dell’Ente, i meccanismi di premialita delle professionalita piu elevate, oltre che migliorare a
produttivita ed il clima lavorativo generale.

Analisi/Stato di fatto, flessibilita all'interno dell’Ente Effettuare una verifica sulla flessibilita
dell’orario di lavoro e individuazioni di eventuali altre tipologie di flessibilita dell’orario di lavoro che
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consentano di conciliare I'attivita lavorativa con gli impegni di carattere familiare.

Regolamentare ed agevolare, compatibilmente con le esigenze organizzative dell’ente, lo
svolgimento della prestazione lavorativa in modalita agile (smart working).

4. Monitoraggio

In questa sezione vengono indicati gli strumenti e le modalita di monitoraggio, incluse le rilevazioni
di soddisfazione degli utenti, delle sezioni precedenti, nonché i soggetti responsabili.

Il monitoraggio delle sottosezioni “Valore pubblico” e “Performance”, avviene in ogni caso secondo
le modalita stabilite dagli articoli 6 e 10, comma 1, lett. b) del decreto legislativo n. 150 del 2009
mentre il monitoraggio della sezione “Rischi corruttivi e trasparenza”, secondo le indicazioni di
ANAC.

In relazione alla Sezione “Organizzazione e capitale umano” il monitoraggio della coerenza con gli
obiettivi di performance viene effettuato dal Nucleo di valutazione/OIV.

Partecipano al monitoraggio dell'implementazione delle sezioni del PIAO i responsabili e tutti i
diversi attori coinvolti nell’approvazione del documento, le attivita vengono svolte nei modi e nei
tempi stabiliti dalla legge e dai regolamenti interni.

Il grado di soddisfazione sulla qualita dei servizi utilizzati viene espresso dagli utenti. Sono oggetto
di monitoraggio annuale:

| risultati dell’attivita di valutazione della performance;

| risultati del monitoraggio dell'implementazione del piano anticorruzione;
| risultati sul rispetto annuale degli obblighi di trasparenza;

| risultati dell’attivita di controllo strategico e di gestione;

| risultati dell’attivita di rilevazione della customer satisfaction;

| risultati dell’attivita svolte in lavoro agile/da remoto;

| risultati dell’attivita svolte per favorire le pari opportunita. Sono coinvolti nel monitoraggio i
seguenti soggetti o organi:

- il Nucleo di Valutazione;
- tutti i responsabili coordinati dal RPCT;
- gli utenti dei servizi.

Per la redazione del monitoraggio sulle singole sezioni del PIAO vengono utilizzati i modelli previsti
dalla normativa e dalla regolamentazione di settore, nelle tempistiche gia previste e disciplinate.



SOTTOSEZIONE PIANO OBIETTIVI E
PERFORMANCE 2025

PRESENTAZIONE DEL PIANO

La sottosezione del PIAO afferente al Piano degli Obiettivi e delle Performance (P.O.P.) individua gli
indirizzi e gli obiettivi (generali, settoriali ed individuali) del’Ente e definisce, con riferimento agli
obiettivi stessi, gli indicatori per la misurazione e la valutazione delle prestazioni
del’Amministrazione, dei titolari di posizioni organizzative e dei dipendenti. Il presente documento
individua le responsabilita dei diversi attori in merito alla definizione degli obiettivi ed al
conseguimento delle prestazioni attese, al fine della successiva misurazione della performance
organizzativa ed individuale.

Si articola nelle seguenti fasi:

a) definizione e assegnazione degli obiettivi che si intendono raggiungere, dei valori attesi di
risultato e dei rispettivi indicatori;

b) collegamento tra gli obiettivi e l'allocazione delle risorse;

C) monitoraggio in corso di esercizio e attivazione di eventuali interventi correttivi;

d) misurazione e valutazione della performance, organizzativa e individuale;

e) utilizzo dei sistemi premianti, secondo criteri di valorizzazione del merito;

f) rendicontazione dei risultati agli organi di indirizzo politico-amministrativo, ai vertici delle
amministrazioni, nonché ai competenti organi esterni, ai cittadini, ai soggetti interessati, agli
utenti e ai destinatari dei servizi.

La sottosezione de qua, al suo interno, comprende:

a) La performance organizzativa, che consiste nel livello piti elevato della programmazione e viene
espressa dai programmi trasversali declinabili in obiettivi generali, che hanno importanza
strategica e attengono alle priorita del’Amministrazione, la cui realizzazione compete a tutti i
dipendenti, in relazione al settore di appartenenza e al ruolo rivestito. Tale definizione soddisfa
la previsione dell'art. 5, comma 01 del decreto legislativo 150/2009, nonché gli ambiti di
premialita richiamati nell’art. 68, comma 2, lettera a) del CCNL del comparto funzioni locali
21.05.2018.

b) La performance di settore, che consiste nel conseguimento delle aspettative di risultato
assegnate alle unita organizzative e si articola in:

- Obiettivi_settoriali_, quali articolazione dei programmi o degli obiettivi trasversali, riferiti a

risultati o fasi da realizzare entro I'anno solare;

- Standard dei servizi, intesi come livello consolidato dei servizi prestati, anche con riferimento

al tempo dei procedimenti amministrativi o a dimensioni predefinite, il cui conseguimento é
rilevato con il ricorso al controllo di gestione, laddove sia stato attivato.

c) La performance individuale dirigenziale, che consiste nella realizzazione dei compiti e delle
funzioni assegnati singolarmente a ciascun responsabile c.d. “obiettivi specifici individuali ",
e si articola in:

- Obiettivi individuali quale articolazione dei programmi settoriali o trasversali, la cui
realizzazione sia prevista entro I'anno solare, relativa ad attivita specificamente richieste al
dirigente/responsabile del servizio anche in ragione della capacita di direzione ai fini del
conseguimento degli obiettivi assegnati al settore di competenza.

- Comportamento organizzativo, con riferimento al rispetto degli obblighi comportamentali e
alle prescrizioni relative al ruolo rivestito.

d) La performance individuale dei dipendenti, che consiste nel contributo di ciascun dipendente
al conseguimento della performance dell'unita organizzativa di appartenenza, anche con
riferimento agli aspetti relativi alle modalita di attuazione, nonché al rispetto degli obblighi di



comportamento.

La sottosezione potra essere aggiornata ogni volta ne ricorra la necessita, sia per 'inserimento di
nuovi progetti, sia per 'inserimento o la modifica degli obiettivi assegnati.

Nel prosieguo del presente documento si rappresenta I'organizzazione dell’ente e si definiscono gl
obiettivi: generali, settoriali ed individuali in cui si esprime la performance per I'anno 2025.



ORGANIZZAZIONE

La struttura organizzativa del Comune di Ameno é articolata in quattro aree come schematizzato

nella seguente tabella:

SETTORE DI CATEGORIA PROFILO PROFESSIONALE NOTE
APPARTENENZA
Amministrativo - D Funzionario Amministrativo POSTO COPERTO
Affari generali
Economico D Funzionario Direttivo POSTO COPERTO
Finanziario
Tecnico C Istruttore tecnico POSTO COPERTO
territoriale
B Operatore esperto POSTO COPERTO
Servizi C Istruttore Amministrativo POSTO COPERTO
demografici




OBIETTIVI

1. OBIETTIVI GENERALI
Performance organizzativa

Gli obiettivi generali si ricavano dalle disposizioni di finanza pubblica e dalle indicazioni
programmatiche contenute nel D.U.P. 2025-2027 Il conseguimento degli obiettividi performance
organizzativa é attestato:

- sulla base delle risultanze della gestione che saranno accertate in sede di rendiconto della gestione
gualora dal medesimo risulti un equilibrio economico e finanziario, una adeguata percentuale di
copertura dei costi di gestione dei servizi a domanda individuale, la realizzazione degli investimenti
in coerenza con le risorse programmate.

2. OBIETTIVI SETTORIALI
Performance di settore

Gli obiettivi di carattere strategico che devono essere perseguiti collegialmente e/o singolarmente
dai Responsabili di gestione attengono alla corretta gestione finanziaria dell’Ente da svolgersi, da un
lato, per perseguire il conseguimento di tutte le risorse previste e, dall'altro, per ottenere il loro miglior
e piu efficiente utilizzo delle stesse.

In relazione ai profili individuati, si indicano di seguito le azioni, che esprimono la performance di
settore, debbono costituire criterio informatore per I'attivita dei Responsabili impegnati nella
gestione:

ivi rel
ipr imenti ammpnistrativi.

A) Alle previsioni relative alle entrate correnti deve corrispondere una totale 0 comunque
soddisfacente realizzazione in termini di accertamento di competenza 2025.

B) Le eventuali maggiori entrate di parte corrente debbono essere segnalate, con
tempestivita, al fine di destinarle, per la parte disponibile a nuove spese, evitando la
formazione di avanzi di amministrazione generati da maggiori entrate, sia di parte
corrente che di parte investimento, garantendo comunque I'assoluto obiettivo di equilibrio
di bilancio, in corso di gestione.

C) L'effettiva e tempestiva comunicazione degli accertamenti di entrate da parte di tutti i
servizi nei confronti del servizio finanziario costituisce obbligo, al fine di evitare la
mancata conoscenza e iscrizione a bilancio di crediti certi.

D) Il coordinamento e la collaborazione operativa di tutti i servizi devono tendere a realizzare
il risultato di cui al punto precedente.

E) La conoscenza da parte dei singoli Responsabili dell’'esatta quantificazione delle risorse
di parte corrente derivanti dalla gestione di singoli servizi loro affidati e da inserire negli
stanziamenti di entrata del documento di previsione per i successivi esercizi, costituisce
elemento qualificante per consentire agli Organi di governo dell’Ente la predisposizione
delle linee programmatiche in materia di bilancio.

F) La conoscenza si deve estendere all’esatta capacita di quantificazione degli
stanziamenti, per interventi, necessari al finanziamento dei servizi invariati e a quelli di
eventuale nuova istituzione o soggetti ad implementazione o riduzione.



G) Le disponibilita eventualmente eccedenti i fabbisogni o le carenze di risorse presunte,
debbono essere prontamente individuate in sede di redazione preparatoria del
documento finanziario, cosi da consentire agli Organi di Governo, rispettivamente la loro
diversa allocazione o il compimento di scelte adeguate in materia di politica tariffaria e
fiscale.

H) Il puntuale assolvimento delle procedure, tutte, connesse ai singoli procedimenti che si
instaurano nel corso dell'esercizio, d’ufficio, o su istanza di parte, perseguendo la finalita
d’obbligo della conclusione di ogni procedimento, da condurre, pertanto e sempre, sino
alla sua naturale chiusura.

2.2. Obiettiv men | sistema di organizz zion ion | {r men i

dati personali

Al fine di dare attuazione agli adempimenti necessari per garantire la conformazione alla nuova
normativa europea REG. (UE) n. 2016/679 I'Ente si & dotato di un software applicativo che richiede
l'inserimento/implementazione di dati. Attraverso un supporto specialistico esterno di carattere
tecnico giuridico il personale dellEnte € assistito nelle operazioni di inserimento e adeguamento.

L'attivita riveste carattere strategico anche in vista dell'attuale processo di trasformazione digitale
dell'attivita dei servizi delle P.A. nonché in un'ottica di prevenzione della corruzione, nell'ambito della
guale la digitalizzazione viene considerata come una misura di fondamentale importanza per gestire
e tracciare il processo decisionale, evitando fenomeni di eccesso di potere o di vero e proprioabuso
della funzione pubblica.

E’ necessario che tutti i settori del’Ente, per il tramite del personale che ciascun servizio riterra di
mettere a disposizione, concorrano a garantire il funzionamento e l'operativita della piattaforma
informatica in dotazione dell'ente per la compliance al GDPR.

2.3. Obiettivi della gestione di parte corrente

Per quanto riguarda la spesa di parte corrente, si ribadisce quale obiettivo generale di mantenimento
e da perseguirsi: la prontezza nell'individuare, gestire e soddisfare tutte le esigenze, ricondotte alla
responsabilita di gestione dei Responsabili, connesse all’ordinario funzionamento di tutti i servizi
attivati dall’Ente.

A titolo di esemplificazione si indicano una serie di tali obiettivi:

Regolare Manutenzione ordinaria dei beni affidati, mobili ed immobili.

Rinnovo e sostituzione delle dotazioni strumentali irrimediabilmente, deteriorate.

Integrazione delle dotazioni strumentali, nel limite della spesa ordinaria.

Pronta riparazione di beni strumentali.

Acquisizione, in economia o tramite il servizio economato di beni di pronto consumo.

Gestione delle fasi di acquisizione di beni e servizi e di affidamento dei lavori nel

rispetto delle procedure e delle modalita definite dal Dlgs 50/206 e nel rispetto delle

Linee guida Anac

7. Puntuale verifica della regolarita delle forniture di_beni e servizi per la gestione
corrente ai fini delle relative liquidazioni.

8. Riduzione spese per carta e spese postali

9. Assolvimento delle misure di prevenzione della corruzione definite nel piano
comunale e degli obblighi di trasparenza a mezzo dell'implementazione delle sezioni
di riferimento del rispettivo settore.

oukrwbdE

Si conferma quale finalita prioritaria quella di intervenire con tempestivita al fine di evitare il formarsi

5



di situazioni di criticita non rilevate in tempo utile e che possono compromettere la continuita nella
gestione dei servizi oltre che determinare un danno di immagine dell'Ente.

| responsabili, monitorando costantemente la spesa gestita, con utilizzo costante della

zione informati il r | bilancio. in zione, ottimizzano, in corso di esercizio, le
esigenze finanziarie a quelle effettive relative al funzionamento dei singoli servizi, segnalando
tempestivamente:

« Maggiori o nuove esigenze di stanziamenti.
« Minori fabbisogni emergenti da economie rilevate.
* QOperazioni di storni al fine di equilibrare le dotazioni complessive in loro possesso.

Sotto il profilo qui in considerazione si individua quale finalita prioritaria quella di intervenire con
tempestivita al fine di evitare il formarsi di situazioni di criticita nella gestione finanziaria dell’Ente,
non rilevate in tempo utile ed evitare, d'altro canto, la formazione di avanzi di amministrazione di
fine esercizio derivanti dalle economie di spesa corrente, consentendo tempestivamente, ove
rilevate, il loro diverso utilizzo o la loro destinazione a scopi di investimento da parte degli Organi di
Governo.

In sede di predisposizione dello strumento di previsione finanziaria per gli anni successivi al
presente, I'esatta quantificazione del fabbisogno di parte corrente per il buon esercizio dei servizi,
costituisce indicazione prioritaria a tutti i responsabili, da rendersi al servizio finanziario entro e non
oltre il 15.09, con l'indicazione ulteriore di comunque contenere I'espansione della spesa corrente
entro il trend di inflazione programmata, privilegiandosi peraltro I'opportunita di conseguire riduzioni
reali di spesa attraverso una gestione retta dal principio di efficienza dei singoli servizi.

2.4. Obiettivi della gestione dedli investimenti

Si conferma quale obiettivo strategico, la compressione dei tempi di produzione delle opere
pubbliche, unitamente al raggiungimento di un elevato livello di qualita delle medesime.

In generale tutti i Responsabili di servizio sono coinvolti nel perseguimento dell’'obiettivo che,per la
sua portata deve avere rilevanza anche pluriennale, mirando sostanzialmente alla progettazione
definitiva ed esecutiva nella prima parte di ciascun anno di competenza delle opere previste nel
piano annuale, consentendo, nelllambito dell’esercizio finanziario medesimo, il loro finanziamento e
la conclusione di tutte le procedure di affidamento.

Per le opere di modesta entita, integralmente finanziate in corso di esercizio, si indica I'obiettivo della
loro esecuzione e possibile conclusione nell’ambito dello stesso anno di previsione. Tali obiettivi
devono conseguirsi attraverso una complessiva riduzione della durata delle singole fasi.

Il Responsabile del servizio Tecnico dovra provvedere a monitorare i tempi di produzione delle
singole opere al fine di acquisire gli elementi di verifica del raggiungimento degli obiettivi, anche su
scala pluriennale.

Le dotazioni finanziarie assegnate ai Responsabili per il raggiungimento degli obiettivi sonoindicate
nell’'allegato finanziario del presente piano. In proposito si precisa quanto segue.

A) Le dotazioni finanziarie sono riferite alle previsioni di entrata ed agli stanziamenti di spesa del
bilancio di previsione annuale 2025.



B) Per la spesa corrente sono previsti gli stanziamenti di ciascun esercizio del triennio al fine di
consentire ai Responsabili dei servizi I'impegno delle spese pluriennali non di competenza del
Consiglio comunale.

Il contenuto finanziario del Piano collima pertanto esattamente con le previsioni finanziariedel
bilancio annuale 2025 e con il bilancio pluriennale 2025/2027.

C) | Responsabili dei settori rispondono del risultato della loro attivita sotto il profilodell’efficacia
(soddisfacimento dei bisogni) e dell’efficienza (completo e tempestivo reperimento delle risorse
e contenimento dei costi di gestione). Essi rispondono altresi della legittimita e della regolarita
sotto il profilo amministrativo e contabile delle proceduredi reperimento e di acquisizione dei
fattori produttivi

3. OBIETTIVIINDIVIDUALI
Performance individuale di settore

Ai sensi del vigente Piano Prevenzione Corruzione Trasparenza PTPCT costituisce obiettivo
gestionale di ciascun servizio l'implementazione puntuale delle sezioni dellAmministrazione
Trasparente di rispettiva competenza, pertanto ciascun responsabile di servizio provvedera agli
adempimenti di trasparenza nei tempi e con le modalita definite dal Dlgs 33/2013 e nella griglia
allegata al PTPCT.

La verifica dell’attuazione dell’'obiettivo (obiettivo trasversale) in discorso é rimessa al Responsabile

Prevenzione Corruzione e trasparenza in sede di monitoraggio dell’attuazione del Piano.

SERVIZI DEMOGRAFICI
Responsabile: Panza Daniele
PROGETTO N° 1

Denominazione
Bando per assegnazione tombe abbandonate cimitero d i Ameno

Personale interessato
Dott.ssa Elisa Ghilardi

Finalita e fasi di svolgimento
Ricerca parenti tombe abbandonate cimitero di Ameno, eventuale bonifica area con riesumazione
salme e successivo bando per assegnazione delle stesse a nuovi concessionari interessati

PROGETTO N° 2

Denominazione
Revisione/rifacimento regolamento cimiteriale comun ale

Personale interessato
Dott.ssa Elisa Ghilardi

Finalita e fasi di svolgimento
Attivita di revisione/ rifacimento del regolamento cimiteriale comunale per adeguarlo alle normative
vigenti
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SERVIZI SEGRETERIA - PROTOCOLLO
Responsabile: Dott.ssa Elisabetta Elena Valsesia

PROGETTO N° 1
Denominazione

Supporto al Segretario Comunale ai fini dell’attuaz  ione delle misure previste nel piano di
prevenzione corruzione e trasparenza

Personale interessato
Dott.ssa Stefania Fantini

Finalita e fasi di svolgimento
Attuazione delle misure previste nel piano di prevenzione corruzione e trasparenza

PROGETTO N° 2

Denominazione
Attivita correlate al Bando PNRR Attrattivita Pic  coli Borghi

Personale interessato
Dott.ssa Stefania Fantini

Finalita e fasi di svolgimento
Svolgimento attivitd connesse all’ inoltro di documentazione e presidio comunicazioni afferenti al
bando de quo

SERVIZI RAGIONERIA - TRIBUTI
Responsabile: Dott.ssa Gloria Suno
PROGETTO N° 1

Denominazione
Attivita relativa ai progetti PNRR PA Digitale e At trattivita dei Borghi

Personale interessato
Dott.ssa Gloria Suno

Finalita e fasi di svolgimento
Supporto a gestione e rendicontazione finanziaria bando PNRR Attrattivita dei Borghi e gestione
bandi Pa Digitale nuovi e in essere.

PROGETTO N° 2

Denominazione
Notifica provvedimenti di accertamento per omessa o parziale liquidazione annualita 2020 IMU
e cartelle di pagamento TARI 2020.

Personale interessato
Dott.ssa Gloria Suno
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Finalita e fasi di svolgimento
Verifica posizioni contribuenti, emissione e notifica di avvisi di accertamento per parziale o totale
inadempimento annualita in scadenza 2020 IMU e cartelle di pagamento TARI 2020.

AREA TECNICA
Responsabile Arch. Daniela Duelli
PROGETTO N° 1
Denominazione

P.N.R.R. Attivita relativa ai progetti PNRR di cui I'Ente é titolare e interessanti I'area di
competenza escluso Bando borghi

Personale interessato
Arch. Duelli Daniela

Finalita e fasi di svolgimento
Programmazione dei lavori interessati dai piani di finanziamento - Monitoraggio sulla piattaforma
BDAP e ANAC - Attuazione degli interventi

PROGETTO N° 2

Denominazione
Sicurezza presso gli immobili di proprieta comunale : organizzazione dei lavori a seguito della
presentazione dei report di non conformita.

Personale interessato
Arch Duelli Daniela

Finalita e fasi di svolgimento

Adeguamento degli edifici comunali secondo quanto indicato nei report di non conformita ; verifica dei
report, catalogazione delle tipologie di intervento con individuazione delle modalita dilavoro,
organizzazione ed esecuzione degli adeguamenti da eseguirsi in economia.

PROGETTO N° 3

Denominazione
Manutenzione (imbiancatura) degli immobili comunali

Personale interessato
Operatore Carlucci Stefano

Finalita e fasi di svolgimento
Imbiancatura degli immobili comunali

PROGETTO N° 4

Denominazione
Potatura parchi comunali
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Personale interessato
Operatore Carlucci Stefano

Finalita e fasi di svolgimento
Potatura e sistemazione parchi comunali
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Piano triennale di prevenzione della
corruzione e per la trasparenza
2023-2025

Disposizioni per la prevenzione della corruzione e dell'illegalita

art. 1 commi 8 e 9 della legge 190/2012 e smi.
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1. CONTENUTI GENERALI
1.1.  PNA, PTPCT e principi generali

Il sistema di prevenzione della corruzione, normato dalla legge 190/2012,
prevede la programmazione, I'attuazione ed il monitoraggio delle misure
di prevenzione della corruzione da realizzarsi attraverso un’azione
coordinata tra strategia nazionale e strategia interna a ciascuna
amministrazione.

La strategia nazionale si attua mediante il Piano nazionale anticorruzione
(PNA) adottato dall’Autorita Nazionale Anticorruzione (ANAC).

In relazione alla dimensione e ai diversi settori di attivita degli enti, il PNA
individua i principali rischi di corruzione e i relativi rimedi e contiene
I'indicazione degli obiettivi, dei tempi e delle modalita di adozione e
attuazione delle misure di contrasto al fenomeno corruttivo.

Dal 2013 al 2018 sono stati adottati due PNA e tre aggiornamenti. L'Autorita
nazionale anticorruzione ha approvato il PNA 2019 in data 13 novembre 2019
(deliberazione n. 1064).

Il PNA costituisce un “atto di indirizzo” per le pubbliche amministrazioni,
ai fini dell’adozione dei loro Piani triennali di prevenzione della corruzione
e della trasparenza (PTPCT).

[ PTPCT fornisce una valutazione del livello di esposizione delle
amministrazioni al rischio di corruzione e indica gli interventi
organizzativi (cioe le “misure”) volti a prevenire il medesimo rischio (art.
1, comma 5, legge 190/2012).

[l piano deve essere formulato ed approvato ogni anno, entro il 31 gennaio.

L’eventuale violazione da parte dei dipendenti delle misure di prevenzione
previste nel PTPCT costituisce illecito disciplinare (legge 190/2012, art. 1
comma 14).

Secondo il comma 44 dell’art. 1 della legge 190/2012 (che hariscritto I'art.
54-bis del d.lgs. 165/2001), la violazione dei doveri contenuti nel Codice di
comportamento, compresi quelli relativi all'attuazione del Piano di
prevenzione della corruzione, € fonte di responsabilita disciplinare.

La progettazione e l'attuazione del processo di gestione del rischio
corruttivo (PNA 2019) si svolge secondo i seguenti principi guida:

principi strategici;
principi metodologici;

principi finalistici.



Principi strategici
1) Coinvolgimento dell’organo di indirizzo politico-amministrativo

L’organo di indirizzo politico amministrativo deve assumere un ruolo
attivo nella definizione delle strategie di gestione del rischio corruttivo e
contribuire allo svolgimento di un compito tanto importante quanto
delicato, anche attraverso la creazione di un contesto istituzionale e
organizzativo favorevole che sia di reale supporto al Responsabile della
prevenzione della corruzione e per la trasparenza (RPCT).

2) Cultura organizzativa diffusa di gestione del rischio

La gestione del rischio corruttivo non riguarda solo il RPCT ma l'intera
struttura organizzativa. A tal fine, occorre sviluppare a tutti i livelli
organizzativi una responsabilizzazione diffusa e una cultura consapevole
dell'importanza del processo di gestione del rischio e delle responsabilita
correlate. L’efficacia del sistema dipende anche dalla piena e attiva
collaborazione della dirigenza, del personale non dirigente e degli organi
di valutazione e di controllo.

3) Collaborazione tra amministrazioni

La collaborazione tra pubbliche amministrazioni che operano nello stesso
comparto o nello stesso territorio puo favorire la sostenibilita economica e
organizzativa del processo di gestione del rischio, anche tramite la
condivisione di metodologie, di esperienze, di sistemi informativi e di
risorse. Occorre comunque evitare la trasposizione “acritica” di strumenti
senza una preventiva valutazione delle specificita del contesto.

Principi metodologici
1) Prevalenza della sostanza sulla forma

Il sistema deve tendere ad una effettiva riduzione del livello di rischio di
corruzione. A tal fine, il processo non deve essere attuato in modo
formalistico, secondo una logica di mero adempimento, bensi progettato e
realizzato in modo sostanziale, ossia calibrato sulle specificita del contesto
esterno ed interno dell’amministrazione.

2) Gradualita

Le diverse fasi di gestione del rischio, soprattutto nelle amministrazioni di
piccole dimensioni o con limitata esperienza, possono essere sviluppate
con gradualita, ossia seguendo un approccio che consenta di migliorare
progressivamente e continuativamente l'entita o la profondita dell’analisi
del contesto (in particolare nella rilevazione e analisi dei processi) nonché
la valutazione e il trattamento dei rischi.

3) Selettivita



Al fine di migliorare la sostenibilita organizzativa, 'efficienza e l'efficacia
del processo di gestione del rischio, soprattutto nelle amministrazioni di
piccole dimensioni, € opportuno individuare le proprie priorita di
intervento, evitando di trattare il rischio in modo generico e poco selettivo.

Occorre selezionare, sulla base delle risultanze ottenute in sede di
valutazione del rischio, interventi specifici e puntuali volti ad incidere sugli
ambiti maggiormente esposti ai rischi, valutando al contempo la reale
necessita di specificare nuove misure, qualora quelle esistenti abbiano gia
dimostrato un’adeguata efficacia.

4) Integrazione

La gestione del rischio e parte integrante di tutti i processi decisionali e, in
particolare, dei processi di programmazione, controllo e valutazione. In tal
senso occorre garantire una sostanziale integrazione tra il processo di
gestione del rischio e il ciclo di gestione della performance. Alle misure
programmate nel PTPCT devono corrispondere specifici obiettivi nel Piano
della Performance e nella misurazione e valutazione delle performance
organizzative e individuali si deve tener conto dell’attuazione delle misure
programmate nel PTPCT, della effettiva partecipazione delle strutture e
degli individui alle varie fasi del processo di gestione del rischio, nonché
del grado di collaborazione con il RPCT.

5) Miglioramento e apprendimento continuo

La gestione del rischio va intesa, nel suo complesso, come un processo di
miglioramento continuo basato sui processi di apprendimento generati
attraverso il monitoraggio e la valutazione dell’effettiva attuazione ed
efficacia delle misure e il riesame periodico della funzionalita complessiva
del sistema di prevenzione.

Principi finalistici
1) Effettivita

La gestione del rischio deve tendere ad una effettiva riduzione del livello di
esposizione dell’organizzazione ai rischi corruttivi e coniugarsi concriteri
di efficienza e efficacia complessiva dell’amministrazione, evitando di
generare oneri organizzativi inutili o ingiustificati e privilegiando misure
specifiche che agiscano sulla semplificazione delle procedure e sullo
sviluppo di una cultura organizzativa basata sull’integrita.

2) Orizzonte del valore pubblico

La gestione del rischio deve contribuire alla generazione di valore
pubblico, inteso come il miglioramento del livello di benessere delle
comunita di riferimento delle pubbliche amministrazioni, mediante la
riduzione del rischio di erosione del valore pubblico a seguito di fenomeni
corruttivi.



1.2. La nozione di corruzione

Lalegge 190/2012 non reca la definizione di “corruzione”.

Da alcune norme della legge 190/2012 e dall'impianto complessivo della
stessa legge e possibile evincere un significato ampio di corruzione a cui si
riferiscono gli strumenti e le misure previsti dal legislatore.

L’ANAC, anche in linea con la nozione accolta a livello internazionale, ha
ritenuto che, poiché la legge 190/2012 e finalizzata alla prevenzione e,
quindi, alla realizzazione d'una tutela anticipatoria, debba essere
privilegiata un’accezione ampia del concetto di corruzione, volta a
ricomprendere le varie situazioni in cui, nel corso dell’attivita
amministrativa, si rilevi I'abuso da parte di un soggetto del potere a lui
conferito, al fine di ottenere vantaggi privati.

Al termine “corruzione” e attribuito pertanto un significato piu esteso di quello
desumibile dalle fattispecie di reato disciplinate negli artt. 318, 319e 319-
ter del Codice penale (corruzione per I'esercizio della funzione, corruzione per
atto contrario ai doveri d’ufficio e corruzione in atti giudiziari). Un significato
tale da comprendere, non solo l'intera gamma dei delitti dei pubblici ufficiali
contro la pubblica amministrazione, ma anche le situazioni in cui, a
prescindere dalla rilevanza penale, venga in evidenza un malfunzionamento
dell’amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni
attribuite ovvero I'inquinamento dell’azione amministrativa ab externo,
sia che tale azione abbia successo, sia nel caso in cui rimanga a livello di
tentativo.

1.3. Ambito soggettivo

Le disposizioni in materia di prevenzione della corruzione e per la
trasparenza si applicano a diverse categorie di soggetti, sia pubblici che
privati. Questi sono individuati:

dall’art. 1, comma 2-bis, della legge 190/2012;
dall’art. 2-bis del d.lgs. 33/2013.

In ragione della diversa natura giuridica di tali categorie di soggetti, dette
norme prevedono regimi parzialmente differenziati.

Per I'esatta individuazione dell’ambito soggettivo, ’ANAC ha fornito
indicazioni attraverso le deliberazioni seguenti:

n. 1310 del 28 dicembre 2016 (“Prime linee guida recanti indicazioni
sull’attuazione degli obblighi di pubblicita, trasparenza e diffusione di
informazioni contenute nel d.gs. 33/2013 come modificato dal d.lgs.
97/2016");



n. 1134 dello 8 novembre 2017, recante “Nuove linee guida per 'attuazione
della normativa in materia di prevenzione della corruzione e trasparenza
da parte delle societa e degli enti di diritto privato controllati e partecipati
dalle pubbliche amministrazioni e degli enti pubblici economici”.

Nelle citate deliberazioni sono stati approfonditi profili attinenti all’ambito
soggettivo, al contenuto degli obblighi di pubblicazione, alla nomina del
Responsabile per la prevenzione della corruzione e la trasparenza (RPCT)
ed alla predisposizione dei PTPCT, in conformita alle modifiche apportate
dal d.lgs. 97/2016, ovvero all’adozione di misure di prevenzione della
corruzione integrative del “Modello 231" per gli enti di diritto privato.

Per quel che concerne la trasparenza, 'ANAC ha fornito chiarimenti sul
criterio della “compatibilita” (introdotto dal legislatore all’art. 2-bis,
commi 2 e 3, del d.lgs. 33/2013) secondo il quale i soggetti pubblici e
privati, ivi indicati, applicano la disciplina sulla trasparenza, imposta alle
pubbliche amministrazioni, “in quanto compatibile”.

Nelle deliberazioni nn. 1310 e 1134, 'ANAC ha espresso I'avviso che la
compatibilita non vada esaminata per ogni singolo ente, bensi in relazione
alle categorie di enti e all’attivita propria di ciascuna categoria.

In particolare, il criterio della compatibilita va inteso come necessita di
trovare adattamenti agli obblighi di pubblicazione in ragione delle
peculiarita organizzative e funzionali delle diverse tipologie di enti.

Alla luce del quadro normativo, e delle deliberazioni ANAC, i soggetti tenuti
all’applicazione della disciplina sulla prevenzione della corruzione e sulla
trasparenza sono innanzitutto le pubbliche amministrazioni individuate e
definite all’art. 1, comma 2, del d.lgs. 165/2001 e smi. Le pubbliche
amministrazioni sono le principali destinatarie delle misure di
prevenzione della corruzione e di trasparenza, e sono tenute a:

adottare il Piano triennale di prevenzione della corruzione e per la
trasparenza (PTPCT);

nominare il Responsabile per la prevenzione della corruzione e per la
trasparenza (RPCT);

pubblicare i dati, i documenti e le informazioni concernenti
I'organizzazione e l'attivita (in “Amministrazione trasparente”);

assicurare, altresi, la liberta di accesso di chiunque ai dati e documenti
detenuti dalle stesse (accesso civico generalizzato), secondo quanto
previsto nel d.Igs. 33/2013.

Sono altresi tenute all’applicazione della disciplina in materia di
prevenzione della corruzione e trasparenza:

le Autorita di sistema portuale;

le Autorita amministrative indipendenti;



gli enti pubblici economici;
gli ordini professionali;

le societa in controllo pubblico, le associazioni, le fondazioni ed altri enti di
diritto privato e altri enti di diritto privato (cfr. deliberazione n.
1134/2017).

14. 1l responsabile per la prevenzione della corruzione e per la
trasparenza (RPCT)

Il Responsabile della prevenzione della corruzione e per la trasparenza di
questo ente ¢ il Segretario Comunale.

I comma 7, dell’art. 1, della legge 190/2012 prevede che l'organo di
indirizzo individui, “di norma tra i dirigenti di ruolo in servizio”, il
responsabile anticorruzione e della trasparenza.

La figura del responsabile anticorruzione e stata oggetto di significative
modifiche da parte del d.Igs. 97/2016, norma che:

1) ha ricondotto ad un unico soggetto, I'incarico di responsabile della
prevenzione della corruzione e l'incarico di responsabile della trasparenza;

2) ha rafforzato il ruolo del RPCT, prevedendo che ad esso siano
riconosciuti poteri idonei a garantire lo svolgimento dell'incarico con
autonomia ed effettivita.

La legge 190/2012 (art. 1 comma 7), stabilisce che negli enti locali il
responsabile sia individuato, di norma, nel segretario o nel dirigente
apicale, salva diversa e motivata determinazione.

“Il titolare del potere di nomina del responsabile della prevenzione della
corruzione va individuato nel Sindaco quale organo di indirizzo politico-
amministrativo, salvo che il singolo comune, nell’esercizio della propria
autonomia organizzativa, attribuisca detta funzione alla giunta o al
consiglio” (ANAC, FAQ anticorruzione, n. 3.4).

Considerato il ruolo delicato che il RPCT svolge in ogni amministrazione,
gia nel PNA 2016, I'Autorita riteneva opportuno che la scelta del RPCT
dovesse ricadere su persone che avessero sempre mantenuto una condotta
integerrima, escludendo coloro che fossero stati destinatari di
provvedimenti giudiziali di condanna o provvedimenti disciplinari.



I PNA ha evidenziato l'esigenza che il responsabile abbia “adeguata
conoscenza dell’organizzazione e del funzionamento
dell’amministrazione”, e che sia:

dotato della necessaria “autonomia valutativa”;

in una posizione del tutto “priva di profili di conflitto di interessi” anche
potenziali;

di norma, scelto tra i “dirigenti non assegnati ad uffici che svolgono attivita
di gestione e di amministrazione attiva”.

Deve essere evitato, per quanto possibile, che il responsabile sia nominato
tra i dirigenti assegnati ad uffici dei settori piu esposti al rischio corruttivo,
“come l'ufficio contratti o quello preposto alla gestione del patrimonio”.

Il PNA prevede che, per il tipo di funzioni svolte dal responsabile
anticorruzione improntate alla collaborazione e all'interlocuzione con gli
uffici, occorra “valutare con molta attenzione la possibilita che il RPCT
sia il dirigente che si occupa dell’ufficio procedimenti disciplinari”.

A parere dell’ANAC tale soluzione sembrerebbe addirittura preclusa dal
comma 7, dell’art. 1, della legge 190/2012. Norma secondo la quale il
responsabile deve segnalare “agli uffici competenti all’esercizio dell’azione
disciplinare” i dipendenti che non hanno attuato correttamente le misure in
materia di anticorruzione.

In ogni caso, conclude 'ANAC, “e rimessa agli organi di indirizzo delle
amministrazioni, cui compete la nomina, in relazione alle caratteristiche
strutturali dell’ente e sulla base dell’autonomia organizzativa, la
valutazione in ordine alla scelta del responsabile”.

Il d.lgs. 97/2016 (art. 41 comma 1 lettera f) ha stabilito che I'organo di
indirizzo assuma le modifiche organizzative necessarie “per assicurare che
al responsabile siano attribuiti funzioni e poteri idonei per lo svolgimento
dell’incarico con piena autonomia ed effettivita”.

Secondo ’ANAG, risulta indispensabile che tra le misure organizzative, da
adottarsi a cura degli organi di indirizzo, vi siano anche quelle dirette ad
assicurare che il responsabile possa svolgere “il suo delicato compito in
modo imparziale, al riparo da possibili ritorsioni”.

L’ANAC invita le amministrazioni “a regolare adeguatamente la materia
con atti organizzativi generali (ad esempio, negli enti locali il regolamento
degli uffici e dei servizi) e comunque nell’atto con il quale I'organo di
indirizzo individua e nomina il responsabile”.

Secondo ’ANAC e “altamente auspicabile” che:

il responsabile sia dotato d’'una “struttura organizzativa di supporto
adeguata”, per qualita del personale e per mezzi tecnici;
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siano assicurati al responsabile poteri effettivi di interlocuzione nei
confronti di tutta la struttura.

A parere dell’Autorita “appare necessaria la costituzione di un apposito
ufficio dedicato allo svolgimento delle funzioni poste in capo al
responsabile”. Se cid non fosse possibile, sarebbe opportuno assumere atti
organizzativi che consentano al responsabile di avvalersi del personale di
altri uffici.

Lanecessita di rafforzare il ruolo e la struttura di supporto del responsabile
discende anche dalle rilevanti competenze in materia di “accesso civico”
attribuite sempre al responsabile anticorruzione dal d.1gs.97/2016.

Riguardo all’ “accesso civico”, il responsabile per la prevenzione della
corruzione e della trasparenza:

Ha facolta di chiedere agli uffici informazioni sull’esito delle domande di
accesso civico;

Si occupa del “riesame” delle domande rigettate (art. 5 comma 7 del d.lgs.
33/2013).

Il d.lgs. 97/2016 ha esteso i doveri di segnalazione al’ANAC di tutte le
“eventuali misure discriminatorie” poste in essere nei confronti del
responsabile anticorruzione e comunque collegate, direttamente o
indirettamente, allo svolgimento delle sue funzioni, mentre in precedenza
era prevista la segnalazione della sola “revoca”. L’ANAC puo chiedere
informazioni all’organo di indirizzo e intervenire con i poteri di cui al
comma 3 dell’art. 15 del d.lgs. 39/2013.

Il comma 9, lettera c) dell’art. 1 dellalegge 190/2012, impone, attraverso il
PTPCT, la previsione di obblighi di informazione nei confronti del
responsabile anticorruzione che vigila sul funzionamento e sull’osservanza
del Piano. Gli obblighi informativi ricadono su tutti i soggetti coinvolti, gia
nella fase di elaborazione del PTPCT e, poi, nelle fasidi verifica e attuazione
delle misure adottate.

I PNA evidenzia che l'art. 8 del DPR 62/2013 impone un “dovere di
collaborazione” dei dipendenti nei confronti del responsabile
anticorruzione, la cui violazione é sanzionabile disciplinarmente.

Pertanto, tutti i dirigenti, i funzionari, il personale dipendente ed i
collaboratori sono tenuti a fornire al RPCT la necessaria collaborazione.

Dal decreto 97/2016 risulta anche lintento di creare maggiore
comunicazione tra le attivita del responsabile anticorruzione e quelle
dell’O1V, al fine di sviluppare una sinergia tra gli obiettivi di performance
organizzativa e I'attuazione delle misure di prevenzione. A tal fine, lanorma
prevede:

11



la facolta all’OIV di richiedere al responsabile anticorruzione informazioni
e documenti per lo svolgimento dell’attivita di controllo di sua competenza;

che il responsabile trasmetta anche all’OIV la sua relazione annuale recante
i risultati dell’attivita svolta.

Nel caso di ripetute violazioni del PTPCT sussiste responsabilita
dirigenziale e disciplinare per omesso controllo del RPCT, se non € in grado
di provare “di aver comunicato agli uffici le misure da adottare e le relative
modalita” e di aver vigilato sull’osservanza del PTPCT.

[ dirigenti, invece, rispondono della mancata attuazione delle misure di
prevenzione della corruzione, se il responsabile dimostra di avere
effettuato le dovute comunicazioni agli uffici e di avere vigilato
sull’osservanza del piano anticorruzione.

I1 RPCT risponde per responsabilita dirigenziale, disciplinare e per danno
erariale e all'immagine della pubblica amministrazione, in caso di
commissione di un reato di corruzione, accertato con sentenza passata in
giudicato, all'interno dell’lamministrazione (articolo 1, comma 12, della
legge 190/2012). Il responsabile deve poter dimostrare di avere proposto
un PTPCT con misure adeguate e di averne vigilato funzionamento e
osservanza.

L’ANAC ritiene che il “responsabile delle protezione dei dati” non possa
coincidere con il RPCT.

Il responsabile della protezione dei dati (RPD), previsto dal Regolamento
UE 2016/679, deve essere nominato in tutte le amministrazioni pubbliche.

Puo essere individuato in una professionalita interna o assolvere ai suoi
compiti in base ad un contratto di servizi stipulato con persona fisica o
giuridica esterna. Il responsabile anticorruzione, al contrario, &€ sempre un
soggetto interno.

1.5. Icompitidel RPCT

Il responsabile per la prevenzione della corruzione e per la trasparenza
svolge i compiti seguenti:

elabora e propone all’organo di indirizzo politico, per 'approvazione, il
Piano triennale di prevenzione della corruzione (articolo 1 comma 8 legge
190/2012);

verifica l'efficace attuazione e l'idoneita del piano anticorruzione (articolo1
comma 10 lettera a) legge 190/2012);
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comunica agli uffici le misure anticorruzione e per la trasparenza adottate
(attraverso il PTPCT) e le relative modalita applicative e vigila sull'osservanza
del piano (articolo 1 comma 14 legge 190/2012);

propone le necessarie modifiche del PTCP, qualora intervengano
mutamenti nell'organizzazione o nell'attivita dell'amministrazione, ovvero
a seguito di significative violazioni delle prescrizioni del piano stesso
(articolo 1 comma 10 lettera a) legge 190/2012);

definisce le procedure per selezionare e formare i dipendenti destinati ad
operare in settori di attivita particolarmente esposti alla corruzione (articolo
1 comma 8 legge 190/2012);

individua il personale da inserire nei programmi di formazione della
Scuola superiore della pubblica amministrazione, la quale predispone
percorsi, anche specifici e settoriali, di formazione dei dipendenti delle
pubbliche amministrazioni statali sui temi dell'etica e della legalita
(articolo 1 commi 10, letterac), e 11 legge 190/2012);

d'intesa con il dirigente competente, verifica 1'effettiva rotazione degli
incarichi negli uffici che svolgono attivita per le quali e piu elevato il rischio
di malaffare (articolo 1 comma 10 lettera b) dellalegge 190/2012),fermo il
comma 221 della legge 208/2015 che prevede quanto segue: “(...) non
trovano applicazione le disposizioni adottate ai sensi dell'articolo 1 comma
5 della legge 190/2012, ove la dimensione dell'ente risulti incompatibile
con la rotazione dell'incarico dirigenziale”;

riferisce sull’attivita svolta all’organo di indirizzo, nei casi in cui lo stesso
organo di indirizzo politico lo richieda, o qualora sia il responsabile
anticorruzione aritenerlo opportuno (articolo 1 comma 14 legge190/2012);

entro il 15 dicembre di ogni anno, trasmette all’OIV e all’organo di indirizzo
una relazione recante i risultati dell’attivita svolta, pubblicata nelsito web
dell’amministrazione;

trasmette all’OIV informazioni e documenti quando richiesti dallo stesso
organo di controllo (articolo 1 comma 8-bis legge 190/2012);

segnala all'organo di indirizzo e all'OIV le eventuali disfunzioni inerenti
all'attuazione delle misure in materia di prevenzione della corruzione e di
trasparenza (articolo 1 comma 7 legge 190/2012);

indica agli uffici disciplinari i dipendenti che non hanno attuato correttamente
le misure in materia di prevenzione della corruzione e di trasparenza (articolo
1 comma 7 legge 190/2012);

segnala all’ANAC le eventuali misure discriminatorie, dirette o indirette,
assunte nei suoi confronti “per motivi collegati, direttamente o
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indirettamente, allo svolgimento delle sue funzioni” (articolo 1 comma 7 legge
190/2012);

quando richiesto, riferisce al’ANAC in merito allo stato di attuazione delle
misure di prevenzione della corruzione e per la trasparenza (PNA 2016,
paragrafo 5.3, pagina 23);

quale responsabile per la trasparenza, svolge un'attivita di controllo
sull'adempimento degli obblighi di pubblicazione previsti dalla normativa
vigente, assicurando la completezza, la chiarezza e I'aggiornamento delle
informazioni pubblicate (articolo 43 comma 1 del decreto legislativo
33/2013).

quale responsabile per la trasparenza, segnala all'organo di indirizzo
politico, all'OIV, all'ANAC e, nei casi piu gravi, all'ufficio disciplinare icasi di
mancato o ritardato adempimento degli obblighi di pubblicazione (articolo
43 commi 1 e 5 del decreto legislativo 33/2013);

al fine di assicurare l'effettivo inserimento dei dati nell’Anagrafe unica
delle stazioni appaltanti (AUSA), il responsabile anticorruzione e tenuto a
sollecitare l'individuazione del soggetto preposto all’iscrizione e
all’'aggiornamento dei dati e a indicarne il nome all'interno del PTPCT (PNA
2016 paragrafo 5.2 pagina 21);

puo essere designato quale soggetto preposto all'iscrizione e
all’aggiornamento dei dati nell’Anagrafe unica delle stazioni appaltanti
(AUSA) (PNA 2016 paragrafo 5.2 pagina 22);

puo essere designato quale “gestore delle segnalazioni di operazioni
finanziarie sospette” ai sensi del DM 25 settembre 2015 (PNA 2016
paragrafo 5.2 pagina 17).

Il legislatore ha assegnato al RPCT il compito di svolgere all'interno di ogni
ente “stabilmente un’attivita di controllo sull’adempimento da parte
dell’'amministrazione degli obblighi di pubblicazione previsti dalla
normativa vigente, assicurando la completezza, la chiarezza e
I'aggiornamento delle informazioni pubblicate nonché segnalando
all'organo di indirizzo politico, all’OIV, al’ANAC e, nei casi piu gravi,
all’ufficio di disciplina i casi di mancato o ritardato adempimento degli
obblighi di pubblicazione” (art. 43, comma 1, d.lgs. 33/2013).

E evidente l'importanza della collaborazione tra I'Autorita ed il
Responsabile al fine di favorire la corretta attuazione della disciplina sulla
trasparenza (ANAC, deliberazione n. 1074 /2018, pag. 16).

Le modalita di interlocuzione e di raccordo sono state definite dall’Autorita con
il Regolamento del 29 marzo 2017.

I RPCT e il soggetto (insieme al legale rappresentante
dell’amministrazione interessata, all’OIV o altro organismo con funzioni
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analoghe) cui ANAC comunica l'avvio del procedimento con la
contestazione delle presunte violazioni degli adempimenti di
pubblicazione dell’amministrazione interessata. Tale comunicazione puo
anche essere preceduta da una richiesta di informazioni e di esibizione di
documenti, indirizzata al medesimo RPCT, utile ad ANAC per valutare
I'avvio del procedimento.

E opportuno che il RPCT riscontri la richiesta di ANAC nei tempi previsti
dal richiamato Regolamento fornendo notizie sul risultato dell’attivita di
controllo.

1.6. Gli altri attori del sistema

La disciplina in materia di prevenzione della corruzione assegna al RPCT
compiti di coordinamento del processo di gestione del rischio, con
particolare riferimento alla fase di predisposizione del PTPCT e al
monitoraggio.

Questo ruolo di coordinamento non deve in nessun caso essere
interpretato dagli altri attori organizzativi come un pretesto per
deresponsabilizzarsi in merito allo svolgimento del processo di gestione
del rischio.

Al contrario, I'efficacia del sistema di prevenzione dei rischi corruttivi &
strettamente connessa al contributo attivo di altri attori all’interno
dell’organizzazione.

Di seguito, si espongono i compiti dei principali soggetti coinvolti nel
sistema di gestione del rischio, concentrandosi sugli aspetti essenziali a
garantire una piena effettivita dello stesso.

L’organo di indirizzo politico deve:

valorizzare, in sede di formulazione degli indirizzi e delle strategie
dell’amministrazione, lo sviluppo e la realizzazione di un efficace processo
di gestione del rischio di corruzione;

tenere conto, in sede di nomina del RPCT, delle competenze e della
autorevolezza necessarie al corretto svolgimento delle funzioni ad esso
assegnate e ad operarsi affinché le stesse siano sviluppate nel tempo;

assicurare al RPCT un supporto concreto, garantendo la disponibilita di
risorse umane e digitali adeguate, al fine di favorire il corretto svolgimento
delle sue funzioni;

promuovere una cultura della valutazione del rischio all'interno
dell’organizzazione, incentivando l'attuazione di percorsi formativi e di
sensibilizzazione relativi all’etica pubblica che coinvolgano !'intero
personale.
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I Responsabili delle unita organizzative devono:

valorizzare la realizzazione di un efficace processo di gestione del rischio
di corruzione in sede di formulazione degli obiettivi delle proprie unita
organizzative;

partecipare attivamente al processo di gestione del rischio, coordinandosi
opportunamente con il RPCT, e fornendo i dati e le informazioni necessarie
per realizzare l'analisi del contesto, la valutazione, il trattamento del
rischio e il monitoraggio delle misure;

curare lo sviluppo delle proprie competenze in materia di gestione del
rischio di corruzione e promuovere la formazione in materia dei
dipendenti assegnati ai propri uffici, nonché la diffusione di una cultura
organizzativa basata sull’integrita;

assumersi la responsabilita dell’attuazione delle misure di propria
competenza programmate nel PTPCT e operare in maniera tale da creare
le condizioni che consentano I'efficace attuazione delle stesse da parte del
loro personale (ad esempio, contribuendo con proposte di misure
specifiche che tengano conto dei principi guida indicati nel PNA 2019 g, in
particolare, dei principi di selettivita, effettivita, prevalenza della sostanza
sulla forma);

tener conto, in sede di valutazione delle performance, del reale contributo
apportato dai dipendenti all’attuazione del processo di gestione del rischio
e del loro grado di collaborazione con il RPCT.

Gli Organismi Indipendenti di Valutazione (OI e le strutture con
funzioni assimilabili quali il Nucleo di Valutazione , devono:

offrire, nell’ambito delle proprie competenze specifiche, un supporto
metodologico al RPCT e agli altri attori, con riferimento alla corretta
attuazione del processo di gestione del rischio corruttivo;

fornire, qualora disponibili, dati e informazioni utili all’analisi del contesto
(inclusa la rilevazione dei processi), alla valutazione e al trattamento dei
rischi;

favorire l'integrazione metodologica tra il ciclo di gestione della
performance e il ciclo di gestione del rischio corruttivo.

II RPCT puo avvalersi delle strutture di vigilanza ed audit interno,
laddove presenti, per:

attuare il sistema di monitoraggio del PTPCT, richiedendo all’'organo di
indirizzo politico il supporto di queste strutture per realizzare le attivita di
verifica (audit) sull’attuazione e 'idoneita delle misure di trattamento del
rischio;

svolgere I'esame periodico della funzionalita del processo di gestione del
rischio.
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I dipendenti partecipano attivamente al processo di gestione del rischio e,
in particolare, alla attuazione delle misure di prevenzione programmate
nel PTPCT.

Tutti i soggetti che dispongono di dati utili e rilevanti (es. uffici legali
interni, uffici di statistica, uffici di controllo interno, ecc.) hanno l'obbligo
di fornirli tempestivamente al RPCT ai fini della corretta attuazione del
processo di gestione del rischio.

E buona prassi, inoltre, soprattutto nelle organizzazioni particolarmente
complesse, creare una rete di referenti per la gestione del rischio corruttivo,
che possano fungere da interlocutori stabili del RPCT nelle varie unita
organizzative e nelle eventuali articolazioni periferiche, supportandolo
operativamente in tutte le fasi del processo.

In ogni caso, la figura del referente non va intesa come un modo per
deresponsabilizzare il dirigente preposto all’'unita organizzativa in merito
al ruolo e alle sue responsabilita nell’ambito del "Sistema di gestione del
rischio corruttivo”.

1.7. L'approvazione del PTPCT

La legge 190/2012 impone ad ogni pubblica amministrazione
I'approvazione del Piano triennale di prevenzione della corruzione e per la
trasparenza (PTPCT).

I RPCT elabora e propone all'organo di indirizzo politico lo schema di
PTPCT che deve essere approvato ogni anno entro il 31 gennaio.

L'attivita di elaborazione del piano non puo essere affidata a soggetti
esterni all'amministrazione.

Per gli enti locali, “il piano & approvato dalla giunta” (art. 41 comma 1
lettera g) del d.lgs. 97/2016).

L’approvazione, ogni anno, di un nuovo piano triennale anticorruzione e
obbligatoria (comunicato del Presidente ANAC 16 marzo 2018).

L’Autorita ha ritenuto che “i comuni con popolazione inferiore a 5.000
abitanti, in ragione delle difficolta organizzative dovute alla loro ridotta
dimensione, e solo nei casi in cui nell’anno successivo all’adozione del
PTPCT non siano intercorsi fatti corruttivi o modifiche organizzative
rilevanti, [possano] provvedere all’adozione del PTPCTT con modalita
semplificate” (ANAC, deliberazione n. 1074 del 21/11/2018, pag. 153).

La giunta potra “adottare un provvedimento con cui, nel dare atto
dell’assenza di fatti corruttivi o ipotesi di disfunzioni amministrative
significative nel corso dell’'ultimo anno, conferma il PTPCT gia adottato”.
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L’Autorita sostiene che sia necessario assicurare “la piu larga condivisione
delle misure” anticorruzione con gli organi di indirizzo politico (ANAC
determinazione n. 12 del 28 ottobre 2015).

A tale scopo, 'ANAC ritiene possa essere utile prevedere una “doppio
approvazione”. L’adozione di un primo schema di PTPCT e,
successivamente, I'approvazione del piano in forma definitiva (PNA 2019).

I PTPCT, infine, & pubblicato in "amministrazione trasparente”. I piani
devono rimanere pubblicati sul sito unitamente a quelli degli anni
precedenti.

1.8.  Obiettivi strategici

Il comma 8 dell’art. 1 della legge 190/2012 (rinnovato dal d.lgs. 97/2016)
prevede che l'organo di indirizzo definisca gli “obiettivi strategici in
materia di prevenzione della corruzione” che costituiscono “contenuto

necessario dei documenti di programmazione strategico gestionale e del
PTPCT”.

Il d.lgs. 97/2016 ha attribuito al PTPCT “un valore programmatico ancora
piu incisivo”.

I1 PTPCT, infatti, deve necessariamente elencare gli obiettivi strategici per
il contrasto alla corruzione fissati dall’organo di indirizzo. L’elaborazione
del piano non puo prescindere dal diretto coinvolgimento del vertice delle
amministrazioni per cio che concerne la determinazione delle finalita da
perseguire: “elemento essenziale e indefettibile del piano stesso e dei
documenti di programmazione strategico gestionale”.

Secondo ’ANAC, gli obiettivi del PTPCT devono essere necessariamente
coordinati con quelli fissati da altri documenti di programmazione dei
comuni.

Tra gli obiettivi strategici, degno di menzione e certamente “la promozione
di maggiori livelli di trasparenza” da tradursi nella definizione di “obiettivi
organizzativi e individuali” (art. 10 comma 3 del d.Igs. 33/2013).

La trasparenza € la misura cardine dell’intero impianto anticorruzione
delineato dal legislatore della legge 190/2012.

Secondo l'art. 1 del d.lgs. 33/2013, rinnovato dal d.lgs. 97/2016: “La
trasparenza e intesa come accessibilita totale dei dati e documenti detenuti
dalle pubbliche amministrazioni, allo scopo di tutelare i diritti dei cittadini,
promuovere la partecipazione degli interessati all'attivita amministrativa
e favorire forme diffuse di controllo sul perseguimento delle funzioni
istituzionali e sull'utilizzo delle risorse pubbliche.”.
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L’amministrazione ritiene che la trasparenza sostanziale dell’azione
amministrativa sia la misura principale per contrastare i fenomeni
corruttivi come definiti dalla legge 190/2012.

Pertanto, intende realizzare i seguenti obiettivi di trasparenza sostanziale:

1- la trasparenza quale reale ed effettiva accessibilita totale alle
informazioni concernenti l'organizzazione e I'attivita
dell’amministrazione;

2- il libero e illimitato esercizio dell’accesso civico, come potenziato dal
d.lgs. 97/2016, quale diritto riconosciuto a chiunque di richiedere
documenti, informazioni e dati.

Tali obiettivi hanno la funzione precipua di indirizzare 1’azione
amministrativa ed i comportamenti degli operatori verso:

a) elevati livelli di trasparenza dell’azione amministrativa e dei
comportamenti di dipendenti e funzionari pubblici, anche onorari;

b) lo sviluppo della cultura della legalita e dell'integrita nella gestione del
bene pubblico.

19. PTPCT e perfomance

L’esigenza di integrare alcuni aspetti del PTPCT e del Piano della
performance € stata indicata dal legislatore e piu volte sottolineata dalla
stessa Autorita.

L’art. 1 comma 8 della legge 190/2012, nel prevedere che gli obiettivi
strategici in materia di prevenzione della corruzione e trasparenza
costituiscano contenuto necessario agli atti di programmazione strategico-
gestionale, stabilisce un coordinamento a livello di contenuti tra i due
strumenti che le amministrazioni sono tenute ad assicurare.

A norma dell’art. 169, comma 3-bis, del TUEL, il piano dettagliato degli
obiettivi e il piano della performance sono unificati organicamente nel PEG.

Nel PEG/Piano della perfomance tra gli obiettivi gestionali sono previsti
I'implementazione puntuale a cura di ciascun servizio delle sezioni
dell’ Amministrazione Trasparente di rispettiva competenza.

2. Analisi del contesto

La prima fase del processo di gestione del rischio di fenomeni corruttivi e
I’analisi del contesto, sia esterno che interno.

In questa fase, 'amministrazione acquisisce le informazioni necessarie ad
identificare il rischio corruttivo, in relazione sia alle caratteristiche
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dell’ambiente in cui opera (contesto esterno), sia alla propria
organizzazione (contesto interno).

2.1. Analisi del contesto esterno

L’analisi del contesto esterno ha essenzialmente due obiettivi:

il primo, evidenziare come le caratteristiche strutturali e congiunturali
dell’ambiente nel quale 'amministrazione si trova ad operare possano
favorire il verificarsi di fenomeni corruttivi;

il secondo, come tali caratteristiche ambientali possano condizionare la
valutazione del rischio corruttivo e il monitoraggio dell’idoneita delle
misure di prevenzione.

Operativamente I'analisi prevede due tipologie di attivita:
1) 'acquisizione dei dati rilevanti;

2) linterpretazione degli stessi ai fini della rilevazione del rischio
corruttivo.

Ai fini dell'analisi del contesto esterno, ci si € avvalsi di fonti esterne,
riguardanti dati giudiziari relativi al tasso di criminalita generale del
territorio di riferimento e/o alla presenza della criminalita organizzata e/o
di fenomeni di infiltrazioni di stampo mafioso nelle istituzioni nonché, piu
specificamente, ai reati contro la Pubblica Amministrazione (corruzione,
concussione, peculato ecc.). In proposito il Rapporto "La corruzione in
[talia 2016-2019", elaborato dall'ANAC e pubblicato il 17 ottobre 2019,
fornisce una fotografia dei dati che si basa sull'esame dei provvedimenti
emessi dall'Autorita giudiziaria nell'ultimo triennio: fra agosto 2016 e
agosto 2019 sono state 117 le ordinanze di custodia cautelare per corruzione
spiccate dall'Autorita giudiziaria

Su 152 episodi di corruzione rilevati solo 2 sono in Piemonte, costituendo
il 1,2 per cento del totale. Il settore piu a rischio si conferma quello legato agli
Appalti pubblici (74%) ed in particolare ai lavori pubblici (40%). Gli Enti
maggiormente coinvolti sono i Comuni (41%), seguiti dalle societa partecipate
(24 casi, pari al 16%) e dalle Aziende sanitarie (16 casi, ovvero 1'11%). Il
fenomeno appare molto cambiato rispetto a quello degli anni scorsi: il
coinvolgimento diretto della parte politica & diventato minoritario (su 207
indagati 43 sono politici), mentre & maggiormente coinvolto l'apparato
burocratico: dirigenti, funzionari, rup, commissari di gara (56%). Si conferma
anche la cd. "smaterializzazione" della tangente, con sempre minor incidenza
della contropartita economica (48% dei casi), che viene invece sostituita da
benefici indiretti come assunzioni, assegnazione di prestazioni professionali e
in minima parte regalie. Queste dinamiche confermano la correttezza di
intervenire non solo sul piano repressivo, ma innanzitutto preventivo,
riducendo all'origine i fattori di rischio, col ricorso alle misure
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organizzative gia adottate dalla maggior parte delle pubbliche
amministrazioni: trasparenza, formazione, gestione dei conflitti d'interesse,
rotazione del personale.

Nell'esame del contesto esterno ci si &€ avvalsi anche degli elementi e dei
dati contenuti nelle relazioni periodiche sullo stato dell'ordine e della
sicurezza pubblica, presentate al Parlamento dal Ministero dell'Interno e
pubblicate sul sito della Camera dei Deputati. La Relazione sull'attivita
delle Forze di polizia, sullo stato dell'ordine e della sicurezza pubblica e
sulla criminalita organizzata per l'anno 2018, (ultima disponibile)
presentata al Parlamento dal Ministro dell’Interno e trasmessa in data 05
febbraio 2020 alla Presidenza della Camera dei Deputati Doc. XXXVIII, n. 2,
(suddiviso in n. 3 volumi) evidenzia con riferimento agli illeciti penali, che
la presenza della criminalita organizzata mafiosa in Piemonte ¢ risalente
nel tempo e si caratterizza, innanzitutto, per uno storico radicamento della
‘ndrangheta, favorito dal fenomeno migratorio meridionale degli anni ’50.
Tale insediamento, concentrato principalmente nel capoluogo e nella
relativa provincia, ha riprodotto il modello operativo dei territori di
origine, reggino e vibonese, connotato da rigorosi criteri di ripartizione
delle zone e dei settori di influenza. L’organizzazione ha evidenziato, nel
tempo, forti interessi per i settori piu floridi del tessuto economico e
finanziario locale, con una conseguente creazione di attivita
imprenditoriali, connesse all’edilizia ed alla movimentazione della terra e
degli inerti, spesso funzionali al riciclaggio di capitali illeciti.
Parallelamente e stata praticata l'usura, le estorsioni, 'accaparramento di
appalti pubblici e il traffico internazionale di sostanze stupefacenti e di
armi.

Piu di recente, gli stessi gruppi delinquenziali hanno affinato le loro
capacita operative specializzandosi nella gestione delle sale da gioco
illegali e degli apparati videopoker.

Per quanto concerne le altre matrici mafiose nazionali va rilevato che,
mentre negli anni ’90 Cosa Nostra era sensibilmente presente sul territorio
piemontese, oggi non si registrano presenze strutturate e né, allo stato, le
risultanze investigative consentono di ipotizzarne una rigenerazione o
collaborazioni sinergiche con malavitosi di diversa matrice

Del tutto sporadica risulta la presenza di soggetti legati ai clan camorristici,
pugliesi e lucani nel territorio piemontese e valdostano.

Non mancano, infine, evidenze circa l'operativita di sodalizi di matrice
nigeriana, albanese, romena e magrebina: il traffico di sostanze
stupefacenti e lo sfruttamento della prostituzione sono i settori illeciti
maggiormente perseguiti, mentre per i reati contro il patrimonio spicca
I'azione dei gruppi criminali dell’est Europa, talvolta esercitata con
violenza sulle persone.
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L’acquisizione dei dati interni é stata condotta attraverso interviste con i
responsabili delle strutture e attraverso la verifica di eventuali
segnalazioni di illeciti.

In base alle risultanze dell’acquisizione dei dati, ai fini della rilevazione del
rischio corruttivo il contesto esterno non da indicazioni di criticita.

2.2. Analisidel contesto interno

L’analisi del contesto interno investe aspetti correlati all’organizzazione e
alla gestione per processi che influenzano la sensibilita della struttura al
rischio corruttivo.

L’analisi del contesto interno e incentrata:

sull’esame della struttura organizzativa e delle principali funzioni da essa
svolte, per evidenziare il sistema delle responsabilita;

sulla mappatura dei processi e delle attivita dell’ente, consistente nella
individuazione e nell’analisi dei processi organizzativi.

2.2.1. La struttura organizzativa

La struttura e ripartita in Aree. Ciascuna Area é organizzata in Uffici.

La dotazione organica prevede:

SETTORE DI CATEGORIA | PROFILO NOTE
APPARTENENZA PROFESSIONALE
Amministrativo D Istruttore POSTO COPERTO
— Affari generali Amministrativo
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Economico D Istruttore Direttivo
Finanziario POSTO COPERTO
Tecnico C Istruttore POSTO COPERTO
territoriale
B Operaio POSTO COPERTO

2.2.2. Funzioni e compiti della struttura

La struttura organizzativa e chiamata a svolgere tutti i compiti e le funzioni
che 'ordinamento attribuisce a questo.

In proposto si rileva che a norma dell’art. 13 del d.Igs. 267 /2000 e smi (il
Testo unico delle leggi sull’ordinamento degli enti locali - TUEL) spettano
al comune tutte le funzioni amministrative che riguardano la popolazione
ed il territorio comunale, precipuamente nei settori organici:

dei servizi alla persona e alla comunita;
dell'assetto ed utilizzazione del territorio;
dello sviluppo economico;

salvo quanto non sia espressamente attribuito ad altri soggetti dalla legge
statale o regionale, secondo le rispettive competenze.

Inoltre, I'art. 14 del medesimo TUEL, attribuisce al comune la gestione dei
servizi, di competenza statale, elettorali, di stato civile, di anagrafe, di leva
militare e di statistica. Le relative funzioni sono esercitate dal sindaco
quale “Ufficiale del Governo”.

Successivamente l'art. 14 comma 27 del DL 78/2010 (convertito con
modificazioni dalla legge 122/2010), ha elencato le seguenti “funzioni
fondamentali” dei comuni, ai sensi dell'articolo 117, comma 2, lettera p) della
Costituzione:

a) organizzazione generale dell'amministrazione, gestione finanziaria e
contabile e controllo;

b) organizzazione dei servizi pubblici di interesse generale di ambito
comunale, ivi compresi i servizi di trasporto pubblico comunale;

c) catasto, ad eccezione delle funzioni mantenute allo Stato dalla
normativa vigente;
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d) la pianificazione urbanistica ed edilizia di ambito comunale nonché la
partecipazione alla pianificazione territoriale di livello sovracomunale;

e) attivita, in ambito comunale, di pianificazione di protezione civile e di
coordinamento dei primi soccorsi;

f) l'organizzazione e la gestione dei servizi di raccolta, avvio e
smaltimento e recupero dei rifiuti urbani e la riscossione dei relativi
tributi;

g) progettazione e gestione del sistema locale dei servizi sociali ed
erogazione delle relative prestazioni ai cittadini, secondo quanto previsto
dall'articolo 118, quarto comma, della Costituzione;

h) edilizia scolastica per la parte non attribuita alla competenza delle
province, organizzazione e gestione dei servizi scolastici;

i) polizia municipale e polizia amministrativa locale;

1) tenuta dei registri di stato civile e di popolazione e compiti in materia di
servizi anagrafici nonché in materia di servizi elettorali, nell'esercizio delle
funzioni di competenza statale;

1-bis) i servizi in materia statistica.

2.3. La mappatura dei processi

L’aspetto piu importante dell’analisi del contesto interno, oltre alla
rilevazione dei dati generali relativi alla struttura e alla dimensione
organizzativa, € la mappatura dei processi, che consiste nella
individuazione e nell’analisi dei processi organizzativi.

L’obiettivo e che lintera attivita svolta dall’amministrazione venga
esaminata al fine di identificare aree che, in ragione della natura e delle
peculiarita dell’attivita stessa, risultino potenzialmente esposte a rischi
corruttivi.

Secondo I’ANAC, nell’analisi dei processi organizzativi € necessario tener
conto anche delle attivita che un’amministrazione ha esternalizzato ad
altre entita pubbliche, private o miste, in quanto il rischio di corruzione
potrebbe annidarsi anche in questi processi.

Secondo il PNA, un processo puo essere definito come una sequenza di
attivita interrelate ed interagenti che trasformano delle risorse in un
output destinato ad un soggetto interno o esterno all'amministrazione
(utente).

La mappatura dei processi si articola in tre fasi:
1- identificazione;

2- descrizione;
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3-rappresentazione.

Il risultato atteso della prima fase della mappatura é I'identificazione
dell’elenco completo dei processi dall’amministrazione.

Secondo gli indirizzi del PNA, i processi identificati sono poi aggregati nelle
cosiddette “aree di rischio”, intese come raggruppamenti omogenei di
processi (Allegato A1l). Le aree di rischio possono essere distinte in

generali e specifiche:

quelle generali sono comuni a tutte le amministrazioni (es. contratti
pubblici, acquisizione e gestione del personale);

quelle specifiche riguardano la singola amministrazione e dipendono
dalle caratteristiche peculiari delle attivita da essa svolte.

I PNA 2019, Allegato n. 1, ha individuato le seguenti “Aree di rischio”
per gli entilocali:

acquisizione e gestione del personale;

affarilegali e contenzioso;

contratti pubblici;

controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni;

gestione dei rifiuti;

gestione delle entrate, delle spese e del patrimonio;
governo del territorio;

incarichi e nomine;

S A A - D I o

pianificazione urbanistica;

p—
(=]

. provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari con
effetto economico diretto e immediato;

p—
—

. provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari
privi di effetto economico diretto e immediato.

Oltre alle undici “Aree di rischio” proposte dal PNA, il presente piano
prevede l'area definita “Altri servizi”. In tale sottoinsieme sono ordinati
processi tipici degli enti territoriali, in genere privi di rilevanza economica
e difficilmente riconducibili ad una delle aree proposte dal PNA. Ci si
riferisce, ad esempio, ai processi relativi a: gestione del protocollo,
funzionamento degli organi collegiali, istruttoria delle deliberazioni, ecc.

Secondo gli indirizzi del PNA, il RPCT ha costituito e coordinato un “Gruppo
di lavoro” composto dai funzionari dell’ente responsabili delle principali
ripartizioni organizzative.
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Data l'approfondita conoscenza da parte di ciascun funzionario dei
procedimenti, dei processi e delle attivita svolte dal proprio ufficio, il
Gruppo di lavoro ha potuto enucleare i processi elencati nelle schede
allegate, denominate “Mappatura dei processi e catalogo dei rischi”

(Allegato A2).

Tali processi, sono stati brevemente descritti (mediante l'indicazione
dell’input, delle attivita costitutive il processo, e dell’output finale) e,

infine, & stata registrata 'unita organizzativa responsabile del processo
stesso. In attuazione del principio della “gradualita” (PNA 2019), seppur la
mappatura di cui all’allegato appaia comprensiva di tutti i processi
riferibili all’ente, il Gruppo di lavoro si riunira nel corso del prossimo
esercizio (e dei due successivi) per addivenire, con certezza, alla
individuazione di tutti i processi dell’ente.

3. Valutazione e trattamento del rischio

La valutazione del rischio € una “macro-fase” del processo di gestione del
rischio, nel corso della quale il rischio stesso viene “identificato, analizzato
e confrontato con gli altri rischi al fine di individuare le priorita di
intervento e le possibili misure correttive e preventive (trattamento del
rischio)”.

Tale “macro-fase” si compone di tre sub-fasi: identificazione, analisi e
ponderazione.

3.1. Identificazione

Dopo la “mappatura” dei processi, I'oggetto di analisi puo essere: 'intero
processo oppure le singole attivita che compongono ciascun processo.

L’ANAC ritiene che il livello minimo di analisi per I'identificazione dei rischi
debba essere rappresentato almeno dal “processo”. In tal caso, i processi
rappresentativi dell’attivita dell’amministrazione “non sono ulteriormente
disaggregati in attivita”. Tale impostazione metodologica € conforme al
principio della “gradualita”.

L’analisi svolta per processi, e non per singole attivita che compongono i
processi, “eé ammissibile per amministrazioni di dimensione organizzativa
ridotta o con poche risorse e competenze adeguate allo scopo, ovvero in
particolari situazioni di criticita”.

L’Autorita consente che I'analisi non sia svolta per singole attivita anche
peri “processiin cui, a seguito di adeguate e rigorose valutazioni gia svolte
nei precedenti PTPCT, il rischio corruttivo [sia] stato ritenuto bassoe per i
quali non si siano manifestati, nel frattempo, fatti o situazioni indicative di
qualche forma di criticita”. Al contrario, per i processi che abbiano
registrato rischi corruttivi elevati, I'identificazione del rischio sara
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“sviluppata con un maggior livello di dettaglio, individuando come oggetto
di analisi, le singole attivita del processo”.

Data la dimensione organizzativa contenuta dell’ente, e I'assenza di fatti o
situazioni indicative di qualche forma di criticita il Gruppo di lavoro ha
svolto l'analisi per singoli “processi” (senza scomporre gli stessi in
“attivita”, fatta eccezione per i processi relativi agli affidamenti di lavori,

servizi e forniture).

Sempre secondo gli indirizzi del PNA, e in attuazione del principio della
“gradualita” (PNA 2019), il Gruppo di lavoro si riunira nel corso del
prossimo esercizio (e dei due successivi) per valutare la metodologia di
lavoro, e I’eventuale necessita di passare dal livello minimo di analisi (per

processo) ad un livello via via piu dettagliato (per attivita), perlomeno per
i processi maggiormente esposti a rischi corruttivi.

Tecniche e fonti informative:

Per identificare gli eventi rischiosi 'ANAC propone, a titolo di esempio, un
elenco di fonti informative utilizzabili per individuare eventi rischiosi,
quali: i risultati dell’analisi del contesto interno e esterno; le risultanze
della mappatura dei processi; ’analisi di eventuali casi giudiziari e di altri
episodi di corruzione o cattiva gestione accaduti in passato, anche in altre
amministrazioni o enti simili; incontri con i responsabili o il personale che
abbia conoscenza diretta dei processi e quindi delle relative criticita; gli
esiti del monitoraggio svolto dal RPCT e delle attivita di altri organi di
controllo interno; le segnalazioni ricevute tramite il “whistleblowing” o
attraverso altre modalita; le esemplificazioni eventualmente elaborate
dall’ANAC per il comparto di riferimento; il registro di rischi realizzato da
altre amministrazioni, simili per tipologia e complessita organizzativa.

I “Gruppo di lavoro”, costituito e coordinato dal RPCT, ha applicato
principalmente le metodologie seguenti:

in primo luogo, la partecipazione degli stessi funzionari responsabili, con
conoscenza diretta dei processi e quindi delle relative criticita, al Gruppo
di lavoro;

quindji, i risultati dell’analisi del contesto;

la verifica di casi giudiziari e di episodi di corruzione o cattiva gestione
accaduti in passato in altre amministrazioni o enti simili;

segnalazioni ricevute.
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Identificazione dei rischi:

Una volta individuati gli eventi rischiosi, questi devono essere formalizzati
e documentati nel PTPCT.

Secondo I’Autorita, la formalizzazione potra avvenire tramite un “registro
o catalogo dei rischi” dove, per ogni oggetto di analisi, processo o attivita
che sia, e riportata la descrizione di “tutti gli eventi rischiosi che possono
manifestarsi”. Per ciascun processo deve essere individuato almeno un
evento rischioso.

Nella costruzione del registro I’Autorita ritiene che sia “importante fare in
modo che gli eventi rischiosi siano adeguatamente descritti” e che siano
“specifici del processo nel quale sono stati rilevati e non generici”.

Il “Gruppo di lavoro”, costituito e coordinato dal RPCT, composto dai
funzionari dell’ente responsabili delle principali ripartizioni organizzative,
che vantano una approfondita conoscenza dei procedimenti, dei processi e
delle attivita svolte dal proprio ufficio, ha prodotto un catalogo dei rischi
principali. Il catalogo e riportato nella scheda allegata, denominate
“Mappatura dei processi a catalogo dei rischi” (Allegato A2). Il catalogo
é riportato nella colonna G. Per ciascun processo e indicato il rischio piu
grave individuato dal Gruppo di lavoro.

3.2. Analisi del rischio

L’analisi del rischio secondo il PNA si prefigge due obiettivi:

1- comprendere gli eventi rischiosi, identificati nella fase precedente,
attraverso I'esame dei cosiddetti “fattori abilitanti” della corruzione;

2- stimare il livello di esposizione al rischio dei processi e delle attivita.

Fattori abilitanti

[ “fattori abilitanti” la corruzione sono i fattori di contesto che agevolano il
verificarsi di comportamenti o fatti di corruzione (che nell’aggiornamento
del PNA 2015 erano denominati, piu semplicemente, “cause” dei fenomeni
di malaffare). Per ciascun rischio, i fattori abilitanti possono essere
molteplici e combinarsi tra loro. L’Autorita propone i seguenti esempi:

- assenza di misure di trattamento del rischio (controlli): si deve
verificare se siano gia stati predisposti, e con quale efficacia,
strumenti di controllo degli eventi rischiosi;

- mancanza di trasparenza;
- eccessiva regolamentazione, complessita e scarsa chiarezza della

normativa di riferimento;
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- esercizio prolungato ed esclusivo della responsabilita di un
processo da parte di pochi o di un unico soggetto;

- scarsaresponsabilizzazione interna;

- inadeguatezza o assenza di competenze del personale addetto ai
processi;

- inadeguata diffusione della cultura della legalita;

- mancata attuazione del principio di distinzione tra politica e
amministrazione.

Stima del livello di rischio

In questa fase si procede alla stima del livello di esposizione al rischio per
ciascun oggetto di analisi.

Per stimare I’esposizione ai rischi, 'approccio puo essere di tipo qualitativo
0 quantitativo, oppure un mix tra i due.

Approccio qualitativo: 'esposizione al rischio é stimata in base a motivate
valutazioni, espresse dai soggetti coinvolti nell’analisi, su specifici criteri.
Tali valutazioni, anche se supportate da dati, in genere non prevedono una
rappresentazione di sintesi in termini numerici.

Approccio quantitativo: nell’approccio di tipo quantitativo si utilizzano
analisi statistiche o matematiche per quantificare il rischio in termini
numerici.

Secondo ’ANAC, “considerata la natura dell’oggetto di valutazione (rischio
di corruzione), per il quale non si dispone, ad oggi, di serie storiche
particolarmente robuste per analisi di natura quantitativa, che
richiederebbero competenze che in molte amministrazioni non sono
presenti, e ai fini di una maggiore sostenibilita organizzativa, si suggerisce
di adottare un approccio di tipo qualitativo, dando ampio spazio alla
motivazione della valutazione e garantendo la massima trasparenza”.

Criteri di valutazione

L’ANAC ritiene che “i criteri per la valutazione dell’esposizione al rischio di
eventi corruttivi possono essere tradotti operativamente in indicatori di
rischio (key risk indicators) in grado di fornire delle indicazioni sul livello
di esposizione al rischio del processo o delle sue attivita componenti”.

Per stimare il rischio & necessario definire preliminarmente indicatori del
livello di esposizione del processo al rischio di corruzione.

In forza del principio di “gradualita”, tenendo conto della dimensione
organizzativa, delle conoscenze e delle risorse, gli indicatori possono avere
livelli di qualita e di complessita progressivamente crescenti.

L’Autorita ha proposto indicatori comunemente accettati, ampliabili o
modificabili da ciascuna amministrazione (PNA 2019, Allegato n. 1).
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Gli indicatori di rischio sono:

1. livello di interesse “esterno”: la presenza di interessi rilevanti, economici
o meno, e di benefici peri destinatari determina un incremento del rischio;

2. grado di discrezionalita del decisore interno: un processo decisionale
altamente discrezionale si caratterizza per un livello di rischio maggiore
rispetto ad un processo decisionale altamente vincolato;

3. manifestazione di eventi corruttivi in passato: se 'attivita e stata gia
oggetto di eventi corruttivi nel’'amministrazione o in altre realta simili,
il rischio aumenta poiché quella attivita ha caratteristiche che rendono
praticabile il malaffare;

4. trasparenza/opacita del processo decisionale: 'adozione di strumenti
di trasparenza sostanziale, e non solo formale, abbassa il rischio;

5. livello di collaborazione del responsabile del processo
nell’elaborazione, aggiornamento e monitoraggio del piano: la scarsa
collaborazione puo segnalare un deficit di attenzione al tema della
corruzione o, comunque, determinare una certa opacita sul reale livello di
rischio;

6. grado di attuazione delle misure di trattamento: I'attuazione di misure
di trattamento si associa ad una minore probabilita di fatti corruttivi.

Tutti gli indicatori suggeriti dall'ANAC sono stati utilizzati per valutare il
rischio nel presente PTPCT.

Rilevazione dei dati e delle informazioni

La rilevazione di dati e informazioni necessari ad esprimere un giudizio
motivato sugli indicatori di rischio, di cui al paragrafo precedente, “deve essere
coordinata dal RPCT”. Il PNA prevede che le informazioni possano essere
“rilevate da soggetti con specifiche competenze o adeguatamente formati”,
oppure attraverso modalita di autovalutazione da parte dei responsabili degli
uffici coinvolti nello svolgimento del processo. Qualora si applichi
I’autovalutazione, il RPCT deve vagliare le stime dei responsabili per
analizzarne la ragionevolezza ed evitare la sottostima delle stesse, secondoil
principio della “prudenza”.

Le valutazioni devono essere suffragate dalla “motivazione del giudizio
espresso”, fornite di “evidenze a supporto” e sostenute da “dati oggettivi,
salvo documentata indisponibilita degli stessi” (Allegato n. 1, Part. 4.2, pag.
29).

Indicazioni ANAC
L’ANAC ha suggerito i seguenti “dati oggettivi”:

1. i dati sui precedenti giudiziari e disciplinari a carico dei dipendenti, fermo
restando che le fattispecie da considerare sono le sentenze definitive, i
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procedimenti in corso, le citazioni a giudizio relativi a: reati contro la PA; falso
e truffa, con particolare riferimento alle truffe aggravate alla PA (artt. 640 e
640-bis CP); procedimenti per responsabilita contabile; ricorsi in tema di
affidamento di contratti);

2. le segnalazioni pervenute: whistleblowing o altre modalita, reclami, indagini di
customer satisfaction, ecc.;

3. ulteriori dati in possesso dell’amministrazione (ad esempio: rassegne stampa,
ecc.).

Infine, I"Autorita ha suggerito di “programmare adeguatamente l'attivita di
rilevazione individuando nel PTPCT tempi e responsabilita” e, laddove sia
possibile, consiglia “di avvalersi di strumenti e soluzioni informatiche idonee a
facilitare la rilevazione, 'elaborazione e la trasmissione dei dati e delleinformazioni
necessarie” (Allegato n. 1, pag. 30).

Il “Gruppo di lavoro” coordinato dal RPCT e composto dai responsabili delle
principali ripartizioni organizzative ha applicato gli indicatori di rischio
proposti dall'ANAC ed ha ritenuto di procedere con la metodologia
dell"autovalutazione" proposta dall'ANAC (PNA 2019, Allegato 1, pag. 29).

Al termine dell'"autovalutazione" svolta dal Gruppo di lavoro, il RPCT ha
vagliato le stime dei responsabili per analizzarne la ragionevolezza ed
evitare la sottostima delle stesse, secondo il principio della “prudenza”.

I risultati dell'analisi sono stati riportati nelle schede allegate, denominate
“Analisi dei rischi” (Allegato B).

Tutte le "valutazioni" espresse sono supportate da una chiara e sintetica
motivazioni esposta nell'ultima colonna a destra ("Motivazione") delle
suddette schede (Allegato B). Le valutazioni, per quanto possibile, sono
sostenute dai "dati oggettivi" in possesso dell'ente (PNA, Allegato n. 1, Part.
4.2, pag. 29).

Misurazione del rischio

In questa fase, per ogni oggetto di analisi si procede alla misurazione degli
indicatori di rischio.

Indicazioni ANAC

L’ANAC sostiene che sarebbe “opportuno privilegiare un’analisi di tipo
qualitativo, accompagnata da adeguate documentazioni e motivazioni rispetto ad
un’impostazione quantitativa che prevede I’attribuzione di punteggi”.

Se la misurazione degli indicatori di rischio viene svolta con metodologia
"qualitativa” é possibile applicare una scala di valutazione di tipo ordinale: alto,
medio, basso.

"Ogni misurazione deve essere adeguatamente motivata alla luce dei dati e delle
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evidenze raccolte” (PNA 2019, Allegato n. 1, pag. 30).

Attraverso la misurazione dei singoli indicatori si dovra pervenire alla valutazione
complessiva del livello di rischio. Il valore complessivo ha lo scopo di fornire una
“misurazione sintetica” e, anche in questo caso, potra essere usata la scala di
misurazione ordinale (basso, medio, alto).

L’ANAC, raccomanda quanto segue:

qualora, per un dato processo, siano ipotizzabili pitl eventi rischiosi con un diverso
livello di rischio, “si raccomanda di far riferimento al valore piu alto nello stimare
I"esposizione complessiva del rischio”;

evitare che la valutazione sia data dalla media dei singoli indicatori; e necessario
“far prevalere il giudizio qualitativo rispetto ad un mero calcolo matematico”.

In ogni caso, vige il principio per cui “ogni misurazione deve essere adeguatamente
motivata alla luce dei dati e delle evidenze raccolte”.

L'analisi del presente PTPCT e stata svolta con metodologia di tipo
qualitativo ed e stata applicata una scala ordinale di maggior dettaglio
rispetto a quella suggerita dal PNA (basso, medio, alto):

Livello di rischio Sigla corrispondente
Rischio quasi nullo N
Rischio molto basso B-
Rischio basso B

Rischio moderato

Rischio alto A
Rischio molto alto A+
Rischio altissimo A++

I1 "Gruppo di lavoro", coordinato dal RPCT, ha espresso la misurazione, di
ciascun indicatore di rischio applicando la scala ordinale di cui sopra.

[ risultati della misurazione sono riportati nelle schede allegate,
denominate “Analisi dei rischi” (Allegato B). Nella colonna denominata
"Valutazione complessiva" ¢ indicata la misurazione di sintesi di ciascun
oggetto di analisi.

Tutte le valutazioni sono supportate da una chiara e sintetica motivazioni
esposta nell'ultima colonna a destra ("Motivazione") nelle suddette schede
(Allegato B). Le valutazioni, per quanto possibile, sono sostenute dai "dati
oggettivi" in possesso dell'ente (PNA, Allegato n. 1, Part. 4.2, pag. 29).
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3.4. Laponderazione

La ponderazione del rischio e I'ultimo step della macro-fase di valutazione
del rischio. Il fine della ponderazione e di “agevolare, sulla base degli esiti
dell’analisi del rischio, i processi decisionali riguardo a quali rischi
necessitano un trattamento e le relative priorita di attuazione” (Allegato n.
1, Par. 4.3, pag. 31).

Nella fase di ponderazione si stabiliscono:
1. le azionida intraprendere per ridurre il grado di rischio;

2. lepriorita di trattamento, considerando gli obiettivi dell’organizzazione
e il contesto in cui la stessa opera, attraverso il loro confronto.

Per quanto concerne le azioni, al termine della valutazione del rischio devono
essere soppesate diverse opzioni per ridurre I'esposizione di processi e attivita
alla corruzione. “La ponderazione del rischio puo anche portare alladecisione di non
sottoporre ad ulteriore trattamento il rischio, ma di limitarsi a mantenere attive le

misure gia esistenti”.

Un concetto essenziale per decidere se attuare nuove azioni € quello di
“rischio residuo” che consiste nel rischio che permane una volta che le
misure di prevenzione siano state correttamente attuate. L’attuazione delle
azioni di prevenzione deve avere come obiettivo la riduzione del rischio
residuo ad un livello quanto piu prossimo allo zero. Ma il rischio residuo
non potra mai essere del tutto azzerato in quanto, anche in presenza di
misure di prevenzione, la probabilita che si verifichino fenomeni di
malaffare non potra mai essere del tutto annullata.

Per quanto concerne la definizione delle priorita di trattamento,
nell'impostare le azioni di prevenzione si dovra tener conto del livello di
esposizione al rischio e “procedere in ordine via via decrescente”, iniziando
dalle attivita che presentano un’esposizione piu elevata fino ad arrivare al
trattamento di quelle con un rischio piu contenuto.

In questa fase, il "Gruppo di lavoro", coordinato dal RPCT, ha ritenuto di: 1-

assegnare la massima priorita agli oggetti di analisi che hanno ottenuto
una valutazione complessiva di rischio A++ ("rischio altissimo")
procedendo, poi, in ordine decrescente di valutazione secondo la scala
ordinale;

2- prevedere "misure specifiche" per gli oggetti di analisi con valutazione
A++, A+, A,

3.5. Trattamento del rischio

Il trattamento del rischio é la fase finalizzata ad individuare i correttivi e le
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modalita piu idonee a prevenire i rischi, sulla base delle priorita emerse in
sede di valutazione degli eventi rischiosi.

In tale fase si progetta l'attuazione di misure specifiche e puntuali,
prevedendo scadenze ragionevoli in base alle priorita rilevate e alle risorse
disponibili.

L’individuazione delle misure deve essere impostata avendo cura di
contemperare anche la sostenibilita della fase di controllo e di

monitoraggio delle misure stesse, onde evitare la pianificazione di misure
astratte e non attuabili.

Le misure possono essere classificate in "generali” e "specifiche".

Misure generali: misure che intervengono in maniera trasversale sull’intera
amministrazione e si caratterizzano per la loro incidenza sul sistema
complessivo della prevenzione della corruzione.

Misure specifiche: sono misure agiscono in maniera puntuale su alcuni
specifici rischi individuati in fase di valutazione del rischio e si
caratterizzano dunque per l'incidenza su problemi specifici.

L’'individuazione e la programmazione di misure per la prevenzione della
corruzione rappresentano la parte essenziale del PTPCT. Tutte le attivita
precedenti sono di ritenersi propedeutiche all'identificazione e alla
progettazione delle misure che sono, quindi, la parte fondamentale del
PTPCT.

3.5.1. Individuazione delle misure

Il primo step del trattamento del rischio ha l'obiettivo di identificare le
misure di prevenzione della corruzione, in funzione delle criticita rilevate
in sede di analisi. In particolare vanno individuate le misure piu idonee a
prevenire i rischi, in funzione del livello dei rischi e dei loro fattori
abilitanti.

I1 PNA suggerisce le misure seguenti:

controllo;

trasparenza;

definizione e promozione dell’etica e di standard di comportamento;
regolamentazione;

semplificazione;
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formazione;

sensibilizzazione e partecipazione;
rotazione;

segnalazione e protezione;
disciplina del conflitto di interessi;

regolazione dei rapporti con i “rappresentanti di interessi particolari”
(lobbies).

Le misure suggerite dal PNA possono essere previste come misure sia di
tipo “generale” che di tipo “specifico”. A titolo esemplificativo, una misura
di trasparenza, puo essere programmata sia come misura “generale”, che
“specifica”. E’ generale quando insiste trasversalmente sull’organizzazione,
al fine di migliorare complessivamente la trasparenza dell’azione
amministrativa (es. la corretta e puntuale applicazione del d.lgs. 33/2013).
Invece, € di tipo specifico, se in risposta a specifici problemi di scarsa
trasparenza, rilevati tramite I’analisi del rischio, si impongono modalita per
rendere trasparenti singoli processi giudicati “opachi” e maggiormente
fruibili le informazioni sugli stessi.

Con riferimento alle principali categorie di misure, I'ANAC ritiene
particolarmente importanti quelle relative alla semplificazione e
sensibilizzazione interna in quanto, ad oggi, ancora poco utilizzate. La
semplificazione, in particolare, e utile laddove l'analisi del rischio abbia
evidenziato che i fattori abilitanti i rischi del processo siano una
regolamentazione eccessiva o non chiara, tali da generare una forte
asimmetria informativa tra il cittadino e colui che ha la responsabilita del
processo.

Ciascuna misura dovrebbe disporre dei requisiti seguenti:

1- presenza ed adeguatezza di misure o di controlli specifici pre-
esistenti sul rischio individuato e sul quale si intende adottare misure di
prevenzione della corruzione: per evitare la stratificazione di misure che
possano rimanere inapplicate, prima dell’identificazione di nuove misure,
€ necessaria un’analisi sulle eventuali misure previste nei Piani precedenti
e su eventuali controlli gia esistenti per valutarne il livello di attuazione e
I'adeguatezza rispetto al rischio e ai suoi fattori abilitanti.

In caso di misure gia esistenti e non attuate, la priorita e la loro attuazione,
mentre in caso di inefficacia occorre identificarne le motivazioni.

2- Capacita di neutralizzazione dei fattori abilitanti il rischio:

I'identificazione della misura deve essere la conseguenza logica
dell’adeguata comprensione dei fattori abilitanti I'evento rischioso; se
I'analisi del rischio ha evidenziato che il fattore abilitante in un dato
processo e connesso alla carenza dei controlli, la misura di prevenzione

35



dovra incidere su tale aspetto e potra essere, ad esempio, I'attivazione di
una nuova procedura di controllo o il rafforzamento di quelle gia presenti.

In questo stesso esempio, avra poco senso applicare per questo evento
rischioso la rotazione del personale dirigenziale perché, anche ammesso
che la rotazione fosse attuata, non sarebbe in grado di incidere sul fattore
abilitante I'evento rischioso (che & appunto l'assenza di strumenti di
controllo).

3- Sostenibilita economica e organizzativa delle misure:

I'identificazione delle misure é correlata alla capacita di attuazione da
parte delle amministrazioni; pertanto, sara necessario rispettare due
condizioni:

a) per ogni evento rischioso rilevante, e per ogni processo organizzativo
significativamente esposto al rischio, deve essere prevista almeno una
misura di prevenzione potenzialmente efficace;

b) deve essere data preferenza alla misura con il miglior rapporto
costo/efficacia.

4- Adattamento alle caratteristiche specifiche dell’'organizzazione:

I'identificazione delle misure di prevenzione non puo essere un elemento
indipendente dalle caratteristiche organizzative.

Come le fasi precedenti, anche I'individuazione delle misure deve avvenire
con il coinvolgimento della struttura organizzativa, recependo le
indicazioni dei soggetti interni interessati (responsabili e addetti ai
processi), ma anche promuovendo opportuni canali di ascolto degli
stakeholder.

Il "Gruppo di lavoro" coordinato dal RPCT ha individuato le misure di
prevenzione. Per ciascun oggetto analisi é stata individuata e
programmata almeno una misura di contrasto o prevenzione, secondo il
criterio suggerito dal PNA del "miglior rapporto costo/efficacia".

Le misure sono state puntualmente indicate e descritte nella colonna E delle
schede allegate denominate "Individuazione e programmazione delle
misure” -Allegato C. Le principali misure, inoltre, sono state ripartite per
singola “area di rischio” nell’Allegato C1.

3.5.2. Programmazione delle misure

La programmazione delle misure rappresenta un contenuto fondamentale
del PTPCT in assenza del quale il Piano risulterebbe privo dei requisiti di
cui all’art. 1, comma 5 lett. a) dellalegge 190/2012. La programmazione
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delle misure consente di creare una rete di responsabilita diffusa rispetto a
definizione ed attuazione della strategia di prevenzione della corruzione.

Secondo il PNA, la programmazione delle misure deve essere realizzata
considerando i seguenti elementi descrittivi:

fasi o modalita di attuazione della misura:

laddove la misura sia particolarmente complessa e necessiti di varie azioni
per essere adottata e presuppone il coinvolgimento di piu attori, ai fini di
una maggiore responsabilizzazione dei vari soggetti coinvolti, appare
opportuno indicare le diverse fasi per 'attuazione, cioe I'indicazione dei
vari passaggi con cui 'amministrazione intende adottare la misura.

Tempistica di attuazione della misura o delle sue fasi:

la misura deve essere scadenzata nel tempo; cido consente ai soggetti che
sono chiamati ad attuarla, cosi come ai soggetti chiamati a verificarne
|'effettiva adozione (in fase di monitoraggio), di programmare e svolgere
efficacemente tali azioni nei tempi previsti;

Responsabilita connesse all’attuazione della misura:

volendo responsabilizzare tutta la struttura organizzativa, e dal momento
che diversi uffici possono concorrere nella realizzazione di una o piu fasi di
adozione delle misure, occorre indicare chiaramente quali sono i
responsabili dell’attuazione della singola misura, al fine di evitare
fraintendimenti sulle azioni da compiere per la messa in atto della strategia
di prevenzione della corruzione.

Indicatori di monitoraggio e valori attesi:

per poter agire tempestivamente su una o piu delle variabili sopra elencate
e necessario definire indicatori e valori attesi nonché correttivi adeguati e
funzionali alla corretta attuazione delle misure.

I1 "Gruppo di lavoro" coordinato dal RPCT, dopo aver individuato misure
generali e misure specifiche (elencate e descritte nelle schede allegate
denominate "Individuazione e programmazione delle misure” - Allegato
C), ha provveduto alla programmazione temporale dell’attuazione
medesime, fissando anche le modalita di attuazione.

Il tutto e descritto per ciascun oggetto di analisi nella colonna F
("Programmazione delle misure") delle suddette schede alle quali si rinvia.
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4. Trasparenza sostanziale e accesso civico
4.1. Trasparenza

La trasparenza e la misura cardine dell’intero impianto anticorruzione
delineato dal legislatore della legge 190/2012.

Secondo l'art. 1 del d.gs. 33/2013, rinnovato dal d.gs. 97/2016: “La
trasparenza e intesa come accessibilita totale dei dati e documenti detenuti
dalle pubbliche amministrazioni, allo scopo di tutelare i diritti dei cittadini,
promuovere la partecipazione degli interessati all'attivita amministrativa e
favorire forme diffuse di controllo sul perseguimento delle funzioni
istituzionali e sull'utilizzo delle risorse pubbliche.”

La trasparenza e attuata principalmente attraverso la pubblicazione dei
dati e delle informazioni elencate dalla legge sul sito web nella sezione
"Amministrazione trasparente”.

4.2. Accesso civico e trasparenza

Il d.lgs. 33/2013, al comma 1 dell’art. 5, dispone: “L'obbligo previsto dalla
normativa vigente in capo alle pubbliche amministrazioni di pubblicare
documenti, informazioni o dati comporta il diritto di chiunque dirichiedere
i medesimi, nei casi in cui sia stata omessa la loro pubblicazione”(accesso
civico semplice).

Il comma 2, dello stesso art. 5 recita : “Allo scopo di favorire forme diffuse
di controllo sul perseguimento delle funzioni istituzionali e sull'utilizzo
delle risorse pubbliche e di promuovere la partecipazione al dibattito
pubblico, chiunque ha diritto di accedere ai dati e ai documenti detenuti
dalle pubbliche amministrazioni, ulteriori rispetto a quelli oggetto di
pubblicazione” obbligatoria ai sensi del d.lgs. 33/2013 (accesso civico
generalizzato). L’accesso civico “generalizzato” investe ogni documento,
ogni dato ed ogni informazione delle pubbliche amministrazioni con
I'unico della “tutela di interessi giuridicamente rilevanti” secondo la
disciplina del nuovo art. 5-bis.

L'esercizio dell’accesso civico, semplice o generalizzato, “non € sottoposto
ad alcuna limitazione quanto alla legittimazione soggettiva del
richiedente”. Chiunque puo esercitarlo, “anche indipendentemente
dall’essere cittadino italiano o residente nel territorio dello Stato” come
precisato dall’”ANAC nell’allegato della deliberazione 1309/2016 (a pagina
28).

Nei paragrafi 2.2. e 2.3 delle Linee Guida (deliberazione ANACn. 1309 del 28
dicembre 2016) I’Autorita anticorruzione ha fissato le differenze tra
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accesso civico semplice, accesso civico generalizzato ed accesso
documentale normato dalla legge 241/1990.

Il nuovo accesso “generalizzato” non ha sostituito l'accesso civico
“semplice” disciplinato dal decreto trasparenza prima delle modifiche
apportate dal “Foia” (d.lgs. 97/2016). L’accesso civico semplice & attivabile
per atti, documenti e informazioni oggetto di pubblicazione obbligatoria e
“costituisce un rimedio alla mancata osservanza degli obblighi di
pubblicazione imposti dalla legge, sovrapponendo al dovere di
pubblicazione, il diritto del privato di accedere ai documenti, dati e
informazioni interessati dall'inadempienza” (ANAC deliberazione
1309/2016 pag. 6).

L’accesso generalizzato, invece, “si delinea come affatto autonomo ed
indipendente da presupposti obblighi di pubblicazione e come
espressione, invece, di una liberta che incontra, quali unici limiti, da una
parte, il rispetto della tutela degli interessi pubblici o privati indicati all'art.
5 bis, commi 1 e 2, e dall’altra, il rispetto delle norme che prevedono
specifiche esclusioni (art. 5 bis, comma 3)”.

La deliberazione 1309/2016 precisa anche le differenze tra accesso civico e
diritto di accedere agli atti amministrativi secondo la legge 241/1990.

L’ANAC sostiene che 'accesso generalizzato debba essere tenuto distinto
dalla disciplina dell’accesso “documentale” di cui agli articoli 22 e seguenti
della legge sul procedimento amministrativo.

La finalita dell’accesso documentale e ben differente da quella dell’accesso
generalizzato. E’quella di porre “i soggetti interessati in grado di esercitare
al meglio le facolta - partecipative o oppositive e difensive - che
I'ordinamento attribuisce loro a tutela delle posizioni giuridiche qualificate
di cui sono titolari”. Dal punto di vista soggettivo, il richiedente deve
dimostrare di essere titolare di un “interesse diretto, concreto e attuale,
corrispondente ad una situazione giuridicamente tutelata e collegata al
documento al quale é chiesto I'accesso”.

Lalegge 241/1990 esclude perentoriamente l'utilizzo del diritto d’accesso
documentale per sottoporre Il'amministrazione a un controllo
generalizzato, I'accesso generalizzato, al contrario, € riconosciuto dal
legislatore proprio “allo scopo di favorire forme diffuse di controllo sul
perseguimento delle funzioni istituzionali e sull’utilizzo delle risorse
pubbliche e di promuovere la partecipazione al dibattito pubblico”.

“Dunque, l'accesso agli atti di cui alla 1. 241/1990 continua certamente a
sussistere, ma parallelamente all’accesso civico (generalizzato e non),
operando sulla base di norme e presupposti diversi” (ANAC deliberazione
1309/2016 pag. 7).
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Nel caso dell’accesso documentale della legge 241/1990 la tutela puo
consentire “un accesso piu in profondita a dati pertinenti”, mentre nel caso
dell’accesso generalizzato le esigenze di controllo diffuso del cittadino
possono “consentire un accesso meno in profondita (se del caso, in
relazione all’'operativita dei limiti) ma piu esteso, avendo presente che
I'accesso in questo caso comporta, di fatto, una larga conoscibilita (e
diffusione) di dati, documenti e informazioni”.

L’Autorita ribadisce la netta preferenza dell'ordinamento per la
trasparenza dell’attivita amministrativa: “la conoscibilita generalizzata
degli atti diviene la regola, temperata solo dalla previsione di eccezioni
poste a tutela di interessi (pubblici e privati) che possono essere lesi o
pregiudicati dalla rivelazione di certe informazioni”. Quindi, prevede
“ipotesi residuali in cui sara possibile, ove titolari di una situazione
giuridica qualificata, accedere ad atti e documenti per i quali € invece
negato 'accesso generalizzato”.

L’Autorita, “considerata la notevole innovativita della disciplina
dell’accesso generalizzato, che si aggiunge alle altre tipologie di accesso”,
suggerisce alle amministrazioni ed ai soggetti tenuti all’applicazione del
decreto trasparenza l'adozione, “anche nella forma di un regolamento
interno sull’accesso, di una disciplina che fornisca un quadro organico e
coordinato dei profili applicativi relativi alle tre tipologie di accesso, con il
fine di dare attuazione al nuovo principio di trasparenza introdotto dal
legislatore e di evitare comportamenti disomogenei tra uffici della stessa
amministrazione”.

La disciplina regolamentare dovrebbe prevedere: una parte dedicata alla
disciplina dell’accesso documentale di cui alla legge 241/1990; una
seconda parte dedicata alla disciplina dell’accesso civico “semplice”
connesso agli obblighi di pubblicazione; una terza parte sull’accesso
generalizzato.

Riguardo a quest’'ultima sezione, 'ANAC consiglia di “disciplinare gli
aspetti procedimentali interni per la gestione delle richieste di accesso
generalizzato”.

In sostanza, si tratterebbe di:

individuare gli uffici competenti a decidere sulle richieste di accesso
generalizzato;

disciplinare la procedura per la valutazione, caso per caso, delle richieste
di accesso.

In attuazione di quanto sopra, questa amministrazione si € dotata del
regolamento per la disciplina delle diverse forme di accesso con
deliberazione Consiglio Comunale del 27.09.2017 n. 19.
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Oltre a suggerire I'approvazione di un nuovo regolamento, I’Autorita
propone il “registro delle richieste di accesso presentate” da istituire
presso ogni amministrazione e raccomanda la realizzazione di una raccolta
organizzata delle richieste di accesso, “cd. registro degli accessi”, che le
amministrazioni “e auspicabile pubblichino sui propri siti”. Questo perché
I’ANAC svolge il monitoraggio sulle decisioni delle amministrazioni in
merito alle domande di accesso generalizzato.

Il registro dovrebbe contenere I'’elenco delle richieste con oggetto e data,
relativo esito e indicazione della data della decisione. Il registro e
pubblicato, oscurando i dati personali eventualmente presenti, e tenuto

aggiornato almeno ogni sei mesi in “amministrazione trasparente”, “altri
contenuti - accesso civico”.

Secondo I'’ANAC, “oltre ad essere funzionale per il monitoraggio che
I’Autorita intende svolgere sull’accesso generalizzato, la pubblicazione del
cd. registro degli accessi puo essere utile per le pubbliche amministrazioni
che in questo modo rendono noto su quali documenti, dati o informazioni
e stato consentito I'accesso in una logica di semplificazione delle attivita”.

Questa amministrazione si & dotata del registro previsto dal regolamento
accesso approvato con deliberazione Consiglio Comunale del 27.09.2017 n.
19.

A norma del d.lgs. 33/2013 in “Amministrazione trasparente” sono
pubblicati:

le modalita per I'esercizio dell’accesso civico;

il nominativo del responsabile della trasparenza al quale presentare la
richiesta d’accesso civico;

e il nominativo del titolare del potere sostitutivo, con l'indicazione dei
relativi recapiti telefonici e delle caselle di posta elettronica istituzionale.

4.3. Trasparenza e privacy

Dal 25/5/2018 é in vigore il Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento
Europeo e del Consiglio del 27 aprile 2016 “relativo alla protezione delle
persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla
libera circolazione di tali dati e che abroga la direttiva 95/46/CE (Regolamento
generale sulla protezione dei dati)” (di seguito RGPD).

Inoltre, dal 19/9/2018, e vigente il d.lgs. 101/2018 che ha adeguato il
Codice in materia di protezione dei dati personali (il d.lgs. 196/2003) alle
disposizioni del suddetto Regolamento (UE) 2016/679.

L'art. 2-ter del d.gs. 196/2003, introdotto dal d.Igs. 101/2018 (in
continuita con il previgente art. 19 del Codice) dispone che la base
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giuridica per il trattamento di dati personali, effettuato per I'esecuzione di
un compito di interesse pubblico o connesso all’esercizio di pubblici poteri,
“e costituita esclusivamente da una norma di legge o, nei casi previsti dalla
legge, di regolamento”. Il comma 3 del medesimo art. 2-ter stabilisce che
“la diffusione e la comunicazione di dati personali, trattati per I'’esecuzione
di un compito di interesse pubblico o connesso all’esercizio di pubblici
poteri, a soggetti che intendono trattarli per altre finalita sono ammesse
unicamente se previste ai sensi del comma 1”.

Il regime normativo per il trattamento di dati personali da parte dei
soggetti pubblici e, quindi, rimasto sostanzialmente inalterato restando
fermo il principio che esso e consentito unicamente se ammesso da una
norma di legge o di regolamento. Pertanto, occorre che le pubbliche
amministrazioni, prima di mettere a disposizione sui propri siti web
istituzionali dati e documenti (in forma integrale o per estratto, ivi
compresi gli allegati) contenenti dati personali, verifichino che la disciplina
in materia di trasparenza contenuta nel d.lgs. 33/2013 o in altre normative,
anche di settore, preveda I'obbligo di pubblicazione.

L’attivita di pubblicazione dei dati sui siti web per finalita di trasparenza,
anche se effettuata in presenza di idoneo presupposto normativo, deve
avvenire nel rispetto di tutti i principi applicabili al trattamento dei dati
personali contenuti all’art. 5 del Regolamento (UE) 2016/679.

Assumono rilievo i principi di adeguatezza, pertinenza e limitazione a
quanto necessario rispetto alle finalita per le quali i dati personali sono
trattati («minimizzazione dei dati») (par. 1, lett. c) e quelli di esattezza e
aggiornamento dei dati, con il conseguente dovere di adottare tutte le
misure ragionevoli per cancellare o rettificare tempestivamente i dati
inesatti rispetto alle finalita per le quali sono trattati (par. 1, lett. d).

Il medesimo d.lgs. 33/2013 all’art. 7 bis, comma 4, dispone inoltre che “nei
casi in cui norme di legge o di regolamento prevedano la pubblicazione di
atti o documenti, le pubbliche amministrazioni provvedono a rendere non
intelligibili i dati personali non pertinenti o, se sensibili o giudiziari, non
indispensabili rispetto alle specifiche finalita di trasparenza della
pubblicazione”.

Si richiama anche quanto previsto all’art. 6 del d.lgs. 33/2013 rubricato
“Qualita delle informazioni” che risponde alla esigenza di assicurare
esattezza, completezza, aggiornamento e adeguatezza dei dati pubblicati.

Ai sensi della normativa europea, il Responsabile della Protezione dei Dati
(RPD) svolge specifici compiti, anche di supporto, per tutta
I'amministrazione essendo chiamato a informare, fornire consulenza e
sorvegliare in relazione al rispetto degli obblighi derivanti della normativa
in materia di protezione dei dati personali (art. 39 del RGPD).
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4.4, Comunicazione

Per assicurare che la trasparenza sia sostanziale ed effettiva non e
sufficiente provvedere alla pubblicazione di tutti gli atti ed i provvedimenti
previsti dalla normativa, ma occorre semplificarne il linguaggio,
rimodulandolo in funzione della trasparenza e della piena comprensibilita
del contenuto dei documenti da parte di chiunque e non solo degli addetti
ai lavori.

E’ necessario utilizzare un linguaggio semplice, elementare, evitando per
quanto possibile espressioni burocratiche, abbreviazioni e tecnicismi
dando applicazione alle direttive emanate dal Dipartimento della Funzione
Pubblica negli anni 2002 e 2005 in tema di semplificazione del linguaggio
delle pubbliche amministrazioni.

Il sito web dell’ente e il mezzo primario di comunicazione, il pit1 accessibile
ed il meno oneroso, attraverso il quale 'amministrazione garantisce
un’informazione trasparente ed esauriente circa il suo operato, promuove
nuove relazioni con i cittadini, le imprese le altre PA, pubblicizza e consente
I'accesso ai propri servizi, consolida la propria immagine istituzionale.

Ai fini dell’applicazione dei principi di trasparenza e integrita, 'ente ha da
tempo realizzato un sito internet istituzionale costantemente aggiornato.

L'art. 32 della legge 69/2009 dispone che “a far data dal 1° gennaio 2010,
gli obblighi di pubblicazione di atti e provvedimenti amministrativi aventi
effetto di pubblicita legale si intendono assolti con la pubblicazione nei
propri siti informatici da parte delle amministrazioni e degli enti pubblici
obbligati”. L’'amministrazione ha adempiuto al dettato normativo sin dal 1°
gennaio 2010: I'albo pretorio € esclusivamente informatico. Il relativo link
e ben indicato nella home page del sito istituzionale.

L’ente & munito di posta elettronica ordinaria e certificata.

Sul sito web, nella home page, € riportato I'indirizzo PEC istituzionale. Nelle
sezioni dedicate alle ripartizioni organizzative sono indicati gli indirizzi di
posta elettronica ordinaria di ciascun ufficio, nonché gli altri consueti
recapiti (telefono, email, ecc.).

4,5. Modalita attuative

L’Allegato n. 1, della deliberazione ANAC 28 dicembre 2016 n. 1310,
integrando i contenuti della scheda allegata al d.lgs. 33/2013, ha rinnovato
la struttura delle informazioni da pubblicarsi sui siti istituzionali delle
pubbliche amministrazioni, adeguandola alle novita introdotte dal d.Igs.

97/2016.
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Il legislatore ha organizzato in sotto-sezioni di primo e di secondo livello le
informazioni, i documenti ed i dati da pubblicare obbligatoriamente nella
sezione “Amministrazione trasparente” del sito web. Le sotto-sezioni devono
essere denominate esattamente come indicato dalla deliberazione ANAC
1310/2016.

Le schede allegate denominate "ALLEGATO D - Misure di trasparenza”
ripropongono fedelmente i contenuti, assai puntuali e dettagliati, quindi
piu che esaustivi, dell’Allegato n. 1 della deliberazione ANAC 28 dicembre
2016, n. 1310.

Rispetto alla deliberazione 1310/2016, le tabelle di questo piano sono
composte da sette colonne, anziché sei. E’ aggiunta la “Colonna G” (a
destra) per poter indicare, in modo chiaro, l'ufficio responsabile delle
pubblicazioni previste nelle altre colonne.

Le tabelle, composte da sette colonne, recano i dati seguenti:
Colonna A: denominazione delle sotto-sezioni di primo livello;
Colonna B: denominazione delle sotto-sezioni di secondo livello;

Colonna C: disposizioni normative, aggiornate al d.Igs. 97/2016, che
impongono la pubblicazione;

Colonna D: denominazione del singolo obbligo di pubblicazione;

Colonna E: contenuti dell’obbligo (documenti, dati e informazioni da
pubblicare in ciascuna sotto-sezione secondo le linee guida di ANAC);

Colonna F: periodicita di aggiornamento delle pubblicazioni;

Colonna G: ufficio responsabile della pubblicazione dei dati, delle
informazioni e dei documenti previsti nella colonna E secondo la
periodicita prevista in colonna F.

Nota ai dati della Colonna F:

Le vigenti normative impongono scadenze temporali diverse per
I'aggiornamento delle diverse tipologie di informazioni e documenti.
L’aggiornamento delle pagine web di “Amministrazione trasparente” puo
avvenire “tempestivamente”, oppure su base annuale, trimestrale o
semestrale.

Il legislatore non ha specificato il concetto di tempestivita, concetto
relativo che puo dar luogo a comportamenti anche molto difformi. Al fine
di “rendere oggettivo” il concetto di tempestivita, tutelando operatori,
cittadini e amministrazione, si definisce quanto segue:

“e tempestiva la pubblicazione di dati, informazioni e documenti quando effettuata
entro quindici dalla disponibilita definitiva dei dati, informazioni e documenti”.
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Nota ai dati della Colonna G:

L'art. 43 comma 3 del d.lgs. 33/2013 prevede che “i dirigenti responsabili
degli uffici dell’amministrazione garantiscano il tempestivo e regolare
flusso delle informazioni da pubblicare ai fini del rispetto dei termini
stabiliti dalla legge”. 1 Responsabili della trasmissione dei dati sono
individuati nei Responsabili dei settori indicati nella colonna G.

4.6. Organizzazione

Data la struttura organizzativa dell’ente, non & possibile individuare un
unico ufficio per la gestione di tutti i dati e le informazioni da registrare in
“Amministrazione Trasparente”.

[ referenti per la trasparenza, che coadiuvano il Responsabile
anticorruzione nello svolgimento delle attivita previste dal d.Igs. 33/2013,
sono gli stessi Responsabili dei settori indicati nella colonna G.

Per ciascuno degli uffici /servizi depositari delle informazioni (Colonna G)
e individuato il referente delle attivita di pubblicazione; ove non
espressamente designato, il referente delle attivita coincide con il
dipendente assegnatario di responsabilita di procedimento di ciascun
settore.

Il responsabile per la prevenzione della corruzione e per la trasparenza
svolge stabilmente attivita di controllo sull'adempimento degli obblighi di
pubblicazione, assicurando la completezza, la chiarezza e l'aggiornamento
delle informazioni pubblicate, nonché segnalando all'organo di indirizzo
politico, all'Organismo indipendente di valutazione (OIV)/ Nucleo di
Valutazione, all'Autorita nazionale anticorruzione e, nei casi piu gravi,
all'ufficio di disciplina i casi di mancato o ritardato adempimento degli
obblighi di pubblicazione.

Nell’ambito del ciclo di gestione della performance sono definiti obiettivi,
e criteri valutazione dell’adempimento degli obblighi di pubblicazione e
trasparenza.

L’adempimento degli obblighi di trasparenza e pubblicazione previsti dal
d.lgs. 33/2013 e dal presente programma, puo essere oggetto di controllo
successivo di regolarita amministrativa come normato dall'art. 147-bis,
commi 2 e 3, del TUEL e dal regolamento sui controlli interni approvato
dall’organo consiliare con deliberazione n. 3 del 03.04.2013.
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4.7. Pubblicazione di dati ulteriori

La pubblicazione puntuale e tempestiva dei dati e delle informazioni
elencate dal legislatore e piu che sufficiente per assicurare la trasparenza
dell’azione amministrativa di questo ente.

Pertanto, non é prevista la pubblicazione di ulteriori informazioni.

In ogni caso, i dirigenti Responsabili dei settori/uffici indicati nella colonna
G, possono pubblicare i dati e le informazioni che ritengono necessari per
assicurare la migliore trasparenza sostanziale dell’azione amministrativa.
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5. Altri contenuti del PTPCT
5.1. Formazione in tema di anticorruzione

Premesso che:

- per effetto dell’abrogazione (ai sensi del DPR 16 aprile 2013 n. 70)
dell’art. l'art. 7-bis del d.lgs. 165/2001 non é obbligatoria la
pianificazione annuale della formazione;

- le norme in materia di contenimento e di riduzione della spesa per
formazione riguardanti gli enti locali sono state abrogate dall’anno
2020 per effetto del DL 124/2019 (comma 2 dell'art. 57).

Si precisa che la formazione finalizzata a prevenire e contrastare fenomeni
di corruzione dovrebbe essere strutturata su due livelli:

1- livello generale, rivolto a tutti i dipendenti, consistente
nell’aggiornamento delle competenze (approccio contenutistico) e
nell’approccio delle tematiche dell'etica e della legalita (approccio
valoriale);

2- livello specifico, rivolto al responsabile della prevenzione, ai
componenti degli organismi di controllo, ai responsabili di servizio e di
procedimento addetti alle aree a rischi (per I'approfondimento di
politiche, programmi e strumenti utilizzati per la prevenzione e
tematiche settoriali, in relazione al ruolo svolto da ciascun soggetto
nell'amministrazione.)

Si demanda al Responsabile per la prevenzione della corruzione il compito
di individuare, di concerto con i responsabili di settore, i collaboratori cui
somministrare formazione in materia di prevenzione della corruzione e
trasparenza.

5.2. Il Codice di comportamento

In attuazione dell'art. 54 del d.lgs. 165/2001 e smi, il 16 aprile 2013 e stato
emanato il DPR 62/2013, il Regolamento recante il codice di comportamento
dei dipendenti pubblici.

I comma 3 dell'art. 54 del d.lgs. 165/2001, dispone che ciascuna
amministrazione elabori un proprio Codice di comportamento “con
procedura aperta alla partecipazione e previo parere obbligatorio del
proprio organismo indipendente di valutazione”.
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Questo ente dispone del proprio Codice di comportamento approvato in
data 04.12.2013.

Riguardo ai meccanismi di denuncia delle violazioni del codice trova piena
applicazione l'art. 55-bis comma 3 del d.lgs. 165/2001 e smi in materia di
segnalazione all'ufficio competente per i procedimenti disciplinari.

L’ANACil 19/2/2020 ha licenziato le “Linee guida in materia di Codici di
comportamento delle amministrazioni pubbliche” (deliberazione n. 177
del 19/2/2020). Al Paragrafo 6, rubricato “Collegamenti del codice di
comportamento con il PTPCT”, I’Autorita precisa che “tra le novita della
disciplina sui codici di comportamento, una riguarda lo stretto
collegamento che deve sussistere tra i codici e il PTPCT di ogni
amministrazione”.

Nel definire le misure oggettive di prevenzione della corruzione (a loro
volta coordinate con gli obiettivi di performance cfr. PNA 2019, Parte 1],
Paragrafo 8) occorre parallelamente individuare i doveri di
comportamento che possono contribuire, sotto il profilo soggettivo, alla
piena realizzazione delle suddette misure. Analoghe indicazioni
I’'amministrazione puo trarre dalla valutazione sull’attuazione delle misure
stesse, cercando di comprendere se e dove sia possibile rafforzare il
sistema con doveri di comportamento.

Tale stretta connessione e confermata da diverse previsioni normative. Il
fatto stesso che I'art. 54 del d.lgs. 165/2001 sia stato inserito nella legge
190/2012 “e indice della volonta del legislatore di considerare necessario
che l'analisi dei comportamenti attesi dai dipendenti pubblici sia frutto
della stessa analisi organizzativa e di risk assessment propria
dell’elaborazione del PTPCT”.

Inoltre, sempre l'art. 54, comma 3, del d.gs. 165/2001 prevede la
responsabilita disciplinare per violazione dei doveri contenuti nel codice
di comportamento, ivi inclusi i doveri relativi all’attuazione del PTPCT.

Il codice nazionale inserisce, infatti, tra i doveri che i destinatari del codice
sono tenuti a rispettare quello dell’osservanza delle prescrizioni del PTPCT
(art. 8) e stabilisce che l'ufficio procedimenti disciplinari, tenuto a vigilare
sull’applicazione dei codici di comportamento, debba conformare tale
attivita di vigilanza alle eventuali previsioni contenute nei PTPCT.

[ piani e i codici, inoltre, sono trattati unitariamente sotto il profilo
sanzionatorio nell’art. 19, comma 5, del DL 90/2014. In caso di mancata
adozione, per entrambi, € prevista una stessa sanzione pecuniaria irrogata
dal’ANAC. L’Autorita, pertanto, ha ritenuto, in analogia a quanto previsto
per il PTPC, che la predisposizione del codice di

48



comportamento spetti al RPCT. A tale soggetto la legge assegna altresi il
compito di curare la diffusione e I'attuazione di entrambi gli strumenti.

Tutto quanto sopra consente di ritenere che nell’adozione del codice di
comportamento I'analisi dei comportamenti attesi debba essere effettuata
considerando il diverso livello di esposizione degli uffici al rischio di
corruzione, come individuato nel PTPCT. Il fine € quello di correlare, per
quanto ritenuto opportuno, i doveri di comportamento dei dipendenti alle
misure di prevenzione della corruzione previste nel piano medesimo.

In questa ottica e indispensabile che il RPCT in fase di predisposizione del
codice sia supportato da altri soggetti delllamministrazione per
individuare le ricadute delle misure di prevenzione della corruzione in
termini di doveri di comportamento. Vale a dire che e opportuno valutare
se le principali misure siano o meno assistite da doveri di comportamento
al fine di garantirne l'effettiva attuazione.

Resta fermo che i due strumenti - PTPCT e codici di comportamento - si
muovono con effetti giuridici tra loro differenti. Le misure declinate nel
PTPCT sono, come sopra detto, di tipo oggettivo e incidono
sull’organizzazione dell’amministrazione. I doveri declinati nel codice di
comportamento operano, invece, sul piano soggettivo in quanto sono
rivolti a chi lavora nell’amministrazione ed incidono sul rapporto dilavoro
del funzionario, con possibile irrogazione, tra l'altro, di sanzioni
disciplinari in caso di violazione.

Anche sotto il profilo temporale si evidenzia che mentre il PTPCT é
adottato dalle amministrazioni ogni anno ed e valido per il successivo
triennio, i codici di amministrazioni sono tendenzialmente stabili nel
tempo, salve le integrazioni o le modifiche dovute all'insorgenza di ripetuti
fenomeni di cattiva amministrazione che rendono necessaria la
rivisitazione di specifici doveri di comportamento in specifiche aree o
processi a rischio.

E, infatti, importante che il sistema di valori e comportamenti attesi in
un’amministrazione si consolidi nel tempo e sia cosi in grado di orientare
il piu chiaramente possibile i destinatari del codice. Se i cambiamenti
fossero frequenti si rischierebbe di vanificare lo scopo della norma.

E’ poi rimessa alla scelta discrezionale di ogni amministrazione la
possibilita che il codice di comportamento, anche se non modificato nei
termini di cui sopra, sia allegato al PTPCT.

L’amministrazione ha aggiornato il Codice di comportamento aicontenuti
della deliberazione ANAC n. 177/2020.
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5.3. Rotazione del personale

La dotazione organica dell’ente e limitata e non consente, di fatto,
I'applicazione concreta del criterio della rotazione. Non esistono figure
professionali perfettamente fungibili.

La legge di stabilita per il 2016 (legge 208/2015), al comma 221, prevede
quanto segue: “(...) non trovano applicazione le disposizioni adottate ai sensi
dell’art. 1 comma 5 della legge 190/2012, ove la dimensione dell’ente risulti
incompatibile con la rotazione dell 'incarico dirigenziale”.

In sostanza, la legge consente di evitare la rotazione dei
dirigenti/funzionari negli enti dove cid non sia possibile per sostanziale
infungibilita delle figure presenti in dotazione organica.

5.5. Ricorso all'arbitrato

Sistematicamente, in tutti i contratti stipulati e da stipulare dall’ente & sempre
stato (e sara) escluso il ricorso all’arbitrato (esclusione della clausola

compromissoria ai sensi dell'art. 209, comma 2, del Codice dei contratti pubblici
-d.lgs. 50/2016 e smi).

5.6. Disciplina degli incarichi non consentiti ai dipendenti

L’ente applica con puntualita la disciplina del d.lgs. 39/2013, dell'art. 53
del d.lgs. 165/2001 e dell'art. 60 del DPR 3/1957.

Sara data conoscenza al personale dell'obbligo di astensione, delle
conseguenze scaturenti dalla sua violazione e dei comportamenti da
seguire in caso di conflitto di interesse.

5.7. Attribuzione degli incarichi dirigenziali

L’ente applica la disciplina recata dagli articoli 50 comma 10, 107 e 109 del
TUEL e dagli articoli 13 - 27 del d.Igs. 165/2001 e smi.

Inoltre, I'ente applica puntualmente le disposizioni del d.lgs. 39/2013 ed in
particolare l'art. 20 rubricato: dichiarazione sulla insussistenza di cause di
inconferibilita o incompatibilita.
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5.8. Divieto di svolgere attivita incompatibili a seguito della
cessazione del rapporto di lavoro

Lalegge 190/2012 ha integrato l'art. 53 del d.lgs. 165/2001 con il comma
16-ter per contenere il rischio di situazioni di corruzione connesse
all'impiego del dipendente pubblico successivamente alla cessazione del
suo rapporto di lavoro. La norma vieta ai dipendenti che, negli ultimi tre
anni di servizio, abbiano esercitato poteri autoritativi o negoziali per conto
delle pubbliche amministrazioni, di svolgere, nei tre anni successivi alla
cessazione del rapporto di pubblico impiego, attivita lavorativa o
professionale presso i privati destinatari dell'attivita della pubblica
amministrazione svolta attraverso i medesimi poteri.

Eventuali contratti conclusi e gli incarichi conferiti in violazione del divieto
sono nulli.

E’ fatto divieto ai soggetti privati che li hanno conclusi o conferiti di
contrattare con le pubbliche amministrazioni per i successivi tre anni, con
obbligo di restituzione dei compensi eventualmente percepiti e accertati
ad essi riferiti.

Il rischio valutato dalla norma e che durante il periodo di servizio il
dipendente possa precostituirsi delle situazioni lavorative vantaggiose,
sfruttare a proprio fine la sua posizione e il suo potere all'interno
dell'amministrazione, per poi ottenere contratti di lavoro/collaborazione
presso imprese o privati con cui entra in contatto.

La norma limita la liberta negoziale del dipendente per un determinato
periodo successivo alla cessazione del rapporto per eliminare la
“convenienza” di eventuali accordi fraudolenti.

Pertanto, ogni contraente e appaltatore dell’ente, all’atto della stipulazione
del contratto deve rendere una dichiarazione, ai sensi del DPR 445/2000,
circa l'inesistenza di contratti di lavoro o rapporti di collaborazione vietati

anorma del comma 16-ter del d.Igs. 165/2001 e smi.

59. Controlli ai fini dell'attribuzione degli incarichi e
dell'assegnazione ad uffici

La legge 190/2012 ha introdotto delle misure di prevenzione di carattere
soggettivo, che anticipano la tutela al momento della formazione degli
organi deputati ad assumere decisioni e ad esercitare poteri nelle
amministrazioni.

L'art. 35-bis del d.gs. 165/2001 pone condizioni ostative per la
partecipazione a commissioni di concorso o di gara e per lo svolgimento di

51



funzioni direttive in riferimento agli uffici considerati a piu elevato rischio
di corruzione.

La norma in particolare prevede che coloro che siano stati condannati,
anche con sentenza non passata in giudicato, per i reati previsti nel Capo I
del Titolo II del libro secondo del Codice penale:

1. non possano fare parte, anche con compiti di segreteria, di commissioni
per l'accesso o la selezione a pubblici impieghi;

2. non possano essere assegnati, anche con funzioni direttive, agli uffici
preposti alla gestione delle risorse finanziarie, all'acquisizione di beni,
servizi e forniture,

3. non possano essere assegnati, anche con funzioni direttive, agli uffici
preposti alla concessione o all'erogazione di sovvenzioni, contributi,
sussidi, ausili finanziari o attribuzioni di vantaggi economici a soggetti
pubblici e privati;

4. non possano fare parte delle commissioni per la scelta del contraente
per l'affidamento di lavori, forniture e servizi, per la concessione o
|'erogazione di sovvenzioni, contributi, sussidi, ausili finanziari, nonché
per l'attribuzione di vantaggi economici di qualunque genere.

Pertanto ogni commissario e ogni responsabile all’atto della designazione
e tenuto a rendere, ai sensi del DPR 445/2000, una dichiarazione di
insussistenza delle condizioni di incompatibilita di cui sopra.

L’ente verifica a campione la veridicita delle suddette dichiarazioni.

5.10. Misure per la tutela del dipendente che segnali illeciti
(whistleblower)

L’art. 54-bis del d.lgs. 165/2001 e smi, riscritto dalla legge 179/2017 (sulle
“Disposizioni per la tutela degli autori di segnalazioni di reati o irregolarita
di cui siano venuti a conoscenza nell'ambito di un rapporto di lavoro
pubblico o privato”) stabilisce che il pubblico dipendente che,
“nell'interesse dell'integrita della pubblica amministrazione”, segnali,
“condotte illecite di cui & venuto a conoscenza in ragione del proprio
rapporto di lavoro non possa essere sanzionato, demansionato, licenziato,
trasferito, o sottoposto ad altra misura organizzativa avente effetti
negativi, diretti o indiretti, sulle condizioni di lavoro determinata dalla
segnalazione”.

Lo stesso interessato, o le organizzazioni sindacali maggiormente
rappresentative nell'amministrazione, comunicano al’ANAC
I'applicazione delle suddette misure ritorsive. L’ANAC, quindi, informa il
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Dipartimento della funzione pubblica o gli altri organismi di garanzia o di
disciplina, per gli eventuali provvedimenti di competenza.

Tutte le amministrazioni pubbliche sono tenute ad applicare I'articolo 54-
bis.

[ soggetti tutelati, ai quali e garantito 'anonimato, sono i dipendenti di
soggetti pubblici che, in ragione del rapporto di lavoro, siano venuti a
conoscenza di condotte illecite. L’art. 54-bis stabilisce che la tutela sia
assicurata:

1. aidipendenti pubblici impiegati nelle amministrazioni elencate da ldecreto
legislativo 165/2001 (art. 1 comma 2), sia con rapporto di lavoro di diritto
privato, che di diritto pubblico, compatibilmente con la peculiarita dei
rispettivi ordinamenti (articoli 2, comma 2, e 3 deld.lgs. 165/2001);

2. ai dipendenti degli enti pubblici economici e degli enti di diritto privato
sottoposti a controllo pubblico ai sensi dell'articolo 2359 del codice civile;

3. ailavoratori ed ai collaboratori degli appaltatori del’'amministrazione:
“imprese fornitrici di beni o servizi e che realizzano opere in favore
dell'amministrazione pubblica”.

L’art. 54-bis, modificato dall’art. 1 della legge 179/2017, accogliendo un
indirizzo espresso dall’Autorita, nelle “Linee guida in materia di tutela del
dipendente pubblico che segnala illeciti (cd. whistleblower)”
(determinazione ANAC n. 6 del 28/4/2015), ha stabilito che la
segnalazione dell’illecito possa essere inoltrata:

in primo luogo, al responsabile per la prevenzione della corruzione e della
trasparenza che, di conseguenza, svolge un ruolo essenziale in tutto il
procedimento di acquisizione e gestione delle segnalazioni;

quindi, in alternativa all’ANAC, all’Autorita giudiziaria, alla Corte dei conti.

La segnalazione, per previsione espressa del comma 4 dell’art. 54-bis, &
sempre sottratta all'accesso documentale, di tipo “tradizionale”, normato
dalla legge 241/1990. La denuncia deve ritenersi anche sottratta
all’applicazione dell’istituto dell’accesso civico generalizzato, di cui agli
articoli 5 e 5-bis del d.lgs. 33/2013. L’accesso, di qualunque tipo esso sia,
non puo essere riconosciuto poiché l'identita del segnalante non puo, e non
deve, essere rivelata.

L’art. 54-bis, infatti, prevede espressamente che:

nel corso del procedimento penale, l'identita del segnalante sia coperta dal
segreto nei modi e nel rispetto dei limiti previsti dall'art. 329 del Codice di
procedura penale;

53



mentre, nel procedimento che si svolge dinanzi alla Corte dei conti,
'identita del denunciante non possa essere rivelata fino alla chiusura della
fase istruttoria;

infine, nel corso della procedura sanzionatoria/disciplinare, attivata
dall’amministrazione contro il denunciato, l'identita del segnalante non
potra essere rivelata, se la contestazione dell'addebito disciplinare sia
fondata su accertamenti distinti e ulteriori rispetto alla segnalazione,
anche se conseguenti alla stessa. Al contrario, qualora la contestazione si
basi, anche solo parzialmente, sulla segnalazione e la conoscenza
dell'identita del denunciante sia indispensabile per la difesa dell'incolpato,
“la segnalazione sara utilizzabile ai fini del procedimento disciplinare”, ma
solo “in presenza di consenso del segnalante alla rivelazione della sua
identita”.

Il comma 9 dell’art. 54-bis prevede che le tutele non siano garantite “nei
casi in cui sia accertata, anche con sentenza di primo grado”, la responsabilita
penale del segnalante peri reati di calunnia o diffamazione o comunque per
reati commessi con la denuncia, oppure venga accertata la sua responsabilita
civile, per lo stesso titolo, nei casi di dolo o colpa grave. Il comma 9 dell’art. 54-
bis precisa che:

€ sempre necessaria la sentenza, anche non definitiva, di un Giudice per far
cessare le tutele;

la decisione del Giudice puo riguardare sia condotte penalmente rilevanti,
sia condotte che determinano la sola “responsabilita civile”, per dolo o
colpa grave, del denunciante.”

L’art. 54-bis, quindi, accorda al whistleblower le seguenti garanzie:
la tutela dell'anonimato;

il divieto di discriminazione;

la previsione che la denuncia sia sottratta all’accesso.

L'art. 54-bis delinea una “protezione generale ed astratta” che deve
essere completata con concrete misure di tutela del dipendente. Tutela
che, in ogni caso, deve essere assicurata da tutti i soggetti che ricevono la
segnalazione.

Dal 3/9/2020 e in vigore il nuovo “Regolamento per la gestione delle
segnalazioni e per 'esercizio del potere sanzionatorio” da parte dell’ANAC
(GU, Serie Generale n. 205 del 18/8/2020).

Con il nuovo testo, '’ANAC ha distinto quattro tipologie di procedimento:

1. il procedimento di gestione delle segnalazioni di illeciti (presentate ai sensi
del co. 1 dell’art. 54-bis);
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2. il procedimento sanzionatorio per l'accertamento dell’avvenuta
adozione di misure ritorsive (avviato ai sensi del co. 6 primo periodo
dell’art. 54-bis,);

3. il procedimento sanzionatorio per ’accertamento dell'inerzia del RPCT
nello svolgimento di attivita di verifica e analisi delle segnalazioni di
illeciti (co. 6 terzo periodo dell’art. 54-bis);

4. il procedimento sanzionatorio per l'accertamento dell'assenza di
procedure per l'inoltro e la gestione delle segnalazioni (co. 6 secondo
periodo dell’art. 54-bis).

Il Regolamento e strutturato in cinque Capi. Il primo Capo e dedicato alle
definizioni. Il secondo Capo disciplina il procedimento di gestione delle
segnalazioni di illeciti o di irregolarita trasmesse ad ANAC ai sensi dell’art. 54-
bis, comma 1. Il terzo Capo concerne la disciplina relativa al procedimento
sanzionatorio avviato sulla base delle comunicazioni di misure ritorsive. Il
quarto Capo e dedicato al procedimento sanzionatorio semplificato. In
particolare, € stato regolamentato in maniera puntuale il procedimento che
I’Autorita pud avviare ai sensi dell’art. 54-bis comma 6 secondo periodo.
L’ultimo Capo é dedicato alle disposizioni finali: in particolare, € stato stabilito,
che il “Regolamento trovera applicazione ai procedimenti sanzionatori avviati
successivamente alla sua entrata in vigore”.

Le modeste dimensioni della dotazione organica dell’ente e l'esito
dell’analisi dei contesti non giustificano gli oneri connessi all’attivazione di
un sistema informatizzato per l'inoltro e la gestione di segnalazioni.

Sono state pubblicate sul sito istituzionale dell’Ente le modalita di
segnalazione e le procedure atte anche a garantire I'anonimato del
segnalante, il divieto di discriminazione nei confronti del whistleblower e
sottrazione al diritto di accesso della segnalazione.

5.11. Patti di Integrita e Protocolli dilegalita

Patti d'integrita e Protocolli di legalita recano un complesso di condizioni
la cui accettazione e presupposto necessario per la partecipazione ad una
gara di appalto.

Il patto di integrita € un documento che la stazione appaltante richiede ai
partecipanti alle gare. Permette un controllo reciproco e sanzioni per il
caso in cui qualcuno dei partecipanti cerchi di eluderlo.

55



Si tratta quindi di un complesso di “regole di comportamento” finalizzate
alla prevenzione del fenomeno corruttivo e volte a valorizzare
comportamenti eticamente adeguati per tutti i concorrenti.

Gianel 2012, I'allora Autorita di vigilanza dei contratti pubblici (AVCP) con
la determinazione n. 4/2012 si era pronunciata sulla legittimita delle
clausole che imponessero obblighi in materia di contrasto delle
infiltrazioni criminali negli appalti attraverso protocolli di legalita e patti
di integrita.

Il legislatore ha fatto proprio l'indirizzo espresso dall’AVCP. Infatti, il comma
17 dell’art. 1 della legge 190/2012 e smi che stabilisce che le stazioni
appaltanti possano prevedere “negli avvisi, bandi di gara o lettere di invito che
il mancato rispetto delle clausole contenute nei protocolli di legalita o nei patti
di integrita [costituisca] causa di esclusione dalla gara”.

L’ente ha approvato il proprio schema di “Patto d'integrita” con
deliberazione G.C. n.42 in data 09.05.2016.

Per completezza, allegato, siriporta il testo del suddetto Patto di integrita
(Allegato E).

La sottoscrizione del Patto d’integrita & imposta, in sede di gara, ai
concorrenti delle procedure d’appalto di lavori, servizi e forniture. Il Patto
di integrita sara allegato, quale parte integrante, ai Contratto d’appalto.

5.12. Monitoraggio del rispetto dei termini per la conclusione dei
procedimenti

Attraverso il monitoraggio possono emergere eventuali omissioni o ritardi
ingiustificati che possono essere sintomo di fenomeni corruttivi.

Il sistema di monitoraggio dei principali procedimenti sara attivato
nell’ambito del sistema dei controlli dell’ente.

5.13. Monitoraggio dei rapporti tra I'amministrazione e i soggetti che
con essa stipulano contratti

Il sistema di monitoraggio € attivato nell’ambito del sistema dei controlli
interni. I parametri di misurazione dei termini procedimentali possono
utilizzati per finalita di valutazione della perfomance dei responsabili e del
personale dipendente.
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5.14. Iniziative previste nell'ambito dell'erogazione di sovvenzioni,
contributi, sussidi e vantaggi economici di qualunque genere

Sovvenzioni, contributi, sussidi, ausili finanziari, nonché attribuzioni di
vantaggi economici di qualunque genere, sono elargiti esclusivamente alle
condizioni e secondo la disciplina del regolamento previsto dall'art. 12
della legge 241/1990. Detto regolamento é stato approvato dall’organo
consiliare con deliberazione n. 41 del 21.12.2010 e modificato con
deliberazione consiliare n. 19 del 20.07.2015.

Ogni provvedimento d’attribuzione/elargizione & pubblicato sul sito
istituzionale dell’ente nella sezione “amministrazione trasparente”, oltre che
all’albo online e nella sezione “determinazioni/deliberazioni”.

5.15. Iniziative previste nell'ambito di concorsi e selezione del
personale

[ concorsi e le procedure selettive si svolgono secondo le prescrizioni del
d.lgs. 165/2001 e del regolamento di organizzazione dell’ente.

Ogni provvedimento relativo a concorsi e procedure selettive & prontamente
pubblicato sul sito istituzionale dell’ente nella sezione “amministrazione

trasparente”.

5.16. Monitoraggio sull'attuazione del PTPC

E’ gia stato precisato che il PNA articola in quattro macro fasi il processo
di prevenzione e contrasto della corruzione:

I’analisi del contesto;
la valutazione del rischio;
il trattamento;

infine, la macro fase del “monitoraggio” e del “riesame” delle singole
misure e del sistema nel suo complesso.

Le prime tre fasi si completano con I'elaborazione e 'approvazione del
PTPCT, mentre la quarta deve essere svolta nel corso dell’esercizio.

I1 PNA ha stabilito i principi che soggiacciono al processo di gestione del
rischio suddividendoli in strategici, metodologici e finalistici.

Tra i “metodologici”, il PNA ricomprende il principio del “Miglioramento
e apprendimento continuo”.

Secondo tale principio la gestione del rischio deve essere intesa, “nel suo
complesso, come un processo di miglioramento continuo basato sui
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processi di apprendimento generati attraverso il monitoraggio e la
valutazione dell’effettiva attuazione ed efficacia delle misure e il riesame
periodico della funzionalita complessiva del sistema di prevenzione”
(Allegato n. 1 del PNA 2019, pag. 19).

In tema di programmazione del monitoraggio, il PNA prevede che allo
scopo di “disegnare un’efficace strategia di prevenzione della corruzione”
sia necessario che il PTPCT “individui un sistema di monitoraggio sia
sull’attuazione delle misure, sia con riguardo al medesimo PTPCT”
(Paragrafo n. 3, della Parte Il del PNA 2019, pag. 20).

Secondo ’ANAC, monitoraggio e riesame periodico sono stadi essenziali
dell'intero processo di gestione del rischio, che consentono di verificare
attuazione e adeguatezza delle misure di prevenzione della corruzione, nonché
il complessivo funzionamento del processo consentendo, in tal modo, di
apportare tempestivamente i correttivi che si rendessero necessari.

Monitoraggio e riesame sono attivita distinte, ma strettamente collegate tra
loro:

il monitoraggio e I'“attivita continuativa di verifica dell’attuazione e
dell’idoneita delle singole misure di trattamento del rischio”;

e ripartito in due “sotto-fasi”: 1- il monitoraggio dell’attuazione delle
misure di trattamento del rischio; 2- il monitoraggio della idoneita delle
misure di trattamento del rischio;

il riesame, invece, e I'attivita “svolta ad intervalli programmati che riguarda
il funzionamento del sistema nel suo complesso” (Allegato n. 1 del PNA
2019, pag. 46).

I risultati del monitoraggio devono essere utilizzati per svolgere il riesame
periodico della funzionalita complessiva del sistema e delle politiche di
contrasto della corruzione.

Il monitoraggio circa l'applicazione del presente PTPC é svolto dal
Responsabile della prevenzione della corruzione con cadenza semestrale.

L’ufficio segreteria supporta il RPCT nello svolgimento del monitoraggio.

I responsabili e tutto il personale dipendente: hanno il dovere di fornire
con sollecitudine al RPCT ed all’ufficio segreteria ogni informazione
ritenuta utile dal RPCT; hanno il dovere di fornire il necessario supporto al
RPCT ed all'ufficio segreteria nello svolgimento delle attivita di
monitoraggio. Tali doveri, se disattesi, danno luogo a procedimenti
disciplinari.
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Il monitoraggio ha per oggetto sia 'attuazione delle misure, sia I'idoneita
delle misure di trattamento del rischio adottate dal PTPCT, nonché
I'attuazione delle misure di pubblicazione e trasparenza.

5.17. Vigilanza su enti controllati e partecipati

A norma della deliberazione ANAC, n. 1134/2017, sulle “Nuove linee guida
per I'attuazione della normativa in materia di prevenzione della corruzione
e trasparenza da parte delle societa e degli enti di diritto privato controllati
e partecipati dalle pubbliche amministrazioni e dagli enti pubblici
economici” (pag. 45), in materia di prevenzione della corruzione, gli enti di
diritto privato in controllo pubblico e necessario che:

adottino il modello di cui al d.1gs. 231/2001;

provvedano alla nomina del Responsabile anticorruzione e per la
trasparenza;

integrino il suddetto modello approvando uno specifico piano
anticorruzione e per la trasparenza, secondo gli indirizzi espressi
dall’ANAC.

L'osservanza delle suddette prescrizioni. ¢ verificata in sede di ricognizione
annuale delle partecipazioni dell’Ente
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Allegato Al

AREE DI RISCHIO
GENERALI

Sono comuni a tutte le amministrazioni (es. contratti pubblici, acquisizione e gestione del personale).
Il PNA 2019, Allegato n. 1, ha individuato le seguenti “Aree di rischio” (GENERALI) per gli enti locali:

1. acquisizione e gestione del personale;

2. affari legali e contenzioso;

3. contratti pubblici;

4. controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni;

5. gestione dei rifiuti;

6. gestione delle entrate, delle spese e del patrimonio;

7. governo del territorio;

8. incarichi e nomine;

9. pianificazione urbanistica;

10. provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari con effetto economico diretto e
immediato;

11. provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari privi di effetto economico diretto e
immediato.

SPECIFICHE

Riguardano la singola amministrazione e dipendono dalle caratteristiche peculiari delle attivita da essa svolte.
Il presente piano prevede I'area definita “Altri servizi”. In tale sottoinsieme sono ordinati processitipici degli
enti territoriali, in genere privi di rilevanza economica e difficilmente riconducibili ad una delle aree proposte
dal PNA.

L'area di rischio specifica cd “Altri Servizi” comprende i processi relativi a:
Gestione del protocollo;

Organizzazione eventi culturali ricreativi;

Funzionamento degli organi collegiali;

Istruttoria delle deliberazioni;

Pubblicazione delle deliberazioni;

Accesso agli atti, accesso civico;

Gestione dell'archivio corrente e di deposito;

Gestione dell'archivio storico;

Formazione di determinazioni, ordinanze, decreti ed altri atti amministrativi;

Indagini di customer satisfaction e qualita.



Allegato A2- Mappatura dei processi e catalogo dei rischi

Area di rischio (PNA 2019, All.1

Descrizione del processo

Unita organizzativa

n. |na. Processo responsabile del Catalogo dei rischi principali
Tab.3) Input Attivita Output
processo
A B c D E F G
N . . Servizio Personale e . W N
. ) . . definizione degli graduazione e A L Selezione "pilotata" per
Acquisizione e gestione del Incentivi economici al personale o o o ) . .| ciascun servizio di . .
1 1 . . obiettivi e dei criteri analisi dei risultati quantificazione dei interesse personale di uno o
personale (produttivita e retribuzioni di risultato) ) ) . appartenenza del -~ o
di valutazione premi pil commissari
personale
- . Selezione "pilotata" per
Acquisizione e gestione del , . . . . .. . p . P .
2 2 ersonale Concorso per |'assunzione di personale bando selezione assunzione Servizio Personale interesse/utilita di uno o pit
p commissari
- . . . . progressione Selezione "pilotata" per
Acquisizione e gestione del Concorso per la progressione in carriera . ; . . o N
3 3 bando selezione economica del Servizio Personale interesse/utilita di uno o pit
personale del personale . s
dipendente commissari
- . . - iniziativa d'ufficio rovvedimento di . . .
Acquisizione e gestione del Gestione giuridica del personale: / X X P . . violazione di norme, anche
4 4 ) . domanda istruttoria concessione / Servizio Personale . . o
personale permessi, ferie, ecc. N . interne, per interesse/utilita
dell'interessato diniego
L . . e informazione, . . .
Acquisizione e gestione del L o . iniziativa d'ufficio / . . i violazione di norme, anche
5 5 Relazioni sindacali (informazione, ecc.) . svolgimento degli verbale Servizio Personale . . o
personale domanda di parte ) ) . interne, per interesse/utilita
incontri, relazioni
Acquisizione e gestione del . . . iniziativa d'ufficio / . . violazione di norme, anche
6 6 Contrattazione decentrata integrativa . contrattazione contratto Servizio Personale . ) .
personale domanda di parte interne, per interesse/utilita
) Servizio Personale e . "o N
- . - . affidamento . . L selezione "pilotata" del
Acquisizione e gestione del servizi di formazione del personale L e i i erogazione della ciascun servizio di | e
7 7 . iniziativa d'ufficio diretto/acquisto con R formatore per interesse/utilita
personale dipendente L formazione appartenenza del ]
servizio di economato di parte
personale
domanda da istituto . violazione delle norme per
. ) ) ) ) . . esame del titolo e ) . - ] )
8 1 |Affarilegali e contenzioso Levata dei protesti di credito o dal levata atto di protesto | SERVIZIO NON ATTIVO | interesse di parte: dilatazione
portatore dei tempi
. . . . iniziativa di parte: esame da parte . .
) ) ) Gestione dei procedimenti di P e P ) ) . . violazione delle norme per
9 2 |Affari legali e contenzioso . reclamo o dell'ufficio o del titolare risposta Tutti i Servizi i .
segnalazione e reclamo ) o interesse di parte
segnalazione del potere sostitutivo
. ) ) o ) . o - istruttoria: richiesta ed . .. . violazione di norme, anche
10 | 3 |Affarilegali e contenzioso Supporto giuridico e pareri legali iniziativa d'ufficio decisione Tuttii Servizi

acquisizione del parere

interne, per interesse/utilita




Area di rischio (PNA 2019, All.1

Descrizione del processo

Unita organizzativa

n. |na. Processo responsabile del Catalogo dei rischi principali
Tab.3) Input Attivita Output
processo
decisione: di
ricorrere, di
iniziativa d'ufficio, resistere, di non iolazione di norme. anche
. . - . violazi i 3
11 | 4 |Affarilegali e contenzioso Gestione del contenzioso ricorso o denuncia | istruttoria, parerilegali | ricorrere, di non Tutti i Servizi . K o
B ) . interne, per interesse/utilita
dell'interessato resistere in
giudizio, di
transare o meno
registrazione della registrazione di Ingiustificata dilatazione dei
12 | 1 |Altriservizi Gestione del protocollo iniziativa d'ufficio posta in entrate e in € Tutti i Servizi g K
. protocollo tempi
uscita
organizzazione secondo Servizi Affari G i iolazi dell
) .. . . . . S - R ervizi Affari Generali -| violazione delle norme per
13 | 2 |Altriservizi Organizzazione eventi culturali ricreativi| iniziativa d'ufficio gli indirizzi evento X . P
\ L . Cultura interesse di parte
dell'amministrazione
. A verbale . . . . .
. . . . . Lo L  er convocazione, riunione, K Servizi Affari Generali- | violazione delle norme per
14 | 3 |Altriservizi Funzionamento degli organi collegiali iniziativa d'ufficio . X sottoscritto e . . .
deliberazione . Segreteria interesse di parte
pubblicato
istruttoria, parer, roposta di violazione delle norme
15 | 4 |Altriservizi Istruttoria delle deliberazioni iniziativa d'ufficio stesura del prop K Tutti i Servizi X
. provvedimento procedurali
provvedimento
ricezione /
) .. - . - T - L Servizi Affari Generali- violazione delle norme
16 | 5 |Altriservizi Pubblicazione delle deliberazioni iniziativa d'ufficio individuazione del pubblicazione X X
. Segreteria procedurali
provvedimento
provvedimento
motivato di iolazi di
) .. o - ) . . ) .. . violazione di norme per
17 6 |Altri servizi Accesso agli atti, accesso civico domanda di parte istruttoria accoglimento o Tutti i Servizi i s P
differimento o interesse/utilita
rifiuto
. . . archiviazione dei . . .
. . Gestione dell'archivio corrente e di L e . . . . violazione di norme
18 | 7 |Altriservizi . iniziativa d'ufficio documenti secondo archiviazione Tuttii Servizi X .
deposito ) procedurali, anche interne
normativa
archiviazione dei violazione di norme
19 | 8 |Altriservizi Gestione dell'archivio storico iniziativa d'ufficio documenti secondo archiviazione Servizi Affari Generali X .
. procedurali, anche interne
normativa
formazione di determinazioni, istruttoria, pareri, provvedimento violazione delle norme per
20 | 9 |Altriservizi ordinanze, decreti ed altri atti iniziativa d'ufficio stesura del sottoscritto e Tutti i Servizi P

amministrativi

provvedimento

pubblicato

interesse di parte




Area di rischio (PNA 2019, All.1

Descrizione del processo

Unita organizzativa

n. |na. Processo responsabile del Catalogo dei rischi principali
Tab.3) Input Attivita Output
processo
. ) ) violazione di norme
. . Indagini di customer satisfaction e e . . . . . . . "o -
21 | 10 |Altri servizi ualita iniziativa d'ufficio indagine, verifica esito Tuttii Servizi procedurali per "pilotare" gli
g esiti e celare criticita
. . .. . . contratto di Selezione "pilotata" per
. . Selezione per |'affidamento diincarichi bando / lettera di . . ) .. -, . p . P -
22 | 1 |Contrattipubblici . . o selezione incarico Tutti i Servizi interesse/utilita di uno o piu
professionali invito . .
professionale commissari
Affidamento mediante procedura Selezione "pilotata" per
23 | 2 |Contratti pubblici aperta (o ristretta) di lavori, servizi, bando selezione contratto d'appalto Tutti i Servizi interesse/utilita di uno o piu
forniture commissari
indagine di mercato | negoziazione diretta
i . Affidamento diretto di lavori, servizi o J X g K . affidamento della . . Selezione "pilotata" / mancata
24 | 3 |Contratti pubblici ) o consultazione con gli operatori ) Tuttii Servizi )
forniture ) . prestazione rotazione
elenchi consultati
. . . o . . - ) selezione "pilotata" per
. . Gare ad evidenza pubblica di vendita di selezione e contratto di Servizio Tecnico . . p . P "
25 | 4 |Contratti pubblici ) bando . ) . . interesse/utilita di uno o piu
beni assegnazione vendita Patrimonio L
commissari
o .. .| provvedimento di o ]
verifica delle condizioni P affidamento e violazione delle norme e dei
26 | 5 |Contratti pubblici Affidamenti in house iniziativa d'ufficio previste contratto di Tutti i Servizi limiti dell'in house providing
dall'ordinamento . per interesse/utilita di parte
servizio
Selezione "pilotata", con
, . L verifica di eventuali . . conseguente violazione delle
. - ATTIVITA": Nomina della commissione T, e provvedimento di .. . .
27 | 6 |Contrattipubblici L X iniziativa d'ufficio conflitti di interesse, R Tutti i Servizi norma procedurali, per
giudicatrice art. 77 . s nomina . s ,
incompatibilita interesse/utilita dell'organo
che nomina
Selezione "pilotata", con
esame delle offerte e | provvedimento di p. .
, . R K conseguente violazione delle
. . ATTIVITA'": Verifica delle offerte L Voo delle giustificazioni accoglimento / .. . .
28 | 7 |Contrattipubblici iniziativa d'ufficio . o Tutti i Servizi norma procedurali, per
anomale art. 97 prodotte dai respingimento ) L N
) e interesse/utilita di uno o piu
concorrenti delle giustificazioni . .
commissari o del RUP
Selezione "pilotata", con
ATTIVITA': P ta di iudicazi ) iudicazi conseguente violazione delle
: Proposta di aggiudicazione in aggiudicazione .
29 | 8 |Contrattipubblici P g8 iniziativa d'ufficio esame delle offerte 88 Tutti i Servizi norma procedurali, per

base al prezzo

provvisoria

interesse/utilita di uno o piu
commissari




Area di rischio (PNA 2019, All.1

Descrizione del processo

Unita organizzativa

n. |na. Processo responsabile del Catalogo dei rischi principali
Tab.3) Input Attivita Output
processo
Selezione "pilotata", con
R . o conseguente violazione delle
ATTIVITA'": Proposta di aggiudicazione in aggiudicazione .
30 | 9 |[Contrattipubblici X P g8 iniziativa d'ufficio esame delle offerte 88 . Tutti i Servizi norma procedurali, per
base all’lOEPV provvisoria . I .
interesse/utilita di uno o piu
commissari
acquisizione dati da violazione delle norme
31 | 10 |Contratti pubblici Programmazione dei lavori art. 21 iniziativa d'ufficio q . . | programmazione Servizio Tecnico X
uffici e amministratori procedurali
acquisizione dati da violazione delle norme
32 | 11 |Contratti pubblici Programmazione di forniture e di servizi| iniziativa d'ufficio q . . | programmazione Tutti i Servizi X
uffici e amministratori procedurali
Gestione e archiviazione dei contratti stesura, sottoscrizione, | archiviazione del .. . violazione delle norme
33 | 12 |Contratti pubblici . iniziativa d'ufficio . K Tutti i Servizi X
pubblici registrazione contratto procedurali
Controlli, verifiche, ispezioni e Accertamenti e verifiche dei tributi e T, richiesta di Servizio Finanzario |omessa verifica per interesse di
34 | 1 L . iniziativa d'ufficio attivita di verifica .
sanzioni locali pagamento Tributi parte
adesione e
35 | 2 Controlli, verifiche, ispezioni e Accertamenti con adesione dei tributi iniziativa di parte / ttivit di verifi pagamento da Servizio Finanzario |omessa verifica per interesse di
attivita di verifica
sanzioni locali d'ufficio parte del Tributi parte
contribuente
. sanzione Servizio Tecnico - » . .
Controlli, verifiche, ispezioni e Accertamenti e controlli sull'attivita . er e g . /_ o ] .. |omessa verifica per interesse di
36 | 3 L . i X iniziativa d'ufficio attivita di verifica ordinanza di Edilizia Privata /Servizi
sanzioni edilizia privata (abusi) . . parte
demolizione Polizia Locale
Controlli, verifiche, ispezioni e . . . PR S . . . omessa verifica per interesse di
37 | 4 - Vigilanza sulla circolazione e la sosta iniziativa d'ufficio attivita di verifica sanzione Serviziz Polizia Locale
sanzioni parte
Controlli, verifiche, ispezioni e Vigilanza e verifiche sulle attivita o - o . AR omessa verifica per interesse di
38 | 5 . P g o X iniziativa d'ufficio attivita di verifica sanzione Servizi Polizia Locale P
sanzioni commerciali in sede fissa parte
Controlli, verifiche, ispezioni e Vigilanza e verifiche su mercati ed N - - . R, omessa verifica per interesse di
39 | 6 L P & . iniziativa d'ufficio attivita di verifica sanzione Servizi Polizia Locale p
sanzioni ambulanti parte
Controlli, verifiche, ispezioni e . o o - e ) A omessa verifica per interesse di
40 | 7 - P Controlli sull'uso del territorio iniziativa d'ufficio attivita di verifica sanzione Servizi Polizia Locale p
sanzioni parte
Controlli, verifiche, ispezioni e R R N - R . . omessa verifica per interesse di
41 | 8 L P Controlli sull’abbandono di rifiuti urbani | iniziativa d'ufficio attivita di verifica sanzione Servizi Polizia Locale P
sanzioni parte
Selezione "pilotata". Omesso
42 | 1 |Gestione dei rifiuti SERVIZIO NON ATTIVO  controllo dell'esecuzione del

servizio
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Allegato B- Analisi dei rischi -

Indicatori di stima del livello di rischio

manifestazione livello di grado di .
Lo i i|di i ita Valutazione N
n. Processo Catalogo dei rischi principali _I've"° di d'screz'o_nal'ta di eventi trasparenza collaborazione | attuazione lessi Motivazione
interesse del decisore . del processo . .| complessiva
" w | corruttivi in .. del delle misure di
esterno" |interno alla PA decisionale .
passato responsabile | trattamento
A B C D E F G H | L
Incentivi economici al personale Selezione "pilotata" per Gli uffici potrebbero utilizzare poteri e competenze, delle
p p p )
1 |(produttivita e retribuzioni di interesse personale di uno o A M N A A A A quali dispongono, per vantaggi e utilita personali, in favore di
risultato) pill commissari taluni soggetti a scapito di altri.
, . . Selezione "pilotata" per Gli uffici potrebbero utilizzare poteri e competenze, delle
Concorso per I'assunzione di . s 1 N - N o ;
2 | interesse/utilita di uno o piu A A N A+ A A A quali dispongono, per vantaggi e utilita personali, in favore di
personale commissari taluni soggetti a scapito di altri.
c | ) ) Selezione "pilotata” per 1l profcesso nlonlconsente marglhnl di d:crezwfnallta .
ONCOrso per la progressione In . s N significativi. Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi
3 X P prog interesse/utilita di uno o pit B- B N A A A B 8 . . 68 X P o
carriera del personale X K sono divalore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio
commissari & stato ritenuto basso (B) o molto basso (B-).
Il processo non consente margini di discrezionalita
4 Gestione giuridica del violazione di norme, anche N B N B A A B- significativi. Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi
personale: permessi, ferie, ecc. interne, per interesse/utilita sono divalore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio
& stato ritenuto basso (B) o molto basso (B-).
Il processo non consente margini di discrezionalita
5 Relazioni sindacali violazione di norme, anche N B N B A A B significativi. Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi
(informazione, ecc.) interne, per interesse/utilita sono divalore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio
& stato ritenuto basso (B) o molto basso (B-).
Il processo non consente margini di discrezionalita
6 Contrattazione decentrata violazione di norme, anche N B N B A A B significativi. Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi
integrativa interne, per interesse/utilita sono divalore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio
& stato ritenuto basso (B) o molto basso (B-).
L . selezione "pilotata" del Trattandosi di contratto d'appalto di servizi, dati gli interessi
servizi di formazione del . s - ) )
7 . formatore per interesse/utilita M M N A A A M economici che attiva, potrebbe celare comportamenti
personale dipendente ] ) ) ) s o
di parte scorretti a favore di taluni operatoriin danno dialtri.
8 |Levata dei protesti
Gli uffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri e
9 Gestione dei procedimenti di violazione delle norme per M M N M A A M competenze per ottenere vantaggi e utilita personali. Ma
segnalazione e reclamo interesse di parte datiivalori economici, in genere modesti, che il processo
attiva, il rischio é stato ritenuto Medio.
Gli uffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri e
10 Supporto giuridico e pareri violazione di norme, anche B M N M A A M competenze per ottenere vantaggi e utilita personali. Ma

legali

interne, per interesse/utilita

datiivalori economici, in genere modesti, che il processo
attiva, il rischio é stato ritenuto Medio.




Allegato C - Individuazione e programmazione delle misure -

Catalogo dei rischi 3 - . s . . . . . Responsabile Termine di
Processo g M complessiva Motivazione della valutazione del rischio Misure di prevenzione Programmazione delle misure p . .
n. principali . . attuazione misure attuazione
dellivello di
A B C D E F G H
Adempimenti
Responsabile Trasparenza nei
La trasparenza deve essere attuata i o
1- Misura di trasparenza generale: & doveroso pubblicare tutte le . diat P te. 1 controlli debb. Servizio Personale | termini indicati
- . . . immediatamente. | controlli debbono essere .
Incentivi economici al Selezione "pilotata" per Gli uffici potrebbero utilizzare poteri e competenze, delle  |informazioni elencate dal d.Igs.33/2013. 2- Misura di controllo: effettuati dalla prima sesssione utile successiva e clascun nell'allegato D. Per
1 |personale (produttivita e interesse personale di A quali dispongono, per vantaggi e utilita personali, in favore  |I'organo preposto ai controlli interni effettua controlli periodici, anche ) R R Responsabile del |ognialtra misurala
N . R . X . X R X N . all'approvazione del PTPCT. La formazione deve L .
retribuzioni di r|5u|tam) uno o pit commissari di taluni soggetti a scapito di altri. a campione. 3-Formazione: al personale deve essere somministrata L | dici servizio di verifica
adeguata formazione tecnico/giuridica essere somministrata nel corso di ciascun anno - R
- in misura adeguata. appartenenza del | dellattuazione
personale fissata al
30.11.2021
Adempimenti
Trasparenza nei
La trasparenza deve essere attuata iniindicati
1- Misura di trasparenza generale: & doveroso pubblicare tutte le X diat P te. 1 controlli debb. termini indicati
. . immediatamente. | controlli debbono essere
, . Selezione "pilotata” per Gli uffici potrebbero utilizzare poteri e competenze, delle  |informazioni elencate dal d.lgs.33/2013. 2- Misura di controllo: X N ) X R . nell'allegato D. Per
Concorso per l'assunzione | . s 1 L k o ) R > R o effettuati dalla prima sesssione utile successiva Responsabile R 3
2 di | interesse/utilita diuno o A quali dispongono, per vantaggi e utilita personali, in favore |I'organo preposto ai controlli interni effettua controlli periodici, anche " . del PTPCT. La f . d Servizio P | ogni altra misura la
all'approvazione del . Laformazione deve
I personale pil commissari di taluni soggetti a scapito di altri. a campione. 3-Formazione: al personale deve essere somministrata PP L - ervizio Fersonale verifica
a i f ione tecnico/giuridi essere somministrata nel corso di ciascun anno
adeguata formazione tecnico/giuridica. i &
€ 8 in misura adeguata. dellattuazione e
fissata al
30.11.2021
Adempimenti
Trasparenza nei
termini indicati
: . " Il processo non consente margini di discrezionalita '
Concorso per la Selezione "pilotata” per 1- Misura di trasparenza generale: si ritiene sufficiente la ) nell'allegato D. Per
[, . . . " P 8
. . . . s e significativi. Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei o ) ) o La trasparenza deve essere attuata Responsabile . .
3 |progressione in carriera del | interesse/utilita di uno o B terzi sono di valore, in genere, assal contenuto. Pertanto, i pubblicazione di tutte le informazioni richieste dal d.lgs.33/2013 ed immediatamente. Servizio P | ogni altra misura la
N . . ) 3 . 3 i . . o 3 ervizio Personale .
personale piu commissari rischio & stato ritenuto basso (B) o molto basso (B-) assicurare il correlato "accesso civico". verifica
dellattuazione &
fissata al
30.11.2021
Adempimenti
Trasparenza nei
termini indicati
Gestione giuridica del violazione di norme, Il processo non consente margini di discrezionalita 1- Misura di trasparenza generale: si ritiene sufficiente la . nell'allegato D. Per
PP, . . . " P 8
. . . significativi. Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei . . . . La trasparenza deve essere attuata Responsablle . .
: i, ferie, i 3 - pubblicazione di tutte le informazioni richieste dal d.Igs. e X K . i isu
4 ersonale: permessi, ferie, anche interne, per bbl di tutte le inf hieste dal d.lgs.33/2013 ed ogni altra misura la
immediatamente. Servizio Personale

ecc.

interesse/utilita

terzi sono di valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il
rischio é stato ritenuto basso (B) o molto basso (B-).

assicurare il correlato "accesso civico".

verifica
dellattuazione e
fissata al
30.11.2021



Allegato D - Misure di trasparenza -

Sotto sezione livello 1 Sotto sezione livello 2 Normativa Singolo obbligo Contenuti dell'obbligo Aggiornamento Ufficio responsabile
A B C D E F G
Piano triennale per la prevenzione della
corruzione e della trasparenza e suoi Ufficio affarigenerali
Piano triennale per la allegati, le misure integrative di
prevenzione della Art. 10, c. 8, lett. a), d.lgs. n. | Piano triennale per la prevenzione della | Prevenzione della corruzione individuate Annuale
corruzione e della 33/2013 corruzione e della trasparenza (PTPCT) | alsensi dellarticolo 1, comma 2-bis della
trasparenza legge n. 190 del 2012, (MOG 231) (link alla
sotto-sezione Altri
contenuti/Anticorruzione)
I . - . A Tempestivo
Riferimenti normativi con i relativi link alle
Riferi i tivi . . norme di legge statale pubblicate nella
iferimenti normativi su organizzazione e - . .
attivita & banca dati "Normattiva" che regolano Ufficio Affari Generali
I'istituzione, I'organizzazione e I'attivita
delle pubbliche amministrazioni (exart. 8, d.lgs. n.
33/2013)
Direttive, circolari, programmi, istruzioni e
ogni atto che dispone in generale sulla Tempestivo
organizzazione, sulle funzioni, sugli
) - - ) obiettivi, sui procedimenti, ovvero nei - . .
Art. 12, c. 1, d.lgs. n. 33/2013 Atti amministrativi generali . o X K Ufficio Affari Generali
quali si determina l'interpretazione di
norme giuridiche che riguardano o
R . , - . (exart. 8, d.lgs. n.
dettano disposizioni per |'applicazione di
33/2013)
esse
Tempestivo
Direttive ministeriali, documento di
Documenti di programmazione strategico- rogrammazione, obiettivi strategici in L. i )
Atti generali prog . & P g. R g g. Ufficio Affari Generali
gestionale materia di prevenzione della corruzione e
trasparenza
(exart. 8, d.Igs. n.
Disposizioni generali 33/2013)
Tempestivo

Art. 12, c. 2, d.lgs. n. 33/2013

Statuti e leggi regionali

Estremi e testi ufficiali aggiornati degli
Statuti e delle norme di legge regionali,
che regolano le funzioni, I'organizzazione
e lo svolgimento delle attivita di
competenza dell'amministrazione

(exart. 8, d.lgs. n.
33/2013)

Ufficio Affari Generali

Art. 55, c. 2, d.Igs. n.
165/2001

Art. 12, c. 1, d.Igs. n. 33/2013

Codice disciplinare e codice di condotta

Codice disciplinare, recante l'indicazione
delle infrazioni del codice disciplinare e
relative sanzioni (pubblicazione on line in
alternativa all'affissione in luogo
accessibile a tutti - art. 7, . n. 300/1970)

Codice di condotta inteso quale codice di
comportamento

Tempestivo

Ufficio Affari Generali

Oneri informativi per
cittadini e imprese

Art. 12, c. 1-bis, d.Igs. n.
33/2013

Scadenzario obblighi amministrativi

Scadenzario con I'indicazione delle date di
efficacia dei nuovi obblighi amministrativi
a carico di cittadini e imprese introdotti
dalle amministrazioni secondo le modalita

Tempestivo

Ufficio Affari Generali

Art. 34, d.Igs. n. 33/2013

Oneri informativi per cittadini e imprese

Regolamenti ministeriali o
interministeriali, provvedimenti
amministrativi a carattere generale
adottati dalle amministrazioni dello Stato

Dati non pil soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai sensi del
d.lgs. 97/2016

Burocrazia zero

Art. 37, c. 3, d.l. n. 69/2013

Burocrazia zero

Casi in cui il rilascio delle autorizzazioni di
competenza é sostituito da una
comunicazione dell'interessato

Art. 37, c. 3-bis, d.I. n.
69/2013

Attivita soggette a controllo

Elenco delle attivita delle imprese
soggette a controllo (ovvero per le quali le
pubbliche amministrazioni competenti
ritengono necessarie |'autorizzazione, la

Dati non pil soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai sensi del
d.lgs. 10/2016

Art. 13, c. 1, lett. a), d.Igs. n.
33/2013

Organi di indirizzo politico e di
amministrazione e gestione, con
I'indicazione delle rispettive competenze

Tempestivo

(exart. 8, d.lgs. n.
33/2013)

Ufficio Affari Generali

Titolari di incarichi politici di cui all'art. 14,
co. 1, del dlgs n. 33/2013

Atto di nomina o di proclamazione, con

Art. 14, c. 1, lett. a), d.lgs. n.
33/2013

I'indicazione della durata dell'incarico o
del mandato elettivo

Tempestivo

Ufficio Affari Generali




PATTO DI INTEGRITA
tra
il Comune e i partecipanti alla gara per:

Oggetto:

Questo documento:

* Deve essere obbligatoriamente sottoscritto e predato insieme all'offerta di ciascun
partecipante alla gara in oggetto. La mancata congea di questo documento debitamente
sottoscritto dal titolare o rappresentante legale el soggetto concorrente, comportera
I'esclusione automatica dalla procedura di gara.

 Costituisce parte integrante della documentazionenerente la presente gara e di qualsiasi

contratto assegnato dal Comune.

1)

2)

3)
4)
5)

6)

1)

Art. 1
Ambito di applicazione

Il Patto di integrita e lo strumento che il Comwuntta al fine di disciplinare i comportamenti
degli operatori economici e del personale sia mdahe esterno nellambito delle procedure di
affidamento e gestione degli appalti di lavori,vsare forniture dicui al D.Lgs. 36/2023.

Il Patto di integrita stabilisce I'obbligo recipmcche si instaura tra le Amministrazioni
aggiudicatrici e gli operatori economici di imprarg i propri comportamenti ai principi di
trasparenza e integrita.

Il Patto di integrita deve costituire parte intageadella documentazione di gara e del successivo
contratto.

La partecipazione alle procedure di gara e subatdiall'accettazione vincolante del Patto di
integrita.

[l Patto di integrita si applica con le medesimedalda anche ai contratti di subappalto di cui
all'articolo 119 del D.Lgs. 36/2023.

Per quanto non disciplinato dal presente Patioderal Codice di comportamento del personale
del Comune e in mancanza, al DPR n. 62/2013 (Regwito recante il Codice di
comportamento dei dipendenti pubblici a norma a¢li54 del D.Lgs. n° 165/2001) al rispetto
dei quali sono tenuti i collaboratori a qualsiasild di imprese fornitrici di beni o servizi e che
realizzano opere in favore dellAmministrazione.

Art. 2
Obblighi degli operatori economici nei confronti déla stazione appaltante

L’operatore economico:
a) dichiara di non aver fatto ricorso e si obbligaoa micorrere ad alcuna mediazione o altra
opera di terzi finalizzata all’aggiudicazione e&stione del contratto;
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2)

1)

b) dichiara di non avere condizionato, e si impegnaoa condizionare, il procedimento
amministrativo con azioni dirette a influenzarecbntenuto del bando o altro atto
equipollente alfine di condizionare le modalitésdelta del contraente;

c) dichiara di non aver corrisposto, né promesso drisgmondere, e si impegna a non
corrispondere né promettere di corrispondere adnalcdirettamente o tramite terzi, ivi
compresi soggetti collegati o controllati, somme ddinaro o altre utilita finalizzate
all'aggiudicazione o a facilitare la gestione dehtatto;

d) dichiara con riferimento alla specifica proceduraffidamento di non aver preso parte né
diaver praticato intese o adottato azioni, e giegna a non prendere parte e a non praticare
intese o adottare azioni, tese a restringere laaroenza o il mercato, vietate ai sensi della
normativa vigente, ivi inclusi gli artt. 101 e sassivi del Trattato sul funzionamento
dell’'Unione Europea (TFUE) e gli artt. 2 e succesdella L. 287/1990; dichiara altresi che
I'offerta & stata predisposta nel pieno rispettitaderedetta normativa,;

e) Si impegna a segnalare allAmministrazione aggialice qualsiasi tentativo illecito da
parte di terzi di turbare o distorcere le fasia@llocedura di affidamento e dell’esecuzione
del contratto;

f) si impegna a segnalare allAmministrazione aggiatlice qualsiasi richiesta illecita o
pretesa da parte di dipendenti dellAmministrazianeli chiunque possa influenzare le
decisioni relative alla procedura di affidameniti esecuzione del contratto con le modalita
e gli strumenti messi a disposizione dellAmmirEsitone medesima;

g) Siimpegna, qualora i fatti di cui ai precedenthfppe) ed f) costituiscano reato, a sporgere
denuncia all’Autorita Giudiziaria o alla Polizia @iliziaria.

L’operatore economico aggiudicatario si impegnaaddmpiere con la dovuta diligenza alla
corretta esecuzione del contratto.

Art. 3
Obblighi dell’Amministrazione aggiudicatrice

L’Amministrazione aggiudicatrice:

a) si obbliga a rispettare i principi di trasparenzantegrita gia disciplinati dal Codice di
comportamento del personale del Comune e in maacahPPR n. 62/2013 (Regolamento
recante il Codice di comportamento dei dipendeulbilglici a norma dell'art. 54 del D.Lgs.
165/2001) nonché le misure di prevenzione dellauzawne inserite nel Piano triennale di
prevenzione vigente;

b) si obbliga a non influenzare il procedimento amstnaitivo diretto a definire il contenuto
del bando o altro atto equipollente, al fine di diaionare le modalita di scelta del
contraente;

c) si obbliga a non richiedere, a non accettare ednaricevere direttamente o tramite terzi,
somme di danaro o altre utilita finalizzate a faneta scelta di un determinato operatore
economico;

d) si obbliga a non richiedere, a non accettare ednaricevere direttamente o tramite terzi,
somme di danaro o altre utilita finalizzate a iefleare in maniera distorsiva la corretta
gestione del contratto;

e) siimpegna a segnalare al proprio Responsabilapeevenzione della corruzione qualsiasi
tentativo illecito da parte di terzi di turbareistdrcere le fasi di svolgimento delle procedure
di affidamento e/o I'esecuzione del contratto, ¢ermodalita e gli strumenti messi a
disposizione dalla Amministrazione di appartenenza;

f) siimpegna a segnalare al proprio Responsabilepeevenzione della corruzione qualsiasi
richiesta illecita o pretesa da parte di operaoonomici o di chiunque possa influenzarele
decisioni relative alla procedura di affidamentti esecuzione del contratto, con le modalita
e gli strumenti messi a disposizione dall' Ammirazgione di appartenenza;

Pag.2di 4



g) siimpegna, qualora i fatti di cui ai precedenthpe) ed f) costituiscano reato, a sporgere
denuncia all’Autorita Giudiziaria o alla Polizia @iiziaria;
h) si impegna all'atto della nomina dei componentialebmmissione di gara a rispettare le
norme in materia di incompatibilita e inconferitilidi incarichi di cui al D.Lgs. n. 39/2013;
1) siimpegna a far sottoscrivere ai componenti deledetta Commissione la dichiarazione
di assenza di cause di incompatibilita e inconfldbdi incarichi e quella con cui ciascuno
dei componenti assume l'obbligo di dichiarare ikifiearsi di qualsiasi situazione di
conflitto di interesse e in particolare di astenargutte le situazioni in cui possano essere
coinvolti, oltre che interessi propri e dei suoreydi, affini entro il secondo grado, del
coniuge o di conviventi, interessi di:
- persone con le quali abbia rapporti di frequentaziabituale;
- soggetti ed organizzazioni con cui egli o il comugbbia causa pendente o grave
inimicizia orapporti di credito o debito signifina;
- soggetti od organizzazioni di cui sia tutore, coir@t procuratore o agente;
- enti, associazioni anche non riconosciute, comitaicieta o stabilimenti di cui sia
amministratore, o gerente, o nelle quali ricopnacb& sociali e/o di rappresentanza;
- in ogni altro caso in cui esistano gravi ragionodportunita e convenienza.

2) L’Amministrazione aggiudicatrice si impegna ad agere con la dovuta diligenza alla corretta

1)

2)

3)

esecuzione del contratto e a verificare nel contem@ corretta esecuzione delle
controprestazioni.

Art. 4
Violazione del Patto di integrita

La violazione da parte delloperatore economicaa s veste di concorrente che di
aggiudicatario, di uno degli impegni previsti a starico dall’articolo 2, pud comportare,
secondo la gravita della violazione rilevata edalsefin cui la violazione é accertata:
a) l'esclusione dalla procedura di affidamento;
b) larisoluzione di diritto del contratto;
c) perdita o decurtamento dal 10% al 50%, dei depeeitzionali 0 altre garanzie depositate
all'atto dell'iscrizione;
d) interdizione del concorrente a partecipare ad glare indette dalla medesima stazione
appaltante per un determinato periodo di tempo.

La violazione degli obblighi assunti dalle parti, cli al presente Patto di integrita e
I'applicazione delle relative sanzioni e accer@tdichiarata, con garanzia di adeguamento
contraddittorio, in esito ad un procedimento diifi@a, secondo quanto disposto da ciascuna
stazione appaltante con apposito regolamento.

Le stazioni appaltanti debbono individuare le samizda applicare in concreto secondo |l
criterio dicolpevolezza, gradualita e proporzi@aain rapporto alla gravita della violazione
rilevata.

In ogni caso, per le violazioni di cui all'art. Brama 1, lett. a), b), ¢), d) del presente Patto, e
sempre disposta la perdita del deposito cauziooaleltra garanzia depositata all'atto
dell'iscrizione, I'esclusione dalla gara o la risobne ipso iure del contratto, salvo che le
stazioni appaltanti, con apposito atto, decidanmah avvalersi della predetta risoluzione,
gualora ritengano che la stessasia pregiudizieglenteressi pubblici di cui all’articolo 121,
comma 3 del D.Lgs. 104/2010.

La sanzione dell”interdizione si applica nei gaisi gravi o di recidiva per le violazioni di cui

al superiore art. 2 comma 1 lett. a), b), ), d).

L’Amministrazione aggiudicatrice, ai sensi dell’a882 c.c., si riserva la facolta di richiedere
il risarcimento del maggior danno effettivamentbigy ove lo ritenga superiore allammontare
delle cauzioni o delle altre garanzie di cui algggente comma 2, lett. ¢) del presente articolo.
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Art. 5
Efficacia del patto di integrita

Il presente Patto di Integrita e le sanzioni amtlit resteranno in vigore sino alla completa
esecuzione del contratto assegnato a seguito jpieltzedura di affidamento e all’estinzione delle

relative obbligazioni.

Il contenuto del presente documento puo essergratteda eventuali futuri Protocolli di legalita
sottoscritti.

L'operatore economico L'Amministrazione aggiudicatr

L'Operatore economico dichiara di aver letto, eadicettare espressamente, le disposizioni
contenute nell’art. 2 e nell’art. 4, comma 3, dgbi@sente scrittura.

L'operatore economico
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